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63 Fundraising-Shop
Fachbücher, Magazine und 
Nützliches fi nden Sie unter
shop.fundraising-magazin.de

Online-Magazin
Best-Practice, Termine, Ideen … 
Wissen, das alle weiterbringt:
web.fundraising-magazin.de

Fundraising-Jobs
Kostenlose Job-Börse für 
NGOs rund ums Fundraising:
fundraising-jobs.de



CONNECTING  
THE WORLD OF HELP

stehli software dataworks GmbH · Holzkamp 24 · 25524 Itzehoe  
Niederlassung Köln: Hohenstaufenring 29 – 37 · 50674 Köln
Fon: [+49] 0 48 21/95 02-0 · Fax: [+49] 0 48 21/95 02-25 · info@stehli.de · www.stehli.de 

Partner von POSTADRESS CLEAN POSTADRESS MOVE · Systempartner von klickTel

Höchste Datenqualität – ob online oder offline.

Wie immer Sie zu Ihren Spender*innen Kontakt  
aufnehmen – per Brief, per Mail, per Telefon:  
Ihre Daten müssen perfekt sein. Und wer  
sorgt für die korrekte Datenerfassung und die 
optimale Ansprache Ihrer Zielgruppen? 

stehli software dataworks. Allerhöchste Daten-
qualität, erstklassig geprüft, perfekt aufbereitet, 
jederzeit verfügbar. Wir sind diejenigen, auf  
die Sie sich hundert prozentig verlassen können.  
Dafür stehen wir mit unserem guten Namen.
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Sprechen Sie mit den
Spezialisten:

www.directpunkt.de

AGENTUR & LETTERSHOP

SPENDEN
MAILINGS

35 EUROim Monat kostet lebensrettende 
hochenergiehaltige Erdnuss-
paste für ein unterernährtes 
Kleinkind.

35 EUROim Monat kostet lebensrettende 
hochenergiehaltige Erdnuss-
paste für ein unterernährtes 
Kleinkind.

70 EURObenötigen wir für Schulspeisungen
mit Reis und Bohnen für zwei 
Kinder für ein gesamtes Schuljahr.

35 
im Monat kostet lebensrettende 
hochenergiehaltige Erdnuss-

100 EUROermöglichen den Transport und 
Verteilung von 10.000 Litern 
sauberem Trinkwasser.

06

Bezeugen auch Sie Ihre Nächstenliebe für hungernde Kinder. 

Mit Ihrer Spende retten Sie Leben! Vielen herzlichen Dank.

Bestätigung für das Finanzamt(Gilt bis 200 Euro nur in Verbindung mit Ihrem 

Kontoauszug/elektronischen Zahlungsbeleg 

der Bank.) Der Malteser Hilfsdienst e.V. ist laut 

Anlage zum Körperschaftsteuerbescheid 2014 des 

Finanzamtes Köln-Ost vom 20.06.2016, Steuer-Nr. 

218/5761/0039, als gemeinnützigen, mildtätigen und 

kirchlichen Zwecken dienend anerkannt und nach 

§ 5 Abs. 1 Nr. 9 KStG von der Körperschaftsteuer 

und nach § 3 Nr. 6 des GewStG von der Gewerbe-

steuer befreit. 
Herzlichen Dank! Ihr Malteser Hilfsdienst e.V., 51101 Köln

Ich habe ameine Spende von  

 EUR

an die Malteser überwiesen.

1234567890XYZ17

Maria Mustermann, Musterstadt

12345, Musterstraße 18

Verantwortliche Stelle ist der [Listeigner mit vollständiger 

postalischer Anschrift und E-Mail-Adresse]. Wenn Sie unsere 

Informationen nicht mehr erhalten wollen, können Sie der 

Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten für Zwecke der 

Werbung jederzeit widersprechen. Wenden Sie sich dazu bitte 

an die oben genannte Stelle. Alternativ können Sie sich auch an 

den Malteser Hilfsdienst e.V., Abteilung Fundraising, 51101 

Köln, malteser@malteser.org wenden. Wir werden dann Ihren 

Widerspruch selbstverständlich gerne an die verantwortliche 

Stelle weiterleiten.

D E

Malteser Hilfsdienst e.V., Köln
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Kinder für ein gesamtes Schuljahr.

100 EUROBezeugen auch Sie Ihre Nächstenliebe für hungernde Kinder. 

Mit Ihrer Spende retten Sie Leben! Vielen herzlichen Dank.Malteser Hilfsdienst e.V., Köln
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Liebe Leserin, lieber Leser,

wenn Sie das Fundraising-Magazin im Abonnement beziehen, haben Sie dies-
mal zwei Hefte im Briefkasten: das Magazin mit dem Themenschwerpunkt 
Klimaschutz und – für Sie gratis – unser neues Extra-Heft „Mailing 2022“.

Beim Thema Klimaschutz stehen Initiativen und Projekte im Fokus, die sich 
auf vielfältige Weise mit dem Klimawandel und seinen Folgen beschäftigen. 
Und wir haben spannende Menschen interviewt: Lasse Künzer leitet die 
Fundraising-Abteilung von Greenpeace Deutschland. Wer denkt, dass dort 
immer alles im grünen Bereich sei, wird erstaunt sein. Cornelia Brinkmann, 
Friedensaktivistin und Pionierin für professionelle Friedensarbeit von Steps 
for Peace, spricht – aktueller denn je – über Konflikte und deren Lösungen.

Unsere Redaktion erreichen oft Fragen nach Emp
fehlungen geeigneter Dienstleister für Spendenbriefe. 
Fragen, die sich so pauschal gar nicht beantworten 
lassen. Denn das Mailing ist komplex. Das neue 
Extra-Heft stellt 35 Dienstleister in sechs Kategorien 
vor, die rund ums Mailing kompetente Unterstützung 
bieten – vom Texten über Adressen und Druck bis hin 
zum Versand. Dazu erklären wir, worauf es bei der 
Entwicklung erfolgreicher Spendenbriefe ankommt, 
was es zu bedenken gilt und wie man sorgfältig mit 
Adressdaten umgeht.

Wer kein Abo hat, kann das Extra-Heft „Mailing 2022“ in unserem Shop  
bestellen. Für 15 Euro kommt es direkt zu Ihnen ins Haus.

Ich wünsche Ihnen eine interessante Lektüre.
Ihre

Daniela Münster
Chefredakteurin

20
22MAILING

für Vereine, Verbände und Stiftungen
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Noch kein Abo? 
Schnell bestellt im Internet: 
abo.fundraising-magazin.de

Vorbereitung ist alles! ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������  68
So gelingt Ihr Emergency-Mailing

Der spendende Mensch im Fokus ������������������������������������������������������������������������������� 70
Donor Centricity ist vor allem eine Frage der Haltung

Die Suchmaschine bringt’s? ������������������������������������������������������������������������������������������������ 72
Google Ad Grants sind weiterhin  
für NGOs eine relevante Größe

Den Purpose im Visier �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������  74
Veränderungen brauchen Strategien,  
Strategien bringen Veränderungen

Praxis & Erfahrung
Schnell mal streamen? ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������  32
Auch Livestream-Fundraising braucht Vorlauf

Nüchterne Perspektive ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������  34
Auf einem Demeter-Hof bei Marburg  
helfen sich Suchtkranke selbst

Mit Kunsthandwerk für den Frieden ��������������������������������������������������������������������� 36
Der Online-Shop handmade.help  
bietet Handgemachtes und hilft so Geflüchteten

Stiftungssuche mit System �������������������������������������������������������������������������������������������������� 44
Mit Online-Datenbanken  
die passende Förderstiftung finden

Mit Angela Merkel zum Forscherdiplom ���������������������������������������������������������  46
Frühe MINT-Bildung in Kindergärten und Grundschulen 

Unternehmer mit Pro-bono-Mandat �������������������������������������������������������������������  48
Per Matchmaking-Plattform  
zum passenden Stiftungsratsmitglied

Projekte & Stiftungen

Jetzt oder nie! ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 20
Die NGO GermanZero ist überzeugt:  
Die Klimakrise ist lösbar

Klicks fürs Klima ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 22
Mit Ecosia können Menschen  
umweltfreundlich im Internet surfen

Zunehmend bedroht �������������������������������������������������������������������������������������������������  24
Der Kulturerbe-Sektor in der globalen Klimadiskussion 

Artenvielfalt und Klimaschutz ��������������������������������������������������������������������  26
Der Heckenretter e. V. hat dank Interims-Management 
in kurzer Zeit viel gewuppt

Grünes für den Blauen Planeten ��������������������������������������������������������������  28
Die Schweizer NGO MyBluePlanet zeigt:  
Klimaschutz muss man machen

KLIMASCHUTZ
Thema
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van Acken Druckerei & Verlag GmbH
Magdeburger Straße 5, 47800 Krefeld
Telefon: 021 51 / 44 00-0 
Fax: 021 51 / 44 00-55
info@van-acken.de, www.van-acken.de

Es gibt viele bunte Vögel 
da draußen …

Welcher passt zu Ihnen?

Ihr Partner für die schnelle, 
zuverlässige und flexible  
Produktion von Drucksachen.

Von der ersten Idee, über den 
Druck, bis zur Postauflieferung 
–  alles aus einer Hand.  
Produktsicherheit durch  
kurze Wege.

van Acken: Profi in Sachen  
Druckerei und Verlag

Lernen Sie unsere 
„Vögel“ kennen.

Wir freuen uns auf Sie!

Schöner scheitern �������������������������������������������  11

Köpfe & Karrieren ����������������������������������������� 54

Branche ����������������������������������������������������������������������� 58

Dienstleisterverzeichnis ��������������������� 60

Fundraising-Kalender������������������������������� 78

Bildung ����������������������������������������������������������������������� 80

Fach- und Sachbücher ���������������������������� 82

Wissen testen & gewinnen �����������  88

Das Letzte ��������������������������������������������������������������� 90

Vorschau & Impressum ��������������������������� 90

Menschen

Rubriken

… dieser Ausgabe: 
Bernhard Bircher-Suits,  
Matthias Daberstiel,  
Constanze Fuhrmann, Lucas Giesen, 
Anke Harnisch, Sharon Hunziker,  
Britta Janssen, Silvia Janzen,  
Dominic Lüthi, Holger Menze,  
Ruth Mulandi, Christoph Müllerleile, 
Daniela Münster, Ute Nitzsche,  
Rico Stehfest, Jan Uekermann

Autorinnen
und Autoren

Meinungen
Persönliche Gedanken 
Holger Menze: Klimaspende  
als Ablassbrief ����������������������������������������������������  12

Kommentare aus der Redaktion
von Matthias Daberstiel ������������������������  6
von Rico Stehfest ������������������������������������������� 30
von Ute Nitzsche ������������������������������������������� 42

Lasse Künzer
… der Leiter der Fundraising-Abtei-
lung von Greenpeace Deutschland 
äußert sich im Interview selbst
kritisch – gibt aber auch hoffnungs-
volle Ausblicke, zum Beispiel zum 
Umgang mit jungen Spender
zielgruppen. ����������������������������������������������������������������  14

Cornelia Brinkmann
… die Friedensaktivistin und Pionierin 
für professionelle Friedensarbeit 
von Steps for Peace spricht im Inter-
view über Konflikte, Lösungen, die 
Ukraine und Afghanistan.������������������������ 38

Hans Schöpflin
… hat unseren beliebten Fundraising- 
Fragebogen ausgefüllt und verrät  
allerhand Persönliches. ������������������������������ 86

… liegt dieser Ausgabe eine Beilage der 
Firma stiftungsmarktplatz.eu GbR bei.  
Wir bitten um freundliche Beachtung.

Weiterhin
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Nachhaltigkeit durchdringt immer mehr die Einstellungen und das Konsumverhalten der 
Bevölkerung und ist für die Mehrheit selbstverständlich geworden. Dies zeigt die reprä-
sentative Studie der Nachhaltigkeitsplattform Utopia. Weitere Erkenntnisse: 61 Prozent der 
Verbraucherinnen und Verbraucher wollen mit ihren Kaufentscheidungen direkt Einfluss 
auf Herstellungsbedingungen nehmen; 62 Prozent der Deutschen kaufen sogar bestimmte 
Produkte aus ökologischen oder ethischen Gründen bewusst nicht. Treiber des nachhaltigen 
Konsums sind dabei die sehr nachhaltigkeitsbewussten Konsequenten, die große Gruppe 
der „Gelegentlichen“ sowie die jüngeren Konsumenten zwischen 18 und 34 Jahren. Dabei 
machen sich drei von vier Bürgern Sorgen um die Zukunft des Planeten. Das medial viel 
zitierte Thema „klimaneutrale Produkte“ verliert an Glaubwürdigkeit.

 www.utopia.de/utopia-studie-2022

„Fatal: Gesetze aus Sicht 
der Generation Ü63“

Ein Kommentar von MATTHIAS DABERSTIEL

Ich stelle schon länger 
fest, dass unsere Politi
kerinnen und Politiker 
erst die großen Katas
trophen brauchen, um 
zu Höchstform bei der 

Reformbereitschaft aufzulaufen. Fukushima 
= Atomausstieg, Ukrainekrieg = Ausstieg 
aus russischem Gas. Jahrelang drückte man 
sich um Veränderungen. Aber mit der Ka
tastrophe gebe es jetzt ja kein Zurück mehr, 
heißt es dann. Doch genau da liegt der Feh-
ler. Wenn wir viele Schritte machen würden, 
statt nur weniger großer Sprünge, kämen wir 
deutlich schneller voran mit Klimaschutz, so-
zialer Gerechtigkeit, Wohlstand und Frieden.

Das Problem unserer Demokratie ist der 
demografische Wandel. Nicht nur, weil er 
uns vor große Veränderungen stellt, sondern 
auch, weil Gesetze immer mehr aus der Sicht 
der größten und stabilsten Wählergruppe 
gemacht werden: der Generation Ü63. Das 
ist fatal. Dieser Gruppe darf anscheinend 
nichts mehr zugemutet werden. Kosten für 
kommende Generationen sind aber tragbar. 
Nennen wir es doch einfach Sonderver
mögen. Atomendlager? Bezahlen die, welche 
keinen Atomstrom mehr nutzen.

Ich frage mich, welche Katastrophe über 
uns hereinbrechen muss, damit beispiels
weise endlich in Bildung investiert wird. Ko
misch, dass aus dem eklatanten Bildungsver
sagen in den letzten zwei Pandemie-Jahren 
niemand den Schluss zieht, dass es mehr 
Lehrerinnen und Lehrer, digitalen Unterricht 
sowie zentralere und flexiblere Lehrpläne in 
Deutschland braucht. Liegt bestimmt daran, 
dass Rentner nicht in das Ressort der Kultus
ministerien fallen.

Was meinen Sie? Schreiben Sie an
meinung@fundraising-magazin.de

Zahlen & Fakten
Menschen konsumieren mit Bewusstsein

Und sonst noch …
Haare für den Umweltschutz

Es gibt viele Möglichkeiten, Haare zu spenden, beispielsweise für Perücken, die Krebs-
kranken wieder zu Wohlbefinden verhelfen. Ganz anders aber ist das im Fall des Pro-
jekts der „Fairen Friseure“ in Frankreich. Denen ist nämlich so ziemlich schnuppe, wie 
die Haare aussehen. Sie sammeln einfach Haare an sich. Diese werden von Freiwilligen 
in ausgediente, besonders reißfeste orthopädische oder Nylon-Strümpfe gestopft, mit 
Korken für den Auftrieb versehen und zu langen Haar-Strumpf-Ketten verbunden. So 
entstehen schwimmende und saugfähige Ölsperren für Meere. Ein Kilogramm Haare 
kann dabei wohl mutmaßlich bis zu acht Liter Öl filtern. Gut vorstellbar, wenn man 
bedenkt, wie man mal nach einem Tag ohne Haarewaschen aussieht.

 www.coiffeurs-justes.com
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  Reports mit allen relevanten KPIs  
auf einen Blick

  Berichte mit Fundraising-  
und Spendenden-Daten

  Tagesaktuelle Insights und  
detaillierte Rückblicke

  Smarte Optimierungs-Vorschläge

 �Individuell�filterbare�Reports

Fundraising durch Daten 
weiter optimieren

Neu: RepoRts iN DeR FuNDRaisiNgBox

fundraisingbox.com

? Was ist Programmatic Print?
Programmatic Print überträgt das wir-

kungsvollste Prinzip der Online-Werbewelt 
auf den Printkanal: Je profunder die Marketers 
ihre Zielpersonen kennen, desto exakter kön-
nen sie Werbung aussteuern. Im Internet nutzt 
man dazu Third-Party-Cookies. Doch Cookies 
zerbröseln gerade, weil Browserhersteller und 
EU diesen Spionagepixeln den Garaus machen. 

Im One-to-One-Digitaldruck dagegen setzt 
man auf Customer Relationship Management 
(CRM). Das ist echte Owned Media. Die darf 
volladressiert und hochpersonalisiert sogar 
in Briefkästen zugestellt werden, auf denen 
„Werbung nein danke!“ steht. Klassische Wer-
bung arbeitet nach dem Prinzip der großen 

Gießkanne: Man überflutet alles und braucht 
viel Wasser. Programmatic Advertising wie 
auch Programmatic Print sind wie moderne 
Tröpfchenbewässerung. Die versorgt nur sol-
che Pflänzchen, die nützlich sind. Und das mit 
so wenig Tropfen wie nötig.

? Was heißt das für das Fundraising? 
Vergesst die alte Offset-Hybridwelt! Der 

Highspeed-Inkjet druckt schneller, schöner, 
günstiger – und hochvariabel. Setzt auf Prä-
zisonsbewässerung statt Gießkanne!

? Wo kann man das live erleben?
Wenn 24 Stunden nachdem ein Notfall

ereignis in der Tagesschau war, auch bereits 
das Katastrophenmailing dazu in meinem 
Briefkasten steckt. Oder live on Stage auf der 
„Print & Digital Convention“ in Düsseldorf am 
22. und 23.  Juni 2022. Dort moderiere ich in 
Saal 3 das Thema Programmatic Print: Zehn 
Speaker, darunter auch zwei aus dem Fund-
raising.�  www.maertterer.net

Gerhard Märtterer …

… der Profi für Pro-
grammatic Advertising 
möchte, dass durch 
Marketing-Automation 
auch gedruckte Spen-
denbotschaften immer 
schnell an die richtigen 
Adressen kommen.

Drei Fragen an … Gerhard Märtterer
Auch Briefe gehören in die Donor Journey – mit Programmatic Print
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Fundraising

mit Gefühl &
Mitgefühl

05137-88-1444 
fundraising@saz.com 

saz.com

Neuspender-Gewinnung • Lastschrift-Gewinnung  
Lastschrift-Upgrade • Off- und Online-Spenden- 
kampagnen • Zielgruppenadressen • Adresspflege 
nach DSGVO • Adress-Scoring • Fundraising-CRM  
24h-Notmailings

SAZ – gemeinsam Ziele erreichen

Stiftung Zewo: Kennzahlen für Schweizer Hilfswerke

Prognoserechner und neue Grenzwerte für die Kosten: Eine 

aktuelle Studie der Stiftung Zewo liefert wichtige Kennzahlen. 

Damit verbunden ist ein Tool, mit dem NGOs unabhängig von 

einer Prüfung durch die Zewo eine erste Einschätzung ihrer 

eigenen Kennzahlen durchführen können. Zudem kann man 

vergleichen, was andere NGOs aufbringen, um einen Spenden- 

Franken zu sammeln.

 zewo.ch/de/kennzahlen-fuer-npo/

4. Deutscher Social Entrepreneurship Monitor (DSEM)

Laut DSEM widmen 60 Prozent der DSEM-Social-Enterprises 

ihr Angebot Personenkreisen, die von sozialen Missständen 

betroffen sind und adressieren insbesondere Kinder und Ju-

gendliche, Frauen/Mädchen und Menschen mit Migrations- 

oder Fluchthintergrund. Das zeigt: Social Entrepreneurship ist 

in Deutschland weiter auf dem Vormarsch.

 www.send-ev.de/projekte-items/dsem

Respekt.net mit 3,5 Millionen Euro

Seit 2010 gibt Respekt.net Crowdfunding-Projekten für eine 

bessere und gerechtere Welt eine Plattform. Im April gab es ei-

nen weiteren Erfolg zu feiern: Der Spendenstatus von 3,5 Milli-

onen Euro konnte überschritten werden. Als Nächstes wird ein 

Relaunch der Plattform angegangen. Zu Redaktionsschluss lief 

dazu noch das Crowdfunding auf der eigenen Seite.

 www.respekt.net

Greenpeace „hat Fieber“

Ein paar Grad Celsius mehr können lebensgefährlich sein. Das 

gilt für Kinder mit Fieber ebenso wie für unseren Planeten. 

Der neueste TV-Spot von Greenpeace Schweiz erzählt die Ge-

schichte eines Kindes, dessen Fieber von den viel beschäftigten 

Eltern zu wenig beachtet wird – es sind ja bloß ein paar Grad 

mehr als sonst …

 www.greenpeace.org

Weleda: „Schütze die Haut der Erde“

Im Jahr 2022 stellt Weleda 400 000 Euro für bodenbezogene 

Projekte zur Verfügung. Unter anderem werden davon in Koope

ration mit der Bio-Stiftung Schweiz eine Million Quadratmeter 

biologisch bewirtschafteter Ackerboden in Deutschland, Ös-

terreich und der Schweiz ermöglicht. Dafür wurde die globale 

Kampagne „Schütze die Haut der Erde“ ins Leben gerufen.

 www.bio-stiftung.ch

Kurzgefasst …



Fundraising-Magazin  |  3/2022

10 spektrum

Der Sozialpreis „Gemeinsam Leben“ der 
Großbäckerei Mestemacher aus Gütersloh 
wird zum fünften Mal ausgelobt. Ausge-
zeichnet werden Lebensmodelle, in denen 
Selbsthilfe, Fürsorge und Förderung gelebt 
werden und in denen Menschen demokra-
tisch-liberal miteinander umgehen. Das 
Preisgeld von dreimal 5000 Euro ist verdop-
pelt worden und wird nun in drei Kategorien 
verliehen: „Institutionalisiertes Mehrgene-
rationenhaus“, „Wohngemeinschaft“ und 

„Anderer Lifestyle Modell Typ“. Bewerbungs-
schluss ist der 31. Dezember.

 www.mestemacher.de/gleichstellungsaktivi 
taeten/mestemacher-preis-gemeinsam-leben

Sozialpreis
Als wahrscheinlich erstes Magazin Deutsch-
lands möchte GEO einen Wald kaufen. Der 
GEO-Wald ist das Auftaktprojekt des neu 
gegründeten Vereins „GEO schafft Wildnis 
e. V.“. Ziel der Initiative ist es, in Deutschland 
mehr Wildnisflächen zu schaffen. Für dieses 
erste große Projekt arbeitet der Verein mit 
der Loki-Schmidt-Stiftung zusammen, die 
seit Jahrzehnten Landflächen kauft oder 
pachtet, um Lebensräume für Tiere und 
Pflanzen zu erhalten. Die Stiftung wird bei 
der Auswahl der Waldfläche mitwirken und 
diese als Teil ihres Stiftungslandes dauer-
haft sichern.

 www.geo.de/wildnis

GEO-Wald
Im Jahr 2021 wurden in Österreich im Rah-
men der Kampagne für Testamentsspenden 

„Vergissmeinnicht“ 80 Millionen Euro ge-
spendet, was jeden zehnten Spenden-Euro 
ausmacht. Auch in Deutschland stammen 
bereits zehn Prozent des gesamten Spen-
denaufkommens von Testamentsspenden, 
in der Schweiz sind es sogar 17  Prozent. 
16 Prozent der gesamten Bevölkerung Öster-
reichs über 40 Jahre kann sich laut Studie 
des Marktforschungsinstituts market eine 
Testamentsspende persönlich vorstellen. 
Damit hat sich seit Einführung der Initia-
tive im Jahr 2012 das Interesse verdoppelt.

 www.vergissmeinnicht.at

Testament

Es soll ja tatsächlich noch immer Leute geben, die sich weigern, den Krieg in der Ukraine als solchen zu bezeichnen. Dabei hat sich innerhalb 
kürzester Zeit gezeigt, dass das keinerlei Sinn ergibt. So wie der Krieg selbst. Da lässt sich nichts schönreden. Und da lässt sich auch nichts 
verstecken. Deshalb hat Amnesty International eine Kampagne konzipiert, bei der sich mancher die Augen reiben mag. Genau hinsehen ist da 
angesagt. Und das Kind beim Namen nennen.�  www.amnesty.de

Don’t hide the War
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www.lupenmaxx.de

Schöner scheitern 
… mit schlechtem Timing

Von CHRISTOPH MÜLLERLEILE

Schon beinahe vier Wochen tobte der Krieg in der 

Ukraine mit Tausenden Opfern, verbrannten Dörfern 

und Städten, dreieinhalb Millionen Menschen auf der Flucht, drohendem Einsatz 

von Giftgas, atomaren und bakteriologischen Waffen. Doch das Bischöfliche Hilfs-

werk Misereor ahnte davon noch nichts. Unter dem Datum 22. März schrieb Misere-

or-Hauptgeschäftsführer Pirmin Spiegel in seinem Spendenrundbrief zur jährlichen 

Fastenaktion: „Mit welch zerstörerischer Gewalt ein Hochwasser in Deutschland 

Menschen nahezu ahnungslos überrascht, ihnen die Existenzgrundlage raubt, ihr 

Zuhause in wenigen Minuten vernichtet und Hunderte Verletzte und Tote fordert, 

haben wir im Sommer letzten Jahres schmerzlich erfahren. Der Schock und die Trau-

er wirken nach. Wie können wir uns in Zukunft besser vor Katastrophen schützen?“ 

Dabei ist Misereor im Ahrtal gar nicht tätig gewesen! Doch der Monsignore mahnt 

unerbittlich: „Antworten auf diese Fragen sind dringend nötig. Auch als Folge der 

globalen Erderhitzung treffen Naturkatastrophen immer öfter Menschen in är-

meren Ländern, ohne dass sie sich von den Folgen des vorherigen Tropensturms, 

einer Überschwemmung oder einer vernichtenden Dürre erholen konnten.“ Dank 

des Krieges droht jetzt eine weitere Hungersnot.

Dann kommt der Verfasser zur Spendenbitte. Ich stutze. „Frau Muster, bitte un-

terstützen Sie die Misereor-Fastenaktion ‚Es geht! Gerecht.‘ mit einer Spende.“ Ich 

heiße weder Muster, noch bin ich Frau. Aber wir Fundraisenden kennen das: Keiner 

liest unsere Briefe so richtig, nicht einmal wir selbst, bevor wir sie palettenweise 

in die Landschaft schicken. Gewiss lesen auch die meisten Empfänger gar nicht bis 

zu dieser Stelle.

Die Beilage des Briefes dürfte lange vor der eigentlichen Katastrophe unserer 

Tage entstanden sein. Doch die Appelle, Menschen in Bangladesch und auf den 

Philippinen bei der Klimagerechtigkeit zu helfen, dürften angesichts der millionen-

fachen Ungerechtigkeit des Krieges vor der eigenen Haustür wenig Gehör finden.

Wenn der Brief vor Kriegsbeginn verschickt worden wäre, hätte niemand Anstoß neh-

men können, denn wir alle wurden überrascht. Aber danach lässt sich eine Kampagne 

auch stoppen. So wirkt die Fastenaktion wie ein Vortrag vor großem Publikum zum 

falschen Thema. Wenn wir schon mal da sind, wird er auch gehalten. �

Sind auch Sie oder Ihre Organisation schon einmal schön gescheitert?  

Schreiben Sie uns an meinung@fundraising-magazin.de

Aus Fehlern kann man lernen, dafür muss man sie 
nicht alle selber machen! Das Fundraising-Magazin  
stellt in der Serie „Schöner scheitern“ kleine  
und große Fehler von Fundraising-Aktionen vor.
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Klimaspende als Ablassbrief

Die apokalyptischen Reiter galoppieren 
nicht nur mordend und marodierend durch 
die Ukraine, sondern bringen mit immer 
heftigeren Klimakatastrophen Tod und 
Verderben weit über das Amazonasbecken 
und die Arktis hinaus. Wie viel persönliche 
Freiheit ist da ethisch noch angemessen? 
Was bringt ein persönlicher Ablassbrief 
in Form einer Klimaspende, wenn die 
Regierungen der Welt versagen? Wenn 
Maßnahmen sich nach Klientel und nicht 
Erfordernissen richten, warum soll ich den 
Planeten dann alleine retten?

Solche Gewissensbisse plagen zusätzlich 
nur einen kleinen Teil der Menschheit; 
die Zahl der neuzugelassenen PKW steigt 
beständig, und es rächt sich immer mehr, 
dass man in Deutschland die Energie- und 
Verkehrswende verschlafen, verzögert und 
boykottiert hat. Wenn, ach wenn …

Kann es da sinnvoll sein, einen win-
zigen Tropfen auf den glühenden Stein 
der Klima-Erhitzung zu werfen mit einer 
Spende an Atmosfair und Konsorten? Wohl 
wissend, dass der so erkaufte Ablassbrief 
für die Woche Kanaren oder den Trip nach 
Lissabon das Klima erst in Zukunft schützt, 

während Flugreisen es jetzt, in Echtzeit, 
zerstören?

Tatsächlich lässt die Menschheit sich das 
Reisen nicht verbieten, die beständig wach-
senden Mittelschichten von zum Beispiel 
China möchten auch Gondel fahren in 
Venedig und shoppen in Paris. Hier sind 
also Regierungen gefragt, die Innovation 
fördern, Verschmutzung sanktionieren 
und den Klimaschutz dort vorantreiben, 
wo er längst überfällig ist: erneuerbare 
Energien, Gebäudesanierungen und ein 
wirksamer COc-Handel. Stattdessen fa-
ckelt der brasilianische Regierungschef den 

Regenwald ab und gibt es hierzulande dank 
der FDP noch nicht einmal ein Tempolimit 
auf der Autobahn.

Ich reise gerne. Wer mich kennt, weiß das 
und liked meine Bildchen bei Facebook und 
Instagram. Mache ich auch bei anderen: 
Gönn dir, du arbeitest ja so hart. Natürlich 
entbindet mich das nicht von persönlichem 
Engagement Richtung Klimaschutz, also 
verzichte ich auf Auto, Fleisch, Milch und 
Käse. Aber eben nicht auf Flugreisen, siehe 
oben. Meine Dauerspende bei Atmosfair ist 
dann auch mein ganz persönlicher monat-
licher Ablassbrief. Mein Kreuzchen bei der 
Wahlurne ist das auch.

In meinen Augen ist es übrigens schon 
längst zu spät, die Klimakatastrophe zu 
verhindern, wir können sie höchstens ver
zögern. Daher müssen wir uns in besonde-
rem Maß vorbereiten auf soziale Kohäsion 
und globalen gesellschaftlichen Zusam
menhalt angesichts der wahrscheinlich 
schon in diesem Jahrhundert zu erwar-
tenden Klimamigrationen. Denn die wer-
den sich nicht aufhalten lassen, Atmosfair 
hin oder her.

Mir wird schon ganz heiß …�

Persönliche Gedanken von Holger Menze

Holger Menze ist seit fast 20 Jahren dem Telefonfundraising verbunden. Er 
ist einer der Mitbegründer der FRC Spenden Manufaktur GmbH in Berlin, die 
seit 2004 besteht. Seit 2009 ist er dort als Geschäftsführer tätig. In den ver-
gangenen Jahren hat er mit diversen internationalen NGOs zusammengear-
beitet und kennt die Vorzüge und Risiken des Telefonfundraisings im Detail.

 www.spenden-manufaktur.de
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14 menschen

„Die Zeit der Dauerspende 
ist noch nicht vorbei“ 
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Lasse Künzer leitet die Fund-
raising-Abteilung von Green-
peace Deutschland. Wer denkt, 
dass in seiner Organisation 
immer alles im grünen Be-
reich sei, irrt. Sehr selbstkri-
tisch äußert er sich im Inter-
view mit Matthias Daberstiel.

Zusammenarbeit. Aber ob Greenpeace für alle 
in diesen Bewegungen attraktiv ist, steht auf 
einem anderen Blatt.

? Wollte man mit der Gleitschirmaktion 
bei der Fußball-EM auch mal wieder 

zeigen, wie cool man ist? Sollte es mal 
wieder richtig knallen?
Nein, das sollte so nicht laufen. Wir machen ja 
seit 40 Jahren Aktionen, und da sind Sicher
heitsfragen immer zentral. Was da passiert ist, 
war eine Verkettung wirklich vieler unglück-
licher Umstände. Wir müssen auch nicht auf 
Krampf jung sein. Was sind also die Stärken 
von Greenpeace? Aktionen aus den 80er und 
90er Jahren sind vielleicht nicht mehr so er-
folgreich wie damals. Die Kampagnen haben 
sich geändert. Wir haben es mit sehr komple-
xen Problemen zu tun, die keine einfachen Lö-
sungen bieten. Aber wir haben natürlich auch 
das Image, dass wir Großen und Mächtigen 
ordentlich auf die Füße treten. Doch wie ver-
binden wir das mit Elementen, die mehr nach 
Lösungen suchen und Expertise einbinden? 
Da müssen wir auch mehr Menschen hinter 
uns versammeln und Engagement anders 
denken. Diese Mischung ist, glaube ich, die 
Herausforderung. Das gelingt uns oft gut – 
aber natürlich nicht immer.

? Als Sie 2016 die Leitung des Fundrai-
sings von Greenpeace übernahmen, 

war Ihnen da klar, wie groß die Fußstap-
fen Ihres Vorgängers Gerhard Wallmeier 
waren?
Die Größe der Fußstapfen von Walli war mir 
klar. Er hatte ja Greenpeace Deutschland mit 
aufgebaut. Das war also nicht nur ein Job im 
Fundraising. Die Basis, die er mit den vielen 
Fördermitgliedern gelegt hat, ist phantastisch. 
Ich habe mir deshalb sogar einiges schwe-
rer vorgestellt. Denn ein Team, das 30 Jahre 
denselben Leiter hat, ist natürlich auf ihn 
geprägt. Aber ich glaube, wir haben uns da 
gut zusammengefunden. Anderes hätte ich 
mir leichter vorgestellt. Greenpeace ist schon 
eine komplexe Organisation und befindet 
sich auch in einem Umbruch. Das hatte ich 
unterschätzt. Manche Dinge brauchen mehr 
Zeit, als ich das von Save the Children gewöhnt 
war. Dort agierten wir eher wie ein Start-up.

? Wie groß war der Unterschied zu Save 
the Children?

Zu Save the Children kam ich 2010, da waren 
wir etwa 15 Leute. Das war eine super Erfah-
rung. Natürlich sind viele Dinge, wenn sie noch 
nicht existieren, mühsam und auch zäh, aber 
es werden schnell Entscheidungen getroffen, 
es ist agil, und das Tempo ist hoch. Das habe 
ich sehr genossen. Als ich 2016 aufhörte, wa-
ren wir schon über 100 Leute. Aber auch das 
ist bei Greenpeace eine ganz andere Nummer. 
Auch die Historie ist eine andere. Das kann 
Fluch und Segen sein.

? Greenpeace hat ja schon den Ruf, ei-
ne Spenden-DNA zu haben. Doch wie 

sehen das die Menschen bei Greenpeace 
wirklich? Sind alle uneingeschänkte Fans 
Ihrer Abteilung?
Ich glaube, Sie kennen die Antwort. Fundrai-
sing ist bei Greenpeace schon sehr verankert. 
Wir leben von Privatspenden. Für uns gehören 
unsere Fördermitglieder zu einer Art Werte-
gemeinschaft. Fundraising wird deshalb auch 
in vielen Dingen mitgedacht. Vielleicht sogar 
mehr, als ich das von anderen Organisationen 
höre. Das heißt aber nicht, dass wir immer 
die Unterstützung bekommen und dass alles 
so reibungslos funktioniert, wie ich mir das 
wünschen würde. Das ist auch normal. Da 
gibt es auch Zielkonflikte und divergieren-
de Interessen. Nicht alle lieben Fundraising. 
So Fragen wie: „Warum kommen die Leute 
eigentlich nicht alleine zu uns und warum 
müssen wir dafür so viel ausgeben?“, die gibt 
es bei uns auch.

? Hand aufs Herz: Hat jemand zu Ihnen 
gesagt: „Das haben wir schon immer 

so gemacht.“?
Ja, klar. Da muss man ehrlich sein. Jede Orga-
nisation, jedes Team hat Komfortzonen und 
blinde Flecken. In der Regel sieht man die von 
außen besser. Rückblickend war der Wechsel 
wichtig. Ich hoffe, das Team sieht das auch so. 

? Was hat sich verändert?
Online-Fundraising und auch die Be-

reiche Testamente, Großspenden und Mid-Le-
vel haben wir noch mal gestärkt. Auch die Art, 
wie wir auf Daten schauen und damit …�

? Sie haben Wirtschaftskommunika-
tion studiert. Warum dann nur Jobs 

bei Non-Profit-Organisationen nach dem 
Studium? Hat Sie Wirtschaft nicht gereizt?
Doch, während des Studiums hatte ich die Ge-
legenheit, Verlage und Werbeagenturen von 
innen kennenzulernen, merkte aber schon in 
den letzten zwei Semestern, dass ich wirklich 
Lust habe, im gemeinnützigen Sektor zu ar-
beiten. Ich habe sogar meine Diplomarbeit 
über Greenpeace geschrieben.

? Gab es denn schon eine Verbindung zu 
Greenpeace? Ihre ersten beruflichen 

Stationen waren ja Oxfam und „Ärzte 
ohne Grenzen“.
Ich war Fördermitglied und verfolgte die Arbeit 
von Greenpeace schon während des Studiums 
mit großem Interesse. In meiner Diplomarbeit 
ging es darum, ob die Strategie der symbolisch 
öffentlichen Konfrontation übertragbar ist 
auf globalisierungskritische Organisationen. 
Damals ging das ja los mit Attac und ähn-
lichen Bewegungen.

? Schaut man sich eine solche Bewe-
gung wie Fridays for Future an, merkt 

man, dass diese versucht, sich nicht von 
den etablierten Umweltvereinen verein-
nahmen zu lassen. Gibt es eine Skepsis?
Fridays for Future haben eine Riesenarbeit ge-
leistet, um die Klimakatastrophe in die Köpfe 
ganz neuer Bevölkerungsteile, der Politik und 
in die Medien zu bringen. Greenpeace mit 
seiner Ausrichtung wäre das wahrscheinlich 
nicht gelungen. Die Frage für uns ist, welche 
Rolle Greenpeace spielen will. Ich glaube, es 
gibt eine große Nähe und Berührungspunkte, 
gerade mit der Greenpeace-Jugend, und auch 
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… arbeiten, hat sich verändert. Neue Kanäle wie 
DRTV oder Social Media wurden aufgebaut. 
Die Frage, wie wir neue Interessentinnen und 
Interessenten systematisch und strategisch 
besser an Bord bekommen können, ist immer 
noch wichtig. Das waren keine neuen Themen, 
aber sie bekamen ein anderes Gewicht.

? Greenpeace Deutschland gibt es seit 
1980. Ihre ersten Spenderinnen und 

Spender dürften eine Fahrt im Schlauch-
boot heute aus Altersgründen dankend 
ablehnen. Muss sich auch Ihr Fundraising 
hier umstellen?
Knapp 600 000 sehr treue Dauerspenderinnen 
und -spender sind eine Wucht. Viele sind 
schon 20, 30 oder sogar 40 Jahre dabei und 
nun natürlich auch im besten Alter. Der Alt-
ersdurchschnitt beträgt bei uns etwa 56 Jahre. 
Wir haben also nicht 80plus, wie andere. Das 
ist solide. Aber wir arbeiten daran, die noch 
jüngeren Altersgruppen zu Greenpeace zu 
bringen. Wir sind nicht in der Midlife-Crisis, 
aber wir müssen eine neue Balance finden 
zwischen Menschen, die uns schon so lange 
begleiten, und Menschen, die auf Instagram 
auf uns aufmerksam werden, weil sie unsere 
Meeres-Kampagne cool finden.

? Müssen wir das Thema Spenden in 
der jüngeren Generation ganz neu 

denken?
Kommunikationskanäle und Erwartungen 
ändern sich. Besonders in den jüngeren Ziel-
gruppen. Unsere Arbeit muss stärker in den 
digitalen Raum. Die Zeit einer Dauerspende 
ist aber noch nicht vorbei. Ob das dann För-
dermitgliedschaft heißen muss, ist eine andere 
Frage. Aber die Bindung an eine Organisation, 
an eine Marke, wird es weiter geben. Wichtig ist 
aber auch, diese Entscheidung immer wieder 
zu bestätigen. Ich glaube deshalb nicht, dass 
neue Formen die Bindung der Spenderinnen 
und Spender an uns ablösen. Auch an Netflix 
bindet man sich als junger Mensch mit einem 
Abo. Die Herausforderung ist aber, wie wir das 
verpacken und den jungen Leuten vermit-
teln? Die zentrale Frage ist: Was für Angebote 
werden wir machen? Thematisch sind wir da 
eng bei den Jüngeren, aber wir sind nicht die 
Einzigen damit.

? Wie groß schätzen Sie den Anteil an 
Spenden, der durch digitale Kommu

nikationskanäle bei Ihnen angestoßen 
wird?
Wenn ich auf die Fördermitgliedschaften 
oder Patenschaften schaue, sind wir etwa bei 
30 Prozent plus.

? Greenpeace verzeichnete von 2019 
auf 2020 ein Plus von 13 Prozent bei 

den Spendeneinnahmen. Was machen Sie 
richtig und wie sehen die Zahlen 2021 aus?
2020 war ein tolles Jahr für uns. Extrem gute 
Einnahmen in allen relevanten Bereichen. Der 
große Sprung kam sicher durch die 10 Millio-
nen Euro aus dem Nachlass-Fundraising. Das 
war Rekord. 2021 war anstrengend in vielerlei 
Hinsicht. Die Aktion in München bei der EM 
führte zu viel kritischer Berichterstattung und 
leider auch zu relativ vielen Kündigungen. 
Wir sind aber trotzdem auf dem Niveau des 
Vorjahres. Mehr Schwierigkeiten als geplant 
hatten wir in der Neuspender-Gewinnung. 
Infostandwerbung, also Face-to-Face, funktio
nierte nicht immer, und als es coronabedingt 
wieder ging, gab es Schwierigkeiten, Mitarbei
terinnen und Mitarbeiter zu finden.

? Und was lief gut?
Wir haben mittlerweile einen guten Mix 

in der Neuspender-Gewinnung aufbauen kön-
nen. Damit sind wir nicht von einer Maßnah-
me abhängig. Auch die Bindung funktioniert 
zum Beispiel mit unserem Förderermagazin 
oder den Bindungs- und Reaktivierungspro-
grammen. Das ist ein ziemlich gut funktio-
nierendes System. Online-Fundraising und 
digitales Engagement sind stetig gewachsen. 
Da haben wir uns von einer „Vier minus“ auf 
eine „Drei plus“ vorgearbeitet, würde ich sagen. 
Richtig gut funktioniert das Nachlass-Fund-
raising, das wir auch noch mal neu gedacht 
haben, um auch die Potenziale für Greenpea-
ce neu zu entdecken. Baustellen gibt es aber 
sicher noch.

? Wie viel Platz haben Sie da noch für 
Innovationen?

Da haben wir große Freiheiten und auch große 
Rückendeckung aus dem Vorstand. Woran 
Weiterentwicklung eher scheitert, ist die feh-

lende Kapazität. Das Tagesgeschäft nimmt 
uns da sehr stark in Anspruch. Da finden wir 
zu wenig Zeit, Kraft und Energie, um auch mal 
raus aus der Blase zu kommen und Neues zu 
denken. Da haben wir zu wenig Headspace.

? Diese Einnahmen zu halten, ist eine 
große Verantwortung. Wie schalten 

Sie persönlich auch mal ab?
Resilienz ist ja das Wort der Zeit. Persönlich 
arbeite ich sehr gerne. Ich bin nicht getrieben, 
aber es gibt Nachrichten, die mich aufregen, 
die ich ätzend finde und wo ich was machen 
muss. Meine Arbeit ist dann meine kleine 
Schraube, an der ich für eine bessere Zukunft 
drehe, und das motiviert mich, um den Status 
quo zu ändern. Daraus schöpfe ich Kraft. Ich 
habe eine Familie, treibe Sport, und es gibt 
auch Tabuzeiten für die Arbeit, die nur für die 
Familie sind. Da habe ich ein gutes Korrektiv.

? Wie sieht das denn bei Ihnen gerade 
aus? Wollen die Leute bei Greenpeace 

überhaupt noch ins Büro?
Seit März 2020 sind wir remote unterwegs und 
wollen so langsam den Wiedereinstig wagen. 
Ziel ist, 50 Prozent zu Hause und 50 Prozent 
im Büro. Es geht aber eher darum zu sagen, 
wie ich im Team Momente schaffe, von denen 
dann alle sagen: „Gut, dass wir das hier live 
besprochen haben.“ Noch wissen wir nicht, wie. 
Mehrwehrt im Büro ist aber das Thema. Aber 
klar, Balance von Familie und Beruf, weniger 
Fahrtwege, da haben sich ganz neue Perspek-
tiven aufgetan. Neben allen Anstrengungen 
waren wir bei uns im Team remote so pro-
duktiv wie nie zuvor. Das lag aber auch am 
Team-Zusammenhalt. Corona war ein Brenn-
glas für Probleme und ein Katalysator für Ver-
änderungen. Ich persönlich habe Homeoffice 
durchaus auch als Bereicherung erlebt.

? Was wünschen Sie sich persönlich für 
das Jahr 2022?

Ich wünsche mir besonders, dass wir als Fund-
raising-Team gut durchs Jahr kommen, mit 
viel Kraft, Spaß und Energie. Ich wünsche mir, 
dass wir gemeinsam Kampagnen entwickeln, 
die positiv und stark sind und dass wir auch 
Räume finden für Neuerungen. Das wäre ein 
erfolgreiches Jahr.�





Fundraising-Magazin  |  3/2022

18 thema18

Fundraising-Magazin Fundraising-Magazin  ||   3/20223/2022

MENSCHEN | INITIATIVEN | PROJEKTE | LÖSUNGEN

KLIMASCHUTZ



Fundraising-Magazin  |  3/2022

thema 1919

Fundraising-Magazin Fundraising-Magazin  ||   3/20223/2022

Jetzt oder nie!

Die NGO GermanZero ist überzeugt: Die Klimakrise ist lösbar. Ih-
re Vision ist eine Welt, in der zukünftige Generationen ein gutes 
Leben führen können. Dafür wil sie Deutschland bis 2035 klima-
neutral machen. � Seite 20

Klicks fürs Klima

Ecosia will als grüne Alternative dem Internetgiganten Google 
Konkurrenz machen und steckt den größten Teil seiner Gewinne 
in Aufforstungsprojekte. Wie funktioniert das und sprießt wirk-
lich für jede Suchanfrage ein neuer Baum?� Seite 22

Zunehmend bedroht

Der Klimawandel ist nicht nur für Mensch und Umwelt eine Gefahr, sondern auch für denkmalgeschützte Bauten, historische Parks oder 
Kunst- und Kulturgüter in Museen. Die Deutsche Bundesstiftung Umwelt nimmt sich des Problems an.� Seite 24

Artenvielfalt und Klimaschutz

Das Ziel des Vereins Heckenretter: Wertschöpfung rund um die 
Wildhecke schaffen, um daraus die Naturschutzarbeit für diesen 
wichtigen Lebensraum zu finanzieren.� Seite 26

Grünes für den Blauen Planeten

Im schweizerischen Winterthur ist die Organisation MyBlue-
Planet bereits seit über zehn Jahren aktiv und holt immer mehr 
Begeisterte mit ins Boot auf dem Weg zur nachhaltigen Zukunft.
� Seite 28
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Jetzt oder nie!

Die Vision von GermanZero ist eine Welt, 
in der zukünftige Generationen ein gutes 
Leben führen können. Dafür machen 
wir Deutschland bis 2035 klimaneutral. 

Von RUTH MULANDI

Ende 2019 kamen unsere Gründer aus der 
Umweltbewegung und grünem Investment 
zusammen und stellten fest: Mit der derzei-
tigen Klimapolitik verpasst Deutschland das 
1,5-Grad-Ziel des Pariser Abkommens. Das 
Wissen dazu haben wir längst. Doch es fehl-
te ein Plan, ein gesetzlicher Gesamtrahmen, 
es umzusetzen. Sie beschlossen: Wir machen 
ihn einfach selbst. Denn wenn nicht jetzt ef-
fektive Klimagesetzgebung geschaffen wird, 
ist es zu spät.

Klima ganz oben auf der Agenda

Es war von vornherein klar, den Plan zu er-
stellen reicht nicht. Die Politik muss von der 
Dringlichkeit, das Klima zu retten, überzeugt 
werden. Gemeinsam mit unseren Partnern 
in der Klimabewegung – etwa mit den fast 
140 anderen Mitgliedern der Klima-Allianz – 
haben wir auf vielfältige Weise agiert, damit 
für die neue Regierung das Klima ganz oben 
auf der Agenda steht. Hierzu mobilisieren 
wir deutschlandweit Menschen. Wir machen 

ihnen Mut, indem wir Lösungen vermitteln 
und es ihnen ermöglichen, sich aktiv im 
Klimaschutz einzusetzen. Gemeinsam ma-
chen wir Druck auf die Bundespolitik.

Wir schreiben ein Gesetz

Wir haben innerhalb von zwei Jahren ein 
wissenschaftsbasiertes, sektorenübergrei-
fendes 1,5-Grad-Grad-Gesetzespaket entwi-
ckelt. Mehr als 5000 internationale Studien 
wurden gesichtet. Maßnahmen  – wie die 
Umstellung auf 100  Prozent erneuerbare 
Energie, Elektromobilität und die Förde-
rung der Kreislaufwirtschaft – wurden von 
Experten und Bürgern über eine eigens 
entwickelte Online-Beteiligungsplattform 
(ZeroLab) getestet. Unsere Physiker haben 
Modelle entwickelt, um COc-Emissionen 
auch für komplexe Prozesse zu berechnen. 
Das Gesetzespaket enthält mehr als 500 
neue oder überarbeitete Normen mit konkret 
ausformulierten Regelungen. Ausgehend von 
Deutschlands COc-Restbudget stellt es im 
Zusammenwirken aller Maßnahmen für die 
fünf größten emissionstreibenden Sektoren 
Energie, Industrie, Verkehr, Gebäude/Wärme 
und Landwirtschaft das Ziel der Treibhaus-
gasneutralität sicher. Es ist sozial gerecht 
und finanziell machbar – denn es ermöglicht 
die nachhaltige Wandlung der Wirtschaft.

Wir haben es Anfang März an Bundestag, 
Bundesregierung und -verwaltung über-
reicht. Wir nutzen es, um Gesetzesvorschläge 
der Regierung auf ihre 1,5-Grad-Tauglichkeit 
zu prüfen und effektive Alternativen aus 
unserem Maßnahmenkatalog vorzuschla-
gen – über einen andauernden Dialog mit 
Regierung und Verwaltung. Bisher haben 
über 350 Gespräche stattgefunden.

Zivilgesellschaftliche Beteiligung

Das Engagement von hunderten Ehrenamt-
lichen hat diese Leistung möglich gemacht. 
Gut 200 Juristen und Experten haben allein 
am Gesetzespaket mitgearbeitet. Der Leiter 
des Gesetzgebungsprozesses ist rein ehren-
amtlich im Einsatz, genauso wie 80 Prozent 
unseres IT-Teams und zu Anfang 100 Prozent 
unseres Social-Media-Teams. 2021 kamen auf 
jede hauptamtliche Person 37 Ehrenamtliche.

Dazu kommen hunderte Menschen, die 
sich vor Ort engagieren, darunter bisher 
18  Lokalgruppen, die den Dialog mit ih-
ren Abgeordneten suchen, damit sich die-
se im Bundestag für Klimaschutz einset-
zen, und 80  Klimaentscheide-Teams, die 
in ihren Kommunen über Bürgerbegehren 
Klimaneutralität fordern. 20  Teams  – un-
ter anderem in Konstanz, Münster, Essen, 
Landshut, Jena, Husum, Göttingen und 

Die NGO GermanZero ist überzeugt: Die Klimakrise ist lösbar
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Face to Face Fundraising.

Qualitativ. Transparent. Digital.

Lüneburg – haben schon den ersten Meilen
stein erreicht: die Erstellung eines kommu-
nalen Klima-Aktionsplans. So bringen wir 
Deutschland Ort für Ort auf 1,5-Grad-Kurs und 
erhöhen den Druck auf die Bundesregierung.

Konkret werden

Mit uns haben sich bisher fast 20 000 Men-
schen aktiv für den Klimaschutz einge-
setzt, sei es durch das Einbringen ihres 
Wissens in die Gesetzentwicklung, die Ent-
wicklung von Online-Tools zur Berechnung 
lokaler COc-Emissionen, die Herstellung 
von Erklär-Videos oder in einem Klimaent-
scheide-Team, das etwas Handfestes in der 
Kommune bewegt. Die konkreten Lösungs-
wege sind für unsere Mitmacher entschei-
dend. Wir fordern nicht nur effektiven Kli-
maschutz, sondern bringen unsere Exper-
tise und Arbeitskraft ein, wie Mitarbeiter 
in Anwaltskanzleien, die geholfen haben, 

unsere Maßnahmen zu normieren, oder Pu-
blizisten, die Lokalgruppen helfen, Gespräche 
mit Abgeordneten zu sichern und effektiv 
durchzuführen.

Komplexes Aufgabengebiet

Was unser Ziel, ein Klimaschutzgesetz, bedeu-
tet, ist zunächst schwer greifbar. Das wird es 
erst, wenn wir bis zum Jahr 2035 100 Prozent 
erneuerbare Energieversorgung haben. So ist 
es nicht einfach, darzustellen, wozu wir Spen-
den brauchen – in Zeiten von Corona, Klima-
katastrophen und Krieg vor der Tür. Aber 
Spenden bedeutet, bei uns mitzumachen, 
einen Beitrag zur Überwindung der Klima-
krise zu leisten und Politik, Gesellschaft und 
unsere Zukunft mitzugestalten. In unserem 
Fundraising arbeiten wir kontinuierlich da-
ran, nicht nur die Komplexitäten, sondern 
auch die Lösungswege zu vermitteln – wa-
rum jeder Beitrag zählt und was wir damit 

erreichen. In Jahresberichten, Newslettern, 
Web-Talks und Veranstaltungen berichten 
wir regelmäßig über unsere Aktivitäten, un-
sere Wirkung, unsere Pläne und wie unsere 
Unterstützer hierzu beitragen. Wir lassen 
unsere ehrenamtlichen Mitstreiter und För-
derer zu Wort kommen.

Wir sind 100  Prozent spendenfinanziert. 
Und unsere Arbeit kann nicht warten. Unsere 
Finanzierung zu sichern ist daher nicht ein-
fach. �

Ruth Mulandi ist seit 
November 2020 Team-
leiterin Fundraising bei 
GermanZero. Zuvor war 
sie unter anderem als 
Leiterin eines Dachver-
bands für gemeinnüt-
zige Organisationen in 

London tätig. Seit 2006 ist sie spezialisiert auf 
Fundraising, organisatorische Weiterentwick-
lung und strategische Beratung für Kulturbe-
triebe und NGOs.

 www.germanzero.de
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Was immer Ihren Spender*innen am Herzen liegt …
TeleDIALOG hört zu.TeleDIALOG hört zu.
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Das persönliche Gespräch ist durch nichts zu ersetzen.
People give to people. Diese Fundraising-Grundregel gilt in Zeiten von Distanz und Digitalisierung erst recht. Deshalb 
setzen wir auf gute Gespräche von Mensch zu Mensch. Als erfahrener Spezialist für Telefon-Fundraising unterstützen 
wir Sie dabei, mit Ihren Spender*innen und Förderer*innen in wertvollem Kontakt zu bleiben. Durch das persönliche 
Gespräch schaff en wir eine dauerhafte (Ver-)Bindung. Rufen Sie uns an und lassen Sie uns Ihre Wünsche hören.

Klicks fürs Klima

Ecosia will als grüne Alternative dem  
Internetgiganten Google Konkurrenz  
machen und steckt den größten Teil sei-
ner Gewinne in Aufforstungsprojekte. 
Wie funktioniert das und sprießt wirklich 
für jede Suchanfrage ein neuer Baum?

Von UTE NITZSCHE

Für die allermeisten von uns ist die Nutzung 
des Internets wie Zähneputzen – wir tun es 
täglich und ohne weiter darüber nachzu
denken. Wäre es also nicht praktisch, wenn 
wir nebenbei direkt Spenden generieren und 
etwas für den Klimaschutz tun könnten? Das 
dachte sich auch Christian Kroll, der sich nach 
seinem BWL-Studium auf Weltreise begab, 
die rasante Zerstörung der Ökosysteme sah 
und infolgedessen die Idee für eine wohltä-
tige Suchmaschine mit Aufforstungs- und 
Bepflanzungsprojekten mitbrachte. Und so 
ging im Dezember 2009 Ecosia online.

Genau genommen handelt es sich aller-
dings nicht um eine eigene Suchmaschine, 
sondern um eine kostenlose Browsererwei

terung. Die Suchergebnisse und die ausge
spielten Anzeigen kommen von der Micro
soft-Suchmaschine Bing und werden durch 
eigene Algorithmen von Ecosia noch effizien
ter, wie das Unternehmen auf seiner Website 
mitteilt. Klicken User also auf die Werbeanzei-
gen, dann – und nur dann – werden Einnah-
men generiert, mit denen in über 30 Ländern 
weltweit Bäume gepflanzt werden.

80 Prozent an Baumpflanzprojekte

Ecosia gibt an, dass 100 Prozent der Gewinne 
aus den Werbeeinahmen in Klimaaktivitä
ten gehen, davon mindestens 80 Prozent an 
Baumpflanzprojekte. Der kleine Zähler rechts 
oben im Browser-Fenster zeigt deshalb auch 

„nur“ die Suchanfragen. Um einen Baum zu 
pflanzen, sind ca. 45 von ihnen nötig, ab-
hängig davon, wie lukrativ die ausgespiel
ten Anzeigen sind. Die restlichen 20 Prozent 
des Gewinns fließen in grüne Investitionen 
wie eigene Solarprojekte und Projekte re-
generativer Landwirtschaft. Zudem gibt es 
den Baumfonds, der in Krisenzeiten garan

tieren soll, dass Baumpflanzpartner trotz 
Pflanzungsstopps weiterhin bezahlt wer-
den können.

Ökosysteme nicht zerstören

Die Idee, Bäume fürs Klima zu pflanzen, ist 
jedoch nicht unumstritten. In den letzten 
Jahren wurden Stimmen laut, die anmerk
ten, dass Baumpflanzungen zur COc-Kom
pensation überbewertet seien. Mehr noch, 
in einem Beitrag in der amerikanischen 
Fachzeitschrift „Science“ von 2019 warnte 
eine Gruppe von Forschenden sogar, dass 
das Pflanzen von Bäumen an falschen Orten 
Ökosysteme zerstören könne und die Erd
erwärmung sogar verschärfe. Damit also die 
Bäume nur dort sprießen, wo es sinnvoll ist, 
hat Ecosia ein eigenes Tree-Planting-Team. 
Es wählt geeignete Projekte aus und koor-
diniert sie. „Unsere Strategie besteht darin, 
zur richtigen Zeit die richtigen Bäume am 
richtigen Ort zu pflanzen und gleichzeitig 
die Menschen zu unterstützen, mit denen wir 
vor Ort zusammenarbeiten. Wir sichern die 

Mit Ecosia können Menschen umweltfreundlich im Internet surfen



Fundraising-Magazin  |  3/2022

thema 2323

www.teledialog.com

Was immer Ihren Spender*innen am Herzen liegt …
TeleDIALOG hört zu.TeleDIALOG hört zu.

Fo
to

s:
  A

do
be

St
oc

k©
au

er
gr

ap
hi

cs
, ©

Sy
da

 P
ro

du
ct

io
ns

Das persönliche Gespräch ist durch nichts zu ersetzen.
People give to people. Diese Fundraising-Grundregel gilt in Zeiten von Distanz und Digitalisierung erst recht. Deshalb 
setzen wir auf gute Gespräche von Mensch zu Mensch. Als erfahrener Spezialist für Telefon-Fundraising unterstützen 
wir Sie dabei, mit Ihren Spender*innen und Förderer*innen in wertvollem Kontakt zu bleiben. Durch das persönliche 
Gespräch schaff en wir eine dauerhafte (Ver-)Bindung. Rufen Sie uns an und lassen Sie uns Ihre Wünsche hören.

Bäume vertraglich und durch regelmäßige 
Kontrollen“, sagt Ecosia-Mitarbeiterin Linnea 
Andersson. Mithilfe von Satellitenbildern 
werden die Ergebnisse überwacht. Auch die 
Dokumentation per App sowie Besuche vor 
Ort sollen den Erfolg garantieren.

Such-Treffer zeigt ökologische Werte

Aufgeforstet wird in Regionen mit hoher 
Biodiversität sowie an Orten, an denen lokale 
Gemeinschaften ihr Land ansonsten für die 
Monokulturproduktion verkaufen müssten. 

„Aber neben dem tatsächlichen Pflanzen und 
Überleben der Bäume ist besonders wich-
tig, dass es keinen Anreiz gibt, die Bäume 
abzuholzen. Diesen Ansatz integrieren wir 
von Anfang an in die Projekte. Indem unser 
Tree-Team im regelmäßigen Kontakt mit 
unseren Partnern steht und zu diesen ein 
enges Verhältnis pflegt, haben wir bei Ecosia 
den Fortschritt und die Herausforderungen 

unserer Baumpflanzprojekte ganz genau 
im Blick“, erklärt Linnea Andersson weiter.

Damit umweltbewusste Nutzerinnen und 
Nutzer auch über ihre Suchanfrage hinaus 
im Internet grün unterwegs sind, will Ecosia 
auch bei den Suchergebnissen nichts dem 
Zufall überlassen. Sie werden auf Basis öko-
logischer Werte dargestellt: Nachhaltige 
und sozial agierende Unternehmen und 
Organisationen werden mit einer grünen 
Blatt-Markierung versehen, Klimasünder 
zeichnet ein Kohlekraftwerk aus. Diese Praxis 
brachte Ecosia zuweilen aber auch die Kritik 
ein, als „digitaler Pranger“ zu fungieren.

Server mit Solarenergie

Was die eigenen Server betrifft, geht Ecosia 
mit gutem Beispiel voran und nutzt für deren 
Stromversorgung eine eigene Solaranlage, 
die ebenfalls mithilfe der Gewinne finanziert 
wurde. Außerdem unterstützt man weitere 

Solarprojekte und produziert damit nach ei-
genen Angaben doppelt so viel erneuerbare 
Energie, wie die Suchanfragen verbrauchen.

Ecosia ist unverkäuflich

Die aktuellen Unternehmenszahlen sind 
monatlich in den Finanzberichten nach-
zulesen, die für jeden einsehbar auf der 
Website stehen. Außerdem hat Gründer 
und CEO Christian Kroll den Großteil der 
Unternehmensanteile an die unabhängige 
Purpose-Stiftung verschenkt. Sie besitzt Veto
rechte, die durch einen unwiderruflichen 
Gesellschaftsvertrag garantiert sind. Dieser 
soll verhindern, dass Ecosia jemals verkauft 
wird oder Gewinne anderweitig als für den 
Umwelt- und Klimaschutz einsetzt. Denn 
15 Millionen User haben das Unternehmen 
längst zu mehr als nur einem „Google in 
Grün“ gemacht. �

 www.ecosia.org
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Zunehmend bedroht

Der Klimawandel ist nicht nur für Mensch 
und Umwelt eine Gefahr, sondern zuneh-
mend auch für denkmalgeschützte Bauten, 
historische Parks oder Kunst- und Kultur-
güter in Museen. Die Deutsche Bundes-
stiftung Umwelt fördert deshalb über 850 
Projekte, die dieses Problem angehen. 

Von CONSTANZE FUHRMANN

2020 rief der Internationale Rat für Denk-
malpflege (Icomos) den Notstand für das 
kulturelle Erbe aus. Die Berichte des Welt-
klimarates (IPCC) lassen laut Icomos ei-
ne zunehmende Bedrohung auch für das 
Kulturerbe erwarten.

So haben in den vergangenen Jahren 
beispielsweise Temperaturanstieg und Tro
ckenperioden zu niedrigen Luftfeuchten in 
Innenräumen vieler national wertvoller Kul
turgüter geführt. Neu auftretende Schäden 
an Bausubstanz und Ausstattung zeigen 
akuten Handlungsbedarf und erfordern 
angepasste Klima- und Erhaltungsstrate
gien. Mit extremen Wetterlagen ähnlich 
der Flutkatastrophe im Ahrtal im Sommer 
2021 ist zukünftig häufiger zu rechnen. Bau
denkmale, Archive und Museen können 
dadurch stark geschädigt oder sogar un-
wiederbringlich zerstört werden. Bereits 

jetzt sind zahlreiche historische Parks und 
Gärten von diesen Entwicklungen betroff en. 
Schaut man auf die Jahre 2018 bis 2020, als 
es in Deutschland aufgrund von langan
haltender Trockenheit, Hitzerekorden und 
Orkanen zu massivem Schaden in Garten
denkmälern kam, lässt sich sagen: Dies ist 
doppelt verheerend. Denn Grünflächen mit 
Baumbestand dienen vor allem innerstäd-
tisch als wertvolle Schattenspender und 
Luftkühler und erfüllen deshalb wichtige 
klimaausgleichende Funktionen.

Trotz der Prognosen finden diese Wechsel
wirkungen sowohl in der Praxis als auch in 
der Forschung noch zu wenig Beachtung. 
Die Deutsche Bundesstiftung Umwelt (DBU) 
hat es sich zur Aufgabe gemacht, zur Lösung 
aktueller Umweltprobleme beizutragen, die 
sich insbesondere aus nicht nachhaltigen 
Wirtschafts- und Lebensweisen unserer 
Gesellschaft ergeben.

Förderung interdisziplinärer  
Projekte im Kulturgutschutz

Mit dem Förderthema „Bewahrung und 
Sicherung national wertvoller Kulturgüter 
vor schädlichen Umwelteinflüssen“ trägt 
die DBU auch zum Kulturgutschutz bei. 
Förderfähig sind interdisziplinäre Projekte 

zum Schutz von Baudenkmälern, Museums
sammlungen oder historischen Parks und 
Gärten, deren Erhalt durch vom Menschen 
verursachte Emissionen oder Klimawandel 
bedroht ist. Seit Gründung der Stiftung im 
Jahr 1990 wurden bereits mehr als 850 Pro
jekte im Kulturgutschutz gefördert, darunter 
auch zahlreiche Vorhaben, in denen mit in
novativen Ansätzen den Auswirkungen des 
Klimawandels auf Kunst und Kulturstätten 
begegnet wird.

Schadensphänomene an 
Kulturdenkmälern

Einige Beispiele: In dem vom Kompetenz
zentrum für Denkmalwissenschaften der 
Universität Bamberg koordinierten DBU-
Projekt „Analyse und Empfehlungen zum 
Umgang hinsichtlich der Auswirkungen der 
globalen, anthropogenen Klimaerwärmung“ 
werden derzeit Schadensphänomene an ver-
schiedenen Kulturdenkmälern in Sachsen 
und Sachsen-Anhalt analysiert, die durch 
geringe relative Feuchte entstanden sind. 
Dabei sollen insbesondere Zeitpunkt und 
Dauer des kritischen Klimabereichs hinsicht-
lich der Schadensauswirkungen untersucht 
werden. Basierend auf den Ergebnissen 
werden auch Handlungsempfehlungen für 

Der Kulturerbe-Sektor in der globalen Klimadiskussion 
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Fragen Sie nach unseren neuen Ideen und
aktuellen Erfahrungen für das klassischste

       Fundraising-Instrument: Direct Mailing.
                      michael.hirsch@directmind.de

Wie ein alter Hase zum
neuesten Trend wird?

vorsorgliche und klimaanpassende Maß
nahmen abgeleitet.

Herausforderungen  
historischer Grünanlagen

Mit dem Modellvorhaben „Parkschadens
bericht. Zustandserfassung der Schäden an 
Gehölzen in historischen Parks in Deutsch
land infolge des Klimawandels“ greift der 
Fachbereich Vegetationstechnik und Pflan
zenverwendung der Technischen Universi
tät Berlin die Herausforderung von histori
schen Grünanlagen in Zeiten des Klima
wandels auf. Erstmalig wird eine bundes
weite Bestandsaufnahme von Schäden an 
Gehölzen in Deutschland vorgenommen, die 
in historischen Parks und Gärten infolge ex-
tremer Wetterphänomene entstanden sind 
und von Astbrüchen über Entwurzelungen 
von Einzelbäumen bis zum Absterben gan-
zer Baumgruppen und -bestände reichen. 

Mit dem Parkschadensbericht wird im Pro
jekt eine wichtige Grundlage für eine mit-
tel- bis langfristig angelegte Strategie zur 
bundesweiten Erhaltung von historischen 
Parks und Gärten als Voraussetzung für ziel-
gerichtete Maßnahmen erarbeitet.

Beitrag zur Minderung  
der Klimakrise

Denn klar ist auch: Das Kulturerbe leistet 
seinen eigenen Beitrag zur Minderung der 
Klimakrise. Ein Beispiel ist die Welterbestätte 

„Schlösser und Parks in Potsdam und Berlin“ 
mit ihren rund 50 000 Altbäumen: Allein 
deren Erhalt zahlt sich laut Berechnungen 
der Stiftung Preußische Schlösser und Gär
ten Berlin-Brandenburg für Umwelt und 
Natur aus, weil rund 175 000 Tonnen des 
Treibhausgases Kohlendioxid dann nicht 
freigesetzt werden. Um zukünftig Kunst 
und Kulturschätze besser zu schützen, be-

darf es mehr Diskussion, aber vor allem 
mehr Finanzierung für Forschung und An
passungsstrategien in der Praxis. Nur mit 
erheblichen finanziellen Mitteln kann es 
gelingen, Kulturgüter auf Dauer zu schüt-
zen und zu pflegen.�

Constanze Fuhrmann 
leitet seit April 2019 
das Referat Umwelt 
und Kulturgüter bei der 
Deutschen Bundesstif-
tung Umwelt. Sie hat ei-
nen Magisterabschluss 
in Kunstgeschichte, 

Geschichte und Kulturwissenschaften sowie ei-
nen Master in Sustainable Heritage. Seit 1997 
ist sie im Bereich Denkmalpflege, Restaurierung 
und Baukulturvermittlung, unter anderem beim 
Fraunhofer-Institut für Graphische Datenverar-
beitung, Abteilung Digitalisierung von Kultur
erbe, dem Fraunhofer-Büro in Brüssel und der 
Bundesstiftung Baukultur tätig.

 www.dbu.de
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Artenvielfalt und Klimaschutz

Fundraising war nicht das Erste, woran 
 Alexandra Werdes mit ihrer Idee zur  
Gründung des Heckenretter e. V. dachte. 
 Die Vereinsidee entstand erst, als sie  
mit ihrem Social Business nachhaltige 
 Lebensmittel aus Heckenfrüchten  
produzierte. Das Ziel: Wertschöpfung  
rund um die Wildhecke schaffen, um  
daraus die Naturschutzarbeit für diesen 
wichtigen Lebensraum zu finanzieren.

Von SILVIA JANZEN

„Tofte“ hieß die Marke für Speiseeis aus Ha-
gebutten oder Schlehen, erfolgreich über 
ein Crowdfunding finanziert. Unglaublich 
lecker, durch die Herstellung in einer Ma-
nufaktur leider auch unglaublich teuer. 
Alexandra Werdes (Foto) merkte, dass es zu 
kompliziert war, sich erst im Speiseeis-Markt 
zu etablieren, um sich dann dem eigent-
lichen Thema zu widmen: der Hecke. Hinzu 
kam die Dringlichkeit, schnell mehr Hecken 
zu pflanzen, um so einen Beitrag zum Kli-
maschutz zu leisten. Der Heckenretter e. V. 
wurde gegründet, die GmbH liquidiert.

Artenvielfalt schützen

Aktive Mitglieder hatte der Verein schnell 
und auch ein paar kleinere Projekte in der 
Nachbarschaft. Ziel ist, Landwirte, die He-
cken ein Zuhause geben, mit Heckenförde-
rern und Pflanzwilligen zusammenzubrin-
gen. Die Landwirte erhalten die Hecken-
pflanzen gratis – finanziert über Spenden 
oder Unternehmen, die diese pflanzen, um 
die Artenvielfalt zu unterstützen und so 
freiwillig COc zu kompensieren. Der Verein 
soll sich über Spenden und Fördermitglied-
schaften tragen.

Problem war nur: Wie kann dieses Pro
jekt bekannt werden? Wie Marketing und 
Fundraising für einen jungen Verein star-
ten? Alexandra stellte Anträge bei einer 

Familienstiftung, die für drei Monate einen 
Kommunikationsprofi finanzierte. Es wurde 
über eine Mentorin ein pro-bono-Marke
ting-Workshop bei einer Berliner Kreativ
agentur organisiert.

Ein Spurt sondergleichen 

Kurz vor Weihnachten 2021 wurde ich als 
Fundraising-Managerin und Marketingprofi 
beauftragt. Der Zeitpunkt für den Start war 
denkbar schlecht – mögliche Spenden wa-
ren für das Jahr vergeben. Für drei Monate 
einen Profi zu engagieren ist noch nicht mal 
ein Tropfen auf die Hecke. Weiterhin gab es 
ein, ebenso finanziertes, Werbebudget von 
2000 Euro. Das ist schnell für die Website 
ausgegeben.

Für mich war die Idee so charmant, sie 
erinnerte mich an die Kindheit auf dem 
Bauernhof, und sie sticht hervor im Natur

schutzbereich. So sah ich die Chance, dieses 
Projekt innerhalb kürzester Zeit in den ge-
gebenen Möglichkeiten größer zu machen.

Ich erarbeitete eine Marketing-/Fund
raisingstrategie, SWOT-Analayse, Zielgrup
pen, Personas, besprach erste Ideen mit 
Alexandra. Es folgten der Marketing-und 
Redaktionsplan. Ein Spurt auf allen Ebenen 
begann. Die Heckenpflanz-Aktionen be-
nötigten Landwirte oder Privatpersonen, 
die die Flächen zur Verfügung stellen. Es 
gelang Alexandra, insgesamt 3300 Meter 
Hecke zu akquirieren. Auf der Website der 
Heckenretter wurden Strauchpatenschaften 
gesammelt, das Spendentool twingle auf der 
vorhandenen Website optimiert.

Marketing in der Breite

Die Website wurde konsequent auf die  
drei wichtigsten Zielgruppen fokussiert, 

Der Heckenretter e. V. hat dank Interims-Management in kurzer Zeit viel gewuppt
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Wir digitalisieren
Non-Prof it-Organisationen!

Markführende Fundraising-Software made in Germany. 
Unsere Branchenexperten machen daraus ein 360-Grad Kundenerlebnis.

gruen.net/fm

GRÜN Software Group GmbH 
Ansprechpartner: Olivier Chatain
Telefon: 0241 18900   |   Web: gruen.net   

inklusive Call to Action, Landingpages, kon-
krete Angebote, Spendenseiten. Gleichzei-
tig verstärkten wir die Social-Media-Akti-
vitäten, gingen ein Storytelling und eine 
lockere Ansprache zum Thema Hecken an. 
Ein Aktions-Informationstag mit einem be-
freundeten Verein kam kurzfristig zustande. 
Mein Büro streute Pressemeldungen über 
die Aktionen an Redaktionen und bestückte 
Spendenplattformen.

Unternehmen als Zielgruppe

Strauch- oder Heckenpaten wurden als 
Spendengeber weniger. So konzentrierten 
wir uns auf Unternehmen als Zielgruppe. 
Die Übernahme von Heckenpatenschaf-
ten, Corporate Volunteering als Maßnahme 
gegen Corona-Verdrossenheit, Teambuil-
ding-Maßnahmen, um die Unternehmen 
wieder auf Spur zu bringen: Alles haben 
wir erdacht und angeboten.

Wir sprachen gezielt Unternehmen an, ver-
schickten Mailings und haben auf diese 
Weise auf Corporate Volunteering aufmerk-
sam gemacht. Im Rahmen eines „Hands 
on“ Volunteering pflanzten Mitarbeiter ei-
ne Hecke. Das kann eine einmalige Aktion 
sein oder besser noch wiederkehrend, um 
so auch eine nachhaltige Zusammenarbeit 
zwischen Unternehmen, gemeinnützigem 
Verein und Landwirt zu fördern. So ist der 
Blick über den Heckenrand für alle Beteili-
gten eine Win-Win-Situation.

Die Last auf mehrere Schultern verteilen

Über diesen „Umweg“ konnte das Thema 
Naturschutz in dieser kurzen Zeit zum Erfolg 
werden. Bereits jetzt können wir sagen, dass 
sich über dieses Bündel an Maßnahmen 
erste Unternehmen  – auch international 
tätige  – für den Verein interessieren und 
erste Spenden, Strauchpatenschaften und 

Interesse an Corporate Volunteering vorhan-
den ist. Wertvolle Kontakte zu Landwirten in 
der Region haben wir geknüpft. Drittmittel 
beantragen ist jetzt geplant.

Nun ist es an der Zeit, die Vereinsarbeit 
auf mehrere Schultern zu verlagern. Es bleibt 
zu hoffen, dass dies gelingt und der enorme 
Schwung beibehalten wird.�

www.heckenretter.org

Silvia Janzen ist als Mar-
keting-Fundraising-Spe-
zialistin seit 1991 selbst-
ständig. Nach einer 
erfolgreichen Marke-
tinglaufbahn, die sie mit 
50 Jahren neu aufstellte, 
berät sie Organisati-

onen und mittelständische Unternehmen auf 
Honorarbasis – normalerweise ausschließlich 
mittel- bis langfristig.

 www.janzen.de
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Grünes für den Blauen Planeten

Komplexe Herausforderungen brauchen 
Lösungsansätze, die in die Breite gehen 
und durch Vielfalt punkten. Im schwei-
zerischen Winterthur hat das die Um-
welt-Organisation MyBluePlanet bereits 
vor mehr als zehn Jahren erkannt und holt 
immer mehr Begeisterte mit ins Boot auf 
dem Weg in eine nachhaltige Zukunft.

Von RICO STEHFEST

Die Initialzündung war für Daniel Lüscher, 
den Gründer von MyBluePlanet, wie für viele 
Akteure im Bereich des Klimaschutzes die 
Dokumentation „Eine unbequeme Wahrheit“. 
Dieser Film über die Klimaerwärmung hat 
ihm im Jahr 2006 die Augen geöffnet. Kur-
zerhand sammelte er daraufhin gemeinsam 
mit ein paar Freunden Geld, um die Doku
mentation eine Woche lang kostenlos in 
mehreren Kinos in Winterthur zu zeigen – 
mit großem Zuspruch des Publikums. Das 
war für Lüscher Motivation genug, diesen 
Weg weiter zu verfolgen. Nachdem er mit 
Mitstreitern irgendwann mehr als 1000 
DVDs des Films verschenkt hatte, ging er 
den nächsten Schritt und begann im Team 
mit dem Pflanzen von Bäumen. Das Projekt 
MyBlueTree war damit aus der Taufe geho-
ben und die Organisation gegründet. Zum 
zehnjährigen Jubiläum im Jahr 2017 konnte 
MyBluePlanet ganze 1000 Bäume verschen
ken, dank großzügiger Unterstützung. Das ist 
seitdem zu einer Tradition geworden. Und es 
kommen immer neue Ideen hinzu.

Stetiges Wachstum

In einer Kooperation mit der Zürcher Hoch-
schule für Angewandte Wissenschaften 
(ZHAW) wurden studentische Projekte im 
Bereich Angewandter Klima-/Umweltschutz 
gefördert. Im Februar 2008 fand ein Klima-
schutzsymposium für die Region statt. Be-
reits seit demselben Jahr laufen regelmä-

ßig Corporate-Volunteering-Programme mit 
Unternehmen. Der offizielle Anspruch von 
MyBluePlanet ist klar: „Auf der Ebene Un-
ternehmen, Schulen und Gemeinden wol-
len wir die erste Wahl sein, wenn es darum 
geht, Klimaschutzkonzepte zu realisieren.“ 

Gelebte Nachhaltigkeit

Und sie sind auf einem guten Weg. So konnte 
im letzten Jahr die Zusammenarbeit mit dem 
langjährigen Partner FC Winterthur weiter 
ausgebaut werden: Das Stadion Schützen-
wiese soll langfristig klimaneutral betrie-
ben werden. Dabei bietet MyBluePlanet Be-
gleitung und Expertise über die Dauer von 
mindestens drei Jahren. 

MyBluePlanet verfolgt einen ganzheit-
lichen Ansatz. Beginnend bei der theore-
tischen Konzeption klimafreundlicher Pro-
jekte im Sinn von Wissenszuwachs gehen 
die Programme und Aktionen der NGO 

deutlich in die Praxis. Da steht beispiels
weise in Winterthur ein blauer Container, 
das Tauschhaus „Give&Take“ (Foto). Dorthin 
kann man Gegenstände in gutem Zustand 
bringen, die man selbst nicht mehr benötigt, 
und schauen, ob man für sich selbst etwas 
Nützliches mitnehmen möchte. Gelebte 
Kreislaufwirtschaft, Werterhaltung und Res
sourcenschonung im Alltag!

Und in diese Richtung geht es weiter: 
Mit „Wiederverwerkle“ gibt es einen Up-
cycling-Laden, mit „bare Ware“ einen für 
unverpackte Lebensmittel. Außerdem sind 
nachhaltige Kochworkshops im Angebot, 
inklusive klimafreundlicher Rezepte auf Ins-
tagram. In vierjährigen Programmen können 
sich Schulen fit für die Nachhaltigkeit ma-
chen. Und mit der App „ClimateActions“ kann 
jeder spielerisch kleine Challenges angehen, 
die den eigenen CO2-Abdruck reduzieren.�

 www.myblueplanet.ch

Die Schweizer NGO MyBluePlanet zeigt: Klimaschutz muss man machen
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30 projekte

„Marketing als 
Augenwischerei ist 
fragwürdig.“

Ein Kommentar von RICO STEHFEST

Da hastet er im Werbe-
spot über den Strand, 
der ehemalige Bay-
watch-Star. Nein, nicht 
die Blondine, der an-
dere. Er wirft sich in 

eine Ansammlung Plastikmüll, um der klei-
nen, süßen Babyschildkröte den Weg  zum 
Ozean freizulegen. Zu sehen ist das in einem 
Werbespot von SodaStream. Für den Monat 
April hatte sich der Sprudel-Hersteller mit 
der US-amerikanischen NGO „SEE Turtles“ 
zusammengetan und versprochen, ganze 
eine Million Meeresschildkrötenbabys zu 
retten. Natürlich nicht selbst, sondern durch 

„die Spende der Erlöse aus jedem weltweit 
verkauften Sprudelwasserbereiter“.
Blöd nur, dass der „Rettungsschwimmer“ im 
Clip das an einem so belebten Strand tut, an 
dem keine Meeresschildkröte je ihre Eier 
verbuddeln würde. Genauso blöd, dass sich 
einfach nicht exakt ermitteln lässt, wie viel 
Geld denn nun wirklich pro Gerät an die NGO 
gegangen ist. Aber vielleicht ist es sogar noch 
blöder, dass augenscheinlich keiner der Be-
richte über die Aktion die Sache hinterfragt.

Das soll nicht heißen, dass die Kampagne 
deswegen gleich eine Lüge darstellen würde. 
Und richtig gutes Marketing ist erst mal eins: 
erfolgreich und wirksam. Marketing kann 
aber auch ganz schnell zur Augenwischerei 
werden, wenn Aufmerksamkeit auf Aspekte 
gerichtet wird, die eigentlich gar nicht den 
Kern der Aussage bilden. Das Ergebnis macht 
nicht selten Spaß, manchen sicher auch die-
ser Spot. Fragwürdig ist er aber auch.

Was meinen Sie? Schreiben Sie an 
meinung@fundraising-magazin.de

Im Rahmen des Welttags für Chronisch Entzündliche Darmerkrankungen (CED) hat 
die Awareness-Kampagne #makeitvisible auf Wiener Straßenbahnen auf die Pro-
blematik aufmerksam gemacht. Dahinter steckt die Serviceplattform CED-Kompass, 
die seit mittlerweile vier Jahren CED-Betroffenen und deren Angehörigen Hilfe und 
Unterstützung anbietet. Dafür hat Fotokünstlerin Dr.in Barbara Wirl CED-Betroffene 
abgelichtet, um damit das Unsichtbare sichtbar zu machen.

 www.ced-kompass.at

WWF-Akademie
Neue Lernplattform bietet kostenlose 
Nachhaltigkeitskurse

Wie beeinflusst die Klimakrise unseren Alltag? Und was wissen wir eigentlich über 
die Bedeutung von Wäldern für Mensch und Umwelt? Antworten auf solche Fragen 
erhalten Interessierte in der WWF-Akademie. Die Lernplattform bietet Online-Kurse 
zu verschiedenen Themen von Klimaschutz bis hin zur Kreislaufwirtschaft an. „In den 
Kursen lernen die Teilnehmenden, wie sie Verantwortung beim Schutz von Natur und 
Umwelt übernehmen können und werden so selbst zu Experten in Nachhaltigkeitsfra-
gen“, so Bettina Münch-Epple, Leiterin der Bildungsabteilung beim WWF Deutschland.

Das Kursangebot richtet sich an alle Interessierten sowie Vertreter von Unternehmen. 
„Bei der WWF-Akadmie ist für alle etwas dabei: In Erfahrungsworkshops mit Wildnis
pädagogen entdecken die Teilnehmenden etwa die Lebensräume und Bedeutung un-
serer Wälder. Fragen rund um die Funktionsweise des Klimasystems und die Folgen 
der Klimakrise beantworten führende Klimaforscher in Kursen zum Thema Klima und 
Energie“, so Münch-Epple. Das Lernmodul „Nachhaltiges Wirtschaften“ richtet sich ins-
besondere an Unternehmen und zeigt die Handlungspotenziale der Circular Economy.

Die Kurse dauern jeweils 20 bis 90 Minuten. Nach abgeschlossener Teilnahme er-
halten die Teilnehmer ein WWF-Zertifikat.

 www.wwf-akademie.de

Sichtbarkeit für CED
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DIGITALDRUCK ⋅ LETTERSHOP ⋅ SEMINARE 

SIEVERTDRUCK&SERVICE
Potsdamer Straße 220
D-33719 Bielefeld
www.druck-u-service.de

ZIEL ERREICHEN

NABU mit virtueller Welt NordseeLIFE

In 16 verschiedenen Sphären können rund 100 tierische und 
pflanzliche Meeresbewohner in den unterschiedlichsten Le-
bensräumen mit NordseeLIFE in einer virtuellen 360-Grad-Ent-
deckungsreise über und unter Wasser erkundet werden. Mit 
dem Smartphone und bald auch mit VR-Brille kommt man so 
an Orte, die im echten Leben gar nicht oder nur sehr schwer 
betreten werden können.

 www.nordseelife.de

Schweiz: Kinderspitex mit neuem Spendenshop

Der Schweizerische Kinderspitex-Verein besteht bereits seit 
dem Jahr 2000 und engagiert sich für die Pflege und Betreuung 
schwerstbehinderter Kinder. Im neu entwickelten Online-Spen-
denshop, der den Kern der Website bildet, kann man jetzt bei-
spielsweise für 50 Franken eine Glücksstunde verschenken, in 
der die Eltern betroffener Kinder mal eine Auszeit bekommen.

 www.kinderspitex-schweiz.ch

Wien: Freiwilligenplattform where2help

Ursprünglich wurde die Plattform where2help im Jahr 2015 an-
gesichts der hohen Zahl von Flüchtlingen gegründet. Im Zuge 
des Ukraine-Kriegs bringt sie jetzt Menschen, die sich freiwillig 
engagieren möchten, mit Organisationen und Privatinitiativen 
zusammen, die Unterstützung benötigen. Bislang verzeichnet 
die Plattform mehr als 80 NGOs und über 3000 Freiwillige.

 www.where2help.wien

Demenz-Guide-App

Die Evangelische Altenheimseelsorge hat in Kooperation mit 
der Seniorenpastoral der Erzdiözese München und Freising ei-
ne App für pflegende Angehörige von Menschen mit Demenz 
entwickelt. Die vielen nützlichen Tipps für den Alltag sind über-
sichtlich gestaltet. Dazu gibt es etwas Zuspruch und eine Prise 
Humor. Das Ganze lässt sich auch über den Desktop benutzen.

 wwww.elkb.org/anwendung/demenzguide/tabs/wissen 
 www.evangelische-altenheimseelsorge-muenchen.de

Eine Million US-Dollar für UNICEF
Das Finanz- und Technologieunternehmen Exante hat dem 
Nothilfe-Programm von UNICEF eine Million US-Dollar ge-
spendet. Damit sollen die Auswirkungen des Ukraine-Kriegs 
gelindert werden, wobei die Gelder nicht nur in der Ukraine 
selbst eingesetzt werden sollen, sondern auch für Geflüchtete 
in den benachbarten Ländern.

 www.unicef.de

Kurzgefasst … Ukraine-Hilfe
Nach wie vor sind Mittel und Know-how zur Unterstützung der Not-
leidenden in und aus der Ukraine gefragt. Der Philanthropie-Sektor 
hat sofort auf die Situation reagiert und zielgerichtet Gelder und 
Spenden mobilisiert. Bereits seit März sind dafür die beiden Portale 
www.PhilanthropyForUkraine.eu und www.NGOforUkraine.eu online, 
die vom europäischen Dachverband Philea betrieben werden.

Der Verband für gemeinnütziges Stiften ist in Österreich dafür 
die Koordinationsstelle. Er ruft heimische Stifter auf, Akzente zu 
setzen, und hilft bei der Koordination von Angeboten. „Viele un-
serer Mitglieder leisten seit Wochen Nothilfe. Doch der Hilfsbedarf 
ist immens und umso mehr sind alle Stifterinnen und Stifter jetzt 
gefragt, aus eigener Kraft zu helfen oder sich Anderen anzuschlie-
ßen. Es wird dafür einen langen Atem brauchen und genau das ge-
währleisten Stiftungen als nachhaltige Organisationen“, so Ruth 
Williams, Generalsekretärin des Verbands.

 www.philanthropieforukraine.eu
 www.ngoforukraine.eu
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Bereit für 
ein Date?!
Bereit zu einer neuen Form des „Spender-Datings“? 

Fundraising data-driven ist unser selbstlernendes „Da-

ting-System“. Das System analysiert Spender und deren 

Verhalten. Es ist die Grundlage aller unserer Strategien 

und Kampagnen. Denn je präziser das Wissen, desto 

erfolgreicher das Dating mit Ihren Spendern.

Schnell mal streamen?

Eigentlich ist es ganz einfach: einen Vor-
trag beim digitalen IFC 2019 gesehen, we-
nige Monate später beim IFC eine Präsen-
tation besucht und nach einem halben 
Jahr selbst auf die Beine gestellt. Ein Livest-
ream-Fundraising-Event auf Twitch! Gut, 
dazwischen lagen viel Unwissen, Naivität 
und „Whatthef$*#%?“, aber wir überwan-
den alle Hindernisse und waren so be-
geistert, dass zwei weitere Events folgten 

– alle auf Twitch, alle für „Herz bewegt“.

Von ANKE HARNISCH

Nach der nur halbstündigen Präsentation 
beim IFC war die Begeisterung für das Tool 

„Livestream-Fundraising“ riesig. Gemeinsam 
recherchierten wir fortan in einer frisch 
gegründeten Arbeitsgruppe rund um alle 
Streamer und die Gaming-Branche in Ös-
terreich. Denn für uns stand von Anfang 
an fest: Wenn wir Livestream-Fundraising 
im Land aufbauen wollen, dann müssen wir 
so viel wie möglich wissen und eine gute 

Beziehung zu den aktiven Streamern haben.
Unser Elan wurde durch den IFC-Vortrag 
erneut bestärkt. Mit guter Vorbereitung 
wollten wir ein erstes Fundraising-Event im 
Herbst 2020 auf die Beine stellen. Vor uns 
lag bereits eine Liste mit über 20 Streamern 
aus Österreich.

So dachten wir jedenfalls noch bis März 
2020. Und dann schlug Corona zu, und un-
ser ganzes Leben verlagerte sich mehr als 
je erwartet ins Virtuelle. Kurz darauf wurde 
der spezielle Covid Giving Tuesday für den 
5. Mai ausgerufen. Da dachten wir: „Sollen 
wir alles über Bord werfen und es einfach 
jetzt, innerhalb von nicht mal zwei Monaten 
mit dem Streaming-Event versuchen? Ja, 
warum nicht?“

Erste Schritte mit der Software

Der Vorsatz, ja nichts übereilt zu starten, war 
plötzlich dahin. Wie überhaupt der gesamte 
Alltagstrott zu dieser Zeit. Unser inhaltliches 
und technisches Know-how war damals, 

nennen wir es mal charmant, „ausbaufä-
hig“. Was taten wir also? Wir streamten 
täglich. Eine Mitarbeiterin eröffnete einen 
Account bei Twitch und streamte aus dem 
Homeoffice. So hatten wir Erstkontakt mit 
der Software.

Wir schalteten Facebook Ads: „Suchen 
Gamer, die für ein Interview übers Gamen 
und Streamen zur Verfügung stehen!“ So 
lernten wir über zehn Menschen kennen, 
die uns einerseits wertvolle Insights gaben 
und andererseits auch potenzielle Streamer 
waren. Wir kontaktierten VIP-Streamer 
und -Streamerinnen und holten ihr Know-
how ein.

Kurzfristige Vorbereitung

Unser Wissensschatz wuchs innerhalb we-
niger Wochen immens an. Vierzehn Tage 
vor dem Event hatten wir Streamer für den 
5. Mai gefunden. Das technische Know-how 
bauten wir mit Hilfe eines Streamers auf, 
der uns bei der Einrichtung der Software 

Auch Livestream-Fundraising braucht Vorlauf
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half. Darüber hinaus erstellten wir Vorlagen 
für unseren Twitch-Kanal und die Stream-
er, richteten Tiltify ein (wo schließlich die 
Spendenabwicklung stattfand), generierten 
automatische Benachrichtigungen, schnit-
ten kurze Videos und so weiter.

Und dann ging es am 5. Mai um 8 Uhr 
morgens los. Wir banden mehrere Streamer 
auf unserem Twitch-Kanal ein und wa-
ren bis 23  Uhr live. Aufgrund der kurzen 
Vorbereitungszeit und der vergleichsweise 
geringen Reichweite (VIP-Streamer hatten 
so kurzfristig keine Zeit) generierten wir 
vor allem bei Bestandsspendern von „Herz 
bewegt“ Aufmerksamkeit und in der Folge 
auch Spendeneinnahmen.

Sportevent als Stream

Im Sommer 2020 streamten wir, aufbau-
end auf unserer Erfahrung, ein gesamtes 
Sportevent. Das Design hatte sich hier schon 

deutlich verbessert, wir waren routinierter 
im Umgang mit der Software und die Reich-
weite sowie Spenderschaft auf dem neu-
en Kanal wuchsen. Zum Giving Tuesday 
2020 streamten wir erneut. Aufgrund der 
längeren Vorbereitungszeit gelang es uns, 
Influencer zu gewinnen. Die Reichweite 
und Spendenanzahl stiegen kontinuierlich.

Wiederholung bringt’s!

Schon nach drei Events zeigte sich, dass Livest-
ream-Fundraising besonders stark von der 
Wiederholung lebt. Je regelmäßiger auf dem 
Kanal gestreamt wird, desto stärker wächst 
die Reichweite und damit auch die Spender-
schaft. Und je häufiger wir streamten, umso 
mehr Spaß hatten auch wir. Dann konnten 
wir uns mehr auf das fokussieren, was das 
Livestream-Fundraising so schön macht: die 
Community auf Twitch. Sie ist unglaublich 
positiv, begeisterungsfähig und engagiert!

Sollten Sie sich für Livestream-Fundraising 
entscheiden, dann unterschätzen Sie auf 
keinen Fall die Vorbereitung. Stellen Sie sich 
am besten den Aufwand vor und multipli-
zieren Sie ihn dann mit fünf! Dann haben 
Sie vermutlich eine realistische Annahme, 
wie viel Arbeit das ist.�

Einst im Dienste von 
sozialen Organisati-
onen hat sich Anke Har-
nisch seit über sechs 
Jahren bei der Fundrai-
sing-Agentur proNPO 
auf die Gewinnung und 
Bindung verschiedener 

Zielgruppen spezialisiert. Besonders Zielgrup-
pen, die bisher weniger im Fokus des traditio-
nellen Fundraisings stehen, haben es ihr angetan. 
Wahrscheinlich auch, weil sie sich dort beson-
ders zuhause fühlt.

 www.pronpo.at
 www.herzbewegt.org
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Starke Bilder, 
starke Worte
Wir erzählen Geschichten,
die bewegen.

Nüchterne Perspektive

Im Fall einer Drogenabhängigkeit erfolg-
reich eine Therapie zu absolvieren, ist das 
eine. Das andere ist die Herausforderung, 
das Leben im nächsten Schritt wieder in 
geordnete Bahnen zu lenken. „Die Flecken-
bühler“ helfen dabei mit Begleitung und 
der Möglichkeit beruflicher Qualifikationen.

Von RICO STEHFEST

„Alkohol und Marihuana schlichen sich bei 
mir in den Alltag ein und haben sich zu ei-
ner echten Abhängigkeit entwickelt. Große 
Schwierigkeiten und der kurzzeitige Entzug 
des Aufenthaltsbestimmungsrechts für 
meine Tochter haben mich zum Umdenken 
bewegt.“ So offen über die eigenen Probleme 
zu sprechen, ist nicht jedermanns Sache. In 
unserer Leistungsgesellschaft gilt man nicht 
selten als Versager, wenn das eigene Leben 
nicht so ganz brillant läuft. Das war auch der 
Fall bei Nicole aus Sachsen. Ihre Geschichte 

erzählt sie ganz offen im Online-Magazin 
der Fleckenbühler, einer Selbsthilfegemein-
schaft, die in der Nähe von Marburg einen 
großen Demeter-Hof betreibt. Und das 
schon seit 1984. Nicole ist eine von vielen 
Suchterkrankten, die auf dem Hof Unter-
stützung gesucht und bekommen haben. 
Allein im Zeitraum März 2020 bis Februar 
2022 waren das fast 1000 Menschen. Nicht 
alle ziehen auf den Hof. Wer diesen Schritt 
aber geht, bleibt in der Regel mehrere Jahre.

Offene Kommunikation

Da es für den Schritt hin zu einer Thera-
pie allerdings die eigene Entscheidung 
und Überzeugung der Erkrankten braucht, 
gleichzeitig das Thema Sucht aber in der 
Öffentlichkeit eher gern mit Schweigen 
belegt wird, ist hier eine besonders sensible 
Kommunikation wichtig. Die Fleckenbühler 
schaffen das mit besonderer Transparenz. 

So wird nicht nur Nicole und weiteren Be-
wohnern ein konkretes Gesicht und damit 
persönlichen Einzelschicksalen eine Stim-
me gegeben. Vorgestellt wird beispiels-
weise auch die Kuh Nala, die im August 
ihr neuntes Kalb zur Welt bringt. Mit der 
Beschreibung eines durchschnittlichen Ta-
ges im Leben der Kuh auf dem Hof wird das, 
was die Menschen dort erwartet, fassbar ge-
macht. Hinzu kommen Erfolgsgeschichten 
ehemaliger Mitbewohner, die ihren Weg in 
eine stabile Existenz geschafft haben. Mit 
solchen Geschichten lassen sich Hemm-
schwellen abbauen.

Auf den eigenen Beinen stehen

Nach dem Konzept „Hilfe zur Selbsthilfe“ 
wollen die Beteiligten auf dem Hof ihren 
Lebensunterhalt selbst erwirtschaften. Da-
für gibt es bereits seit 1987 einen Hofladen 
mit eigenen Produkten, eine Brasserie, in der 

Auf einem Demeter-Hof bei Marburg helfen sich Suchtkranke selbst
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selbst gekocht wird und einen Online-Shop 
für diverse Hof-Erzeugnisse. Im Jahr 1988 
kam ein Catering-Service dazu, acht Jahre 
später ein Umzugs-Service. Und wirtschaft-
lich funktioniert das, auch angesichts der 
Gemeinnützigkeit des Vereins. Nach offi-
ziellen Angaben stammt rund ein Drittel 
der zur Verfügung stehenden Mittel aus 
Zuwendungen und Zuschüssen der öffent-
lichen Hand.

Neben dem therapeutischen Ansatz, der 
interessanterweise nicht durch klinisches 
Fachpersonal umgesetzt wird, sollen die 
Mitglieder der Gemeinschaft eine Pers
pektive für berufliche und soziale (Re-)
Integration erhalten. Dafür sind diverse 
Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten 
entwickelt worden. Das eigene Konzept, der 

„Fleckenbühler Weg“, ist ein modulares, das 
sich vom dualen Ansatz staatlicher Aus
bildungswege unterscheidet. So können 
sich alle Beteiligten schrittweise voran

arbeiten, konkret in den Bereichen Büro-
Management, Gastronomie und IT. Auch 
Bäckerin oder Koch kann man werden. Bricht 
jemand die Maßnahmen vorzeitig ab, ist da-
durch nicht die gesamte Mühe umsonst. Die 
eigene Qualifikation für den Arbeitsmarkt 
ist trotzdem verbessert worden, da ein fina-
ler Abschluss nicht das einzige Ziel darstellt. 
Für die Ausbildungen steht in Frankfurt ein 
weiteres Haus zur Verfügung, das nicht nur 
für die Fleckenbühler offen ist. Hier kann 
jeder eine Ausbildung machen. Für Kinder 
Suchterkrankter gibt es sogar einen eigenen 
Kindergarten.

Konkrete Spendenzwecke

Auch hinsichtlich der Finanzierung des 
Hofs ist die Gemeinschaft breit aufgestellt 
und bietet Fördermitgliedschaften, ist im 
Geldauflagen-Marketing unterwegs und 
lädt zu Anlass- und Sachspenden ein. Für 

Geldspenden wird beispielhaft verdeutlicht, 
was man damit bewirken kann: Mit 44 Eu-
ro lässt sich eine Person für einen Tag mit 
Verpflegung und der notwendigen Therapie 
unterstützen. 80 Euro ermöglichen einen 
Kinder-Schwimmkurs oder die Teilnahme 
an dem Webinar „Väter in Verantwortung“.

Die Hilfe zur Ermächtigung, das eigene 
Leben wieder in den Griff zu bekommen, 
stützt die Prämisse konsequenter Drogen
freiheit auf dem Hof und das explizite Verbot 
von Gewalt und deren Androhung. So hat 
der Hof in den letzten mehr als 30 Jahren 
jede Menge Erfolgsgeschichten schreiben 
können, die äußerst nachhaltig sind. Viele 
der ehemaligen Fleckenbühler kommen 
immer wieder zurück und bringen sich als 
Vorbilder ein für all jene, die die entschei-
denden Schritte noch vor sich haben.�

 www.die-fleckenbuehler.de
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Mit Kunsthandwerk für den Frieden

Besser ein digitales Hilfsprojekt oder doch 
ganz klassisch „analog“? Beides geht, wie 
das Vereins-Team von handmade.help aus 
Wesel zeigt: Online kann man Handge- 
machtes kaufen und damit NGOs unter- 
stützen.

Von RICO STEHFEST 
und MATTHIAS DABERSTIEL

Bereits 2020 hatten die Geschwister Lukas 
und Julia Gardemann aus Wesel die Nase 
voll von dem, was sie als die europäische 
Flüchtlingspolitik wahrnahmen. Gegen die 
Dramen im Mittelmeer musste etwas un-
ternommen werden. Ihr Plan: ein Good-
will-Shop für Kunsthandwerk, der die Ge-
flüchtetenhilfe unterstützt. Heute betreiben 
sie mit Mitstreitern die Plattform handmade.
help und sind als Verein organisiert.

Anerkannte Gemeinnützigkeit

Fast eineinhalb Jahre hat die Vereinsgrün-
dung mit der entsprechenden Anerkennung 
der Gemeinnützigkeit gedauert. Aber das 
Durchhalten hat sich gelohnt. Zwischen-
durch gab es ein kurzes Experiment, in dem 
in einem Pop-up-Store in der Innenstadt die 
Produkte angeboten wurden. Das funktio-
nierte gut und hat die Idee weiter bekannt 
gemacht.

Kunsthandwerk und Handarbeiten

Wer voller kreativer Energie und handwerk
lichem Geschick ist, kann die Ergebnisse 
des eigenen Schaffens über ein Formular 
im Shop von handmade.help einstellen, 
möglichst vorteilhafte Fotos inklusive. Den 
Preis legt der Anbieter selber fest und ver-
sendet die Sachen auch direkt an die Käufer. 
Gemälde, Keramik, Kissen, Babyspielzeug 
und Schmuck findet man im Online-Shop. 
Der Unterschied zum Marktführer ist, dass 

hier die Verkäufer keinen Cent vom Verkauf 
abbekommen. Der Erlös geht an eine NGO, 
die man sich im Zuge des Kaufs selbst raus-
suchen kann. Zur Wahl stehen momentan 
Seawatch, Mare Liberum und Ärzte ohne 
Grenzen. 

Auswahl begünstigter NGOs

„Wir haben uns anfangs für diese drei Orga-
nisationen entschieden, da wir sehr über-
zeugt von deren Arbeit sind“, erklärt Lukas 
Gardemann. Wer will, könne aber weitere 
Vorschläge einreichen, die der Verein dann 
prüft. „Einzige Voraussetzung ist, dass alle 
Organisationen gemeinnützig sein müssen.“ 
Die drei NGOs kann man auch direkt unter-
stützen, ohne etwas zu kaufen. Dazu führt 
ein Button zu betterplace. Insgesamt hat der 
Shop bis Ende letzten Jahres bereits mehr als 
12 000 Euro für die NGOs gesammelt.

Doch wie sind eine Shop-Infrastruktur, 
Werbung und Personalkosten aufrechtzu-
erhalten, wenn die Erlöse tatsächlich zu 
100 Prozent an die NGOs gehen? „Da wir 
ganz gut vernetzt sind, finden wir immer 

mal wieder jemanden, der uns für die In
frastruktur eine Spende zukommen lässt. 
Social Media machen wir selber, Flyer und 
Plakate drucken Bekannte und nehmen 
kein Geld dafür, Personalkosten fallen nicht 
an, da alles ehrenamtlich ist“, erklärt Lukas 
Gardemann. Ob dies nachhaltig funktioniert, 
wird die Zukunft zeigen.

Ukraine-Hilfe

Spontan hatte der Verein im März für die 
Ukraine-Hilfe zugunsten „Aktion Deutsch-
land hilft“ im Weseler Gymnasium einen 
Spendenmarkt organisiert. Dafür schick-
ten Unterstützer ihre Produkte aus ganz 
Deutschland. Ein Getränkehersteller stellte 
Limonade zur Verfügung. Frühlingsblumen 
wurden ebenso für den Verkauf gespendet 
wie das Honorar von Friseuren, die während 
des Marktes Besuchern die Haare schnitten. 
So kamen an einem einzigen Tag knapp über 
10 000 Euro zusammen. Da hat das vorhan-
dene Netzwerk ganze Arbeit geleistet.�

 www.handmade.help

Der Online-Shop handmade.help bietet Handgemachtes und hilft so Geflüchteten
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Realtime Marketing – da denkt man 
als Erstes an Händler, die ihren Abver-
kauf ankurbeln. Genauso wichtig sind 
Echtzeit-Kampagnen aber für Non-
Profit-Organisationen. Denn damit 
nutzen sie bei Katastrophen das oft 
enge Zeitfenster hoher Aufmerksam-
keit, um viele Spenden zu generieren.

Ein verheerendes Erdbeben zerstört un-
zählige Häuser. Die Menschen im Katastro-
phengebiet stehen vor dem Nichts. Wer die 
Bilder sieht, möchte sofort helfen. Braucht 
eine NPO bei einem solchen Ereignis viel 
Zeit, um ihre Spendensammlung hochzu-
fahren, ebbt die mediale Berichterstattung 
bereits wieder ab. Realtime Marketing hin-
gegen ermöglicht, potenziellen Spendenden 
rasch ein Angebot zu machen, wie sie die be-
troffenen Menschen unterstützen können.

Oft wird Realtime Marketing mit Social 
Media und anderen digitalen Kanälen asso
ziiert. Heute lassen sich aber auch physische 
Mailings in kürzester Zeit individualisiert 
erstellen und in die crossmediale Echtzeit-
Kommunikation einbinden. «Gedruckte Wer
bung eignet sich optimal zur Verstärkung 
einer Botschaft», sagt Raphael Bratschi, 
Leiter Produktmanagement & Geschäfts
entwicklung Werbung der Schweizerischen 
Post. «Gerade in der Consideration-Phase der 
Donor Journey lässt sich mit einem persona
lisierten Printmailing das Interesse noch-
mals gezielt wecken und der entscheidende 
Impuls zum Spenden auslösen.»

Marketing Automation als Muss

Bei Realtime-Kampagnen von NPOs erfolgt 
die erste Aktion meist digital. Die poten-
ziellen Spendenden erhalten zum Beispiel 
eine E-Mail. Wer darauf reagiert und einen 
Teaser anklickt, bekommt zwei Tage später 
ein physisches Mailing zugeschickt.

Um bei solchen Mailings genügend schnell 
zu sein, braucht es automatisierte Prozesse. 
Dafür bietet sich die Lösung von optilyz an. 
Mittels einer einfachen Schnittstelle zur be-

stehenden Marketing-Software lassen sich 
physische Mailings ins Realtime Marketing 
integrieren. Spendenbriefe werden wie 
Onlinekanäle automatisch gesteuert, perso-
nalisiert und beinahe in Echtzeit verschickt.

Daten als Voraussetzung

Um die Affinitäten der Zielgruppen zu 
eruieren, brauchen NPOs Daten. Im Idealfall 
sammeln sie diese selbst über ihre digita
len und physischen Kanäle. Die Auswer
tung zeigt ihnen unter anderem, welche 

Zielgruppen stärker auf Spendensamm
lungen reagieren und in welchen Gebieten 
unadressierte Mailings besonders viele 
Spenden generieren.

Hohe Anforderungen stellt Realtime Mar
keting auch an die Kultur eines NPOs. Denn 
bei einer Katastrophe muss es enorm flexi
bel reagieren. Mitarbeitende verschiede
ner Teams lassen alles andere liegen und 
widmen sich ganz der Spendensammlung. 
Nur wenn die gesamte Organisation dieses 
Vorgehen mitträgt, kommen Echtzeit-Kam
pagnen schnell genug in Fahrt.

Helfen von Null auf Hundert
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8 x 3 Tipps für erfolgsreiches Realtime Marketing
Damit Sie als NPO nach einer Katastrophe sofort eine Spendenkampagne starten 
können, brauchen Sie eine sorgfältige Vorbereitung. Wollen Sie es 
richtig anpacken? Tipps zu acht relevanten Aspekten erhalten Sie von 
DirectPoint, der Dialogmarketing-Plattform der Schweizerischen Post.
Jetzt kostenlos anfordern: 

 www.post.ch/A-leitfaden-realtime-marketing
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„Frieden beginnt  
schon im Kleinen“ 
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Der Krieg ist zurück in Europa. Mit der  
Friedensaktivistin und Pionierin für  
professionelle Friedensarbeit Cornelia 
Brinkmann von Steps for Peace sprach  
Matthias Daberstiel über Konflikte,  
Lösungen, die Ukraine und Afghanistan.

? Was genau ist denn Friedensarbeit?
Frieden ist komplex und kompliziert. 

Es gibt sehr viel Anknüpfungspunkte, auch 
alltägliche, wie ein gutes Zusammenleben 
zu organisieren ist. Jeder Mensch muss im 
Rahmen seiner Möglichkeiten seinen Platz 
finden. Als ich anfing, gab es noch keine sy-
stematische Friedens- und Konfliktforschung 
und nur wenige Arbeitsplätze. Dieses Feld hat 
sich enorm professionalisiert. Erst in den 90er 
Jahren hat der damalige UN-Generalsekretär 
Boutros Boutros-Ghali die Agenda for Peace 
entwickelt und dort zum ersten Mal die Rolle 
der Zivilgesellschaft für den Frieden in einem 
internationalen Dokument beschrieben. Ich 
glaube, jeder Mensch kann zum Frieden bei-
tragen, aber er wird sich angesichts der rie-
sigen Aufgabe immer unzulänglich fühlen. 
Trotzdem beginnt Frieden schon im Kleinen.

? Woran machen Sie die Professionali-
sierung fest?

Eine systematische Friedens- und Konflikt-
forschung gibt es erst seit circa 20 Jahren. 
Sie dient als Reflexionsrahmen für die pro-
fessionelle Friedensarbeit. Es wurden neue 
Institutionen wie das Zentrum für interna-
tionale Friedenseinsätze gegründet. Und es 
gibt Bestrebungen, Friedensthemen in exi-
stierende Programme zu integrieren. Zum 
Beispiel wurde der Zivile Friedensdienst als 
spezielles Programm der Entwicklungsdienste 
für die Arbeit in Krisenregionen eingeführt. 
Da hatte ich Gelegenheit, als Vorstandsmit-
glied mitzuwirken. Auch an dem ersten För-
derkonzept für das Förderprogramm zivik 
des Instituts für Auslandsbeziehungen (ifa) 

von mehreren Millionen D-Mark für zivile 
Projekte in Krisenregionen habe ich gemein-
sam mit dem ifa und dem Auswärtigen Amt 
mitgeschrieben. Die Geberseite hat sich also 
auch weiterentwickelt.

? Ist Geld ein entscheidender Faktor, 
um Friedenskräfte zu unterstützen?

Ich finde schon. Das steht auch für Professi-
onalität. Bei militärischer Intervention fragt 
interessanterweise niemand, ob das ehren-
amtlich geleistet werden kann. Das ist ein 
Beruf, das hat Abläufe, Prozesse und Regeln. 
Aber die zivile Friedensarbeit bleibt für die 
Öffentlichkeit immer noch nebulös, obwohl 
sie sich extrem professionalisiert hat. Es 
hat damit zu tun, dass es zu wenig Ressour-
cen für eine gute Öffentlichkeitsarbeit gibt. 
Nach dem Motto: „Tu Gutes, aber schweig 
darüber!“ Die Friedensfabrik von Steps for 
Peace will hier ein Kristallisationspunkt sein, 
wo Wissen, Praxis und Öffentlichkeitsarbeit 
zusammenkommen.

? Ich war in Ihrer Ausstellung „Peace 
Counts“, die Steps for Peace im Berli-

ner Rathaus Schöneberg organisiert hatte. 
Dort stellte ich fest, dass Konfliktvermei-
dung in vielen Regionen der Welt täglich 
stattfindet. Hauptsächlich von Menschen, 
die sich zivilgesellschaftlich engagieren. 
Warum hört man so wenig davon?
Es geht vor allem darum, eskalierende Kon-
flikte, die gewaltförmig werden können, zu 
vermeiden. Konflikte sind nämlich die Hefe 
des Zusammenlebens, …�

? Sie engagieren sich schon sehr lange 
in der Friedensarbeit. Wie sind Sie zu 

dem Thema gekommen?
Es ist für mich schon ein Thema seit frühester 
Jugend. Meine Eltern waren, wie man heute 
sagt, internal displaced people. Sie waren bei 
Kriegsende 19 und 20 Jahre alt. Mein Vater 
stammte aus Breslau, meine Mutter aus Dres-
den. Beide waren nach Westdeutschland ge-
flohen und gingen später ins Ausland nach 
Japan. Als Jugendliche war ich mit den Folgen 
von Hiroshima und Nagasaki konfrontiert. 
Auch meine Eltern hatten Geschwister im 
Krieg verloren. Somit war es für mich Beru-
fung, mich für Frieden einzusetzen. Als die 
Friedensbewegung erstarkte, war ich schnell 
ein Teil davon.

? Was waren die Anfänge?
Das waren Aktionen gegen die Stationie-

rung von atomaren Mittelstreckenraketen, 
während des Studiums in Göttingen. Ich en-
gagierte mich in gewaltfreien Aktionsgrup-
pen und studierte Erziehungswissenschaf-
ten. Auch da gab es interessante Konzepte, 
beispielsweise von Paulo Freire, der sagte: 
„Pädagogik und Politik liegen eng beieinan-
der.“ So kam ich zur Friedenspädagogik. In 
den 80er Jahren gab es die Möglichkeiten 
im Westen, den Wehrdienst zu verweigern. 
Dafür mussten Zivildienstleistende eine Ge-
wissensprüfung machen, und im Zivildienst 
gab es dann auch politische Bildungsarbeit. 
Die Kirche Kurhessen-Waldeck bot dafür Se-
minare zu zivilem Ungehorsam und sozialer 
Verteidigung an, und da war ich eine der er-
sten Referentinnen.

„In den Medien wird 
eher das Spektakuläre 

wahrgenommen. 
Frieden ist so 

selbstverständlich 
geworden, dass er kein 

attraktives Thema 
mehr ist.“
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… sind Lebensessenz. Und Reibungen bringen 
uns durchaus voran, weil sie konstruktiv Pro-
zesse auslösen können.

Frieden ist so selbstverständlich geworden, 
dass es kein attraktives Thema mehr ist. In den 
Medien wird eher das Spektakuläre wahrge-
nommen. „Kaffeetrinken für den Frieden“ hat 
da kaum eine Chance. Dabei liegt gerade im 
Gespräch die Basis für die Beilegung von Kon-
flikten, für Toleranz und gegenseitigen Respekt. 
Oftmals verlangen Friedensgespräche Vertrau-
lichkeit, zu viel Öffentlichkeit wäre manchmal 
kontraproduktiv. Die „Peace Counts“-Ausstel-
lung ist da eine löbliche Ausnahme. Professio-
nellen Medienschaffenden ist es gelungen, die 
wahren Heldinnen und Helden des Friedens 
und ihre Geschichten mit verständlichen Re-
portagen und tollen Bildern rüberzubringen. 

? Wie sehen Sie die Rolle der Medien in 
der aktuellen Berichterstattung zum 

Ukraine-Krieg der Russen?
Ich finde, die Medien nehmen keine glück-
liche Rolle ein. Offensichtlich leben sie von der 
Verschärfung der Situation. Friedensarbeit 
versucht zu vermitteln und Lösungen zu fin-
den. Viele Journalistinnen und Journalisten 
eskalieren aktuell die Debatten sehr stark. 
Und was die Situation in der Ukraine und in 
Russland angeht, darf man schon feststellen, 
dass es warnende Stimmen gab. Diese Stim-
men sind aber nicht gehört worden. Man 
hat in der Eskalationsphase zu stark nur auf 
Wirtschaft, Diplomatie und Militär gesetzt. 
Die Arbeit der zivilgesellschaftlichen Frie-
densakteure blieb bei der Berichterstattung 
außen vor. Sie sind sogar jetzt in der Ukraine 
aktiv und machen Friedensarbeit. Doch eine 
Berichterstattung würde sie jetzt gefährden. 

? Sind Friedensstifter bedroht?
Ja, selbstverständlich. In einem solch 

eskalierten Konflikt wie in der Ukraine, aber 
auch in Russland oder Belarus ist die Gesell-
schaft sehr stark polarisiert. Eine vermittelnde 
Rolle wird da schnell als Spionage oder Kolla-
boration mit dem Feind aufgefasst. Das kann 
für Menschen, die in heißen Konflikten Frie-
den stiften wollen, lebensgefährlich werden.

? Gibt es Grenzen der Gesprächsbereit
schaft?

Beispielsweise in Afghanistan haben mir 
2008 meine Partnerinnen und Partner vor 
Ort gesagt: „Wenn ihr mit den Taliban redet, 
und sie kommen an die Regierung, dann ma-
chen die uns hier einen Kopf kürzer.“ Genauso 
ist es gekommen. Es sollte also Grenzen bei 
gewaltbereiten Akteuren geben.

? Die Bundesrepublik reagiert jetzt 
mit massiver Aufrüstung und Wirt

schaftssanktionen und kürzt die Ent
wicklungszusammenarbeit. Die richtige 
Strategie?
Die Entwicklungszusammenarbeit hat in 
den letzten Jahren eine Wandlung durchge-
macht. In den 90er Jahren und früher zog sie 
sich aus Krisenregionen schnell zurück, um 
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu 

schützen. Mittlerweile hat sie sich zu einem 
relevanten Akteur vor Ort in der Post-Kon-
fliktphase entwickelt. Die Kürzungen sind 
deshalb der falsche Weg.

Interessant ist etwas anderes: Wenn man 
sich mit den Kolleginnen und Kollegen vom 
Militär unterhält, dann sagen die einem, dass 
sie in einem eskalierenden Konflikt nur 20 Pro-
zent zur Befriedung leisten können. 80 Prozent 
werden durch zivile Maßnahmen erreicht. An-
gesicht des angekündigten Sondervermögens 
von 100 Milliarden Euro für die Bundeswehr 
frage ich mich: Wo sind die 400 Milliarden für 
das gezielte zivile Engagement zum Beispiel 
in der Ukraine, Russland und Belarus? Statt-
dessen haben wir zugesehen, wie engagierte 

Menschenrechtsorganisationen wie Memorial 
oder kritische Medien in Russland geschlossen 
wurden. Da gab es in der Öffentlichkeit kaum 
solidarisierende Reaktionen. Auch in Hong-
kong oder in Afghanistan schauten wir zu, wie 
demokratische Strukturen ausgehebelt und die 
engagierte Zivilgesellschaft unterdrückt wird. 

? Muss sich die Förderpolitik ändern?
Ja, denn öffentlich geförderte Projekte 

müssen zu den Förderkriterien der Geber und 
der Bundeshaushaltsordnung passen. Zum 
Beispiel dürfen nur neue Projekte gefördert 
werden und diese in der Regel nur für ein 
Jahr bis maximal drei Jahre. Viele Organisa-
tionen biegen daher ihre friedensfördernden 
Projekte zurecht, um Geld zu erhalten. Frie-
densprozesse brauchen aber Zeit, Kontinuität 
und Beziehungsaufbau. Da kann man nicht 
nach drei Jahren sagen, so jetzt ist Frieden, 
nur weil es abrechenbar sein muss.

? Was wäre, wenn Sie sich etwas von der 
Bunderegierung wünschen könnten?

Der erste Wunsch ist ganz klar eine ehrliche 
Analyse. Ich bin Pädagogin. Wir müssen aus 
Fehlern lernen, um unsere Programme weiter 
zu entwickeln.

Mein zweiter Wunsch ist, dass zivilgesell-
schaftliche Akteure mit ihrem Potenzial, ge-
rade in der Gewaltdeeskalation und Krisen-
prävention, ernster genommen werden, damit 
sie im Kanon der staatlichen Instrumente wie 
Wirtschaftsförderung, Diplomatie und Militär 
einen starken eigenständigen Beitrag zur zi-
vilen Friedensförderung und Krisentransfor-
mation leisten können.

Mein dritter Wunsch ist, dass die Bundes-
regierung Mittel bereitstellt, damit das zivile 
Friedensengagement in der Öffentlichkeit 
sichtbarer wird. Das Vorhaben von Steps for 
Peace, eine Friedensfabrik in Berlin als Forum 
für Information, Bildung und Begegnung, um 
Konzepte, Programme, Akteure und Erfah-
rungen der zivilen Friedensförderung, Ge-
waltprävention und Krisentransformation 
sichtbar zu machen, braucht eine substanzielle 
Unterstützung. Wir freuen uns aber auch sehr 
über private Spenderinnen und Spender, die 
uns helfen, diese ambitionierte Vision bereits 
jetzt zu realisieren.�

„Auch in Hongkong 
oder in Afghanistan 

schauten wir zu,  
wie demokratische 

Strukturen  
ausgehebelt wurden.“
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Manchmal braucht es einfach mehr Worte, 
um den passenden Partner zu finden ...

Die Aktivierung von Neuspendern ist eine unse-
rer großen Stärken. Wir beraten Sie gern und 
zeigen Ihnen, wie Sie auch heute noch effektiv 
und wirtschaftlich neue Förderinnen und Förderer 
gewinnen können. Testen Sie unser Know-how 
zum einmaligen Aktionspreis. Rufen Sie uns an: 
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„Sind Tierversuche  
für unsere Gesundheit 
egoistisch?“

Ein Kommentar von UTE NITZSCHE

Brauchen wir Tierver-
suche für die Entwick-
lung neuer Medika-
mente? Die Schwei-
zer „Stiftung für Men-
schen mit seltenen 

Krankheiten“ gab Ende Februar bekannt, 
dass das Veterinäramt die Fortsetzung von 
bereits zweimal bewilligten Tierversuchen 
abgelehnt habe und damit die Erforschung 
lebensrettender Medikamente für Menschen 
mit einer angeborenen Arterienschwäche 
verhindere. Die Methode sei jedoch alterna-
tivlos. Es geht dabei um die seltene Krankheit 
vaskuläres Ehlers-Danlos-Syndrom (vEDS), an 
der höchstens 5 von 10 000 Personen leiden. 
Die Stiftung teilt mit, dass es bei den Tier-
versuchen den „Mäusen nicht schlechter als 
den von vEDS betroffenen Menschen“ gehe. 
Googelt man die Symptome dieser Krank-
heit, stößt man u.a. auf Aortenaneurysma, 
Arthrose, Netzhautablösungen etc., in der 
Regel einhergehend mit starken Schmerzen. 
Als Säugetiere sind Mäuse hochentwickel-
te Lebewesen. Ist – im Umkehrschluss – ihr 
Wohlergehen aber weniger Wert als das von 
Menschen? Was berechtigt uns dazu, ande-
ren Lebewesen für unsere Gesundheit Leid 
zuzufügen? Ist das vielleicht sogar egois-
tisch? Auf der anderen Seite steht hinter je-
der vEDS-Diagnose auch ein kranker Mensch, 
der dankbar ist für jede Hilfe. Ich wünsche 
mir bei solch ethisch höchst sensiblen Ent-
scheidungen von allen Beteiligten Respekt, 
Augenmaß und Verantwortungsgefühl für 
unsere Umwelt und alle Lebewesen. Denn 
genau das macht uns erst: zu Menschen.

Was meinen Sie? Schreiben Sie an 
meinung@fundraising-magazin.de

Unterwegs auf „Mission Wasser“. Seit zehn Jahren erkunden die „Aqua-Agenten“ der 
Umweltstiftung Michael Otto die wertvolle Ressource Wasser. Das gleichnamige Bil-
dungsprogramm richtet sich an Grundschulkinder der dritten und vierten Klassen, 
die sich in der Schule, mit Umfragen und mit Ausflügen zu Wasserorten auf spiele-
rische Weise mit dem Thema auseinandersetzen. Nun wurde das Programm mit dem 
auf 10 000 Euro dotierten „Undine Award“ der Josef-Wund-Stiftung ausgezeichnet.

 www.aqua-agenten.de

Wasser marsch!

Mehr Nachhaltigkeit bitte
Neuer Leitfaden für deutsche Stiftungen
Die Berliner NGO Facing Finance hat einen Leitfaden für deutsche Stiftungen heraus-
gebracht, in dem sie für mehr soziale, ethische und ökologische Kriterien, sogenannte 
ESG-Kriterien (Environmental, Social, Governance), bei der Vermögensanlage wirbt. 
Denn diese Aspekte werden nur selten berücksichtigt, wie eine Recherche und Um-
frage unter den 39 größten deutschen Stiftungen ergeben hat. Nach einer Bestands-
aufnahme listet der Leitfaden deshalb ausführlich Gründe für mehr Nachhaltigkeit 
in der Anlagepolitik auf, wie gesellschaftliche Verantwortung und die Erfüllung des 
Stiftungszwecks. Ein weiteres großes Kapitel widmet sich anschließend Strategien, 
wie Stiftungen ihr Geld verantwortungsvoll anlegen können. Der Blick geht dabei auch 
zu internationalen Normen und Standards, die Stiftungen im Auge behalten sollten, 
um Geschäftspraktiken wie Umweltverschmutzung oder Kinderarbeit zu vermeiden.

 www.facing-finance.org
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So geht Stiftung!
hört

---------

So geht Stiftung!

Stifterfunk – 
Podcast für das Stiftungsmanagement

Videos zum Klimaschutz 

Bei „Stifter TV“ gibt es eine Videoreihe, die sich mit dem Thema 

Klimawandel beschäftigt. Die kurzen Filme stellen beispielhaft 

konkrete Projekte und Initiativen vor, die zeigen, wie Lösungs-

ansätze aussehen können. Denn wie der Trailer zur Reihe ver-

rät, komme gerade Stiftungen, Philanthropen und NGOs eine 

besondere Rolle im Kampf gegen die Klimaerwärmung zu.

 https://stifter-tv.com

Jobs für die Umwelt

Arbeitslose Menschen in Österreich können sich seit April 

in der neu gegründeten „Umweltstiftung“ im Bereich Um-

welt und Nachhaltigkeit weiterbilden. Ziel ist es, mindestens 

1000 Personen für eine entsprechende Qualifizierung zu ge

winnen. Die Umweltstiftung wurde vom Österreichischen 

Gewerkschaftsbund gemeinsam mit der Wirtschaftskammer 

Österreich initiiert.

 www.aufleb.at/umweltstiftung

Zeitgemäß und zukunftsfähig

Die neue Stiftung „In guter Gesellschaft“ will zeitgemäßes 

Unternehmertum fördern. Gründer sind die Geschwister Anke 

und Thomas Rippert, die beide selbst Unternehmer sind. Ihr 

Anliegen ist es, mit der Stiftung den offenen Austausch zwi-

schen Unternehmen zu ermöglichen, sie dabei zu unterstüt-

zen, zukunftsfähig zu werden, und den Mittelstand zu stärken.

 www.ingutergesellschaft.org

Junges Gemüse

Im Grazer Kindermuseum „FRida&freD“ hat Ende März die 

Mitmach-Ausstellung „Schmeckt’s?“ eröffnet. Sie wurde von 

der Klaus Tschira Stiftung ermöglicht und dreht sich rund ums 

Essen. Kinder ab acht Jahre sollen dabei nicht nur lernen, wie 

man sich gesund ernährt, sondern erfahren auch, woraus Nah-

rung besteht, wo sie herkommt und wie sie zubereitet wurde.

 www.fridaundfred.at    www.klaus-tschira-stiftung.de

Reden über Medien

Die CIVIS-Medienstiftung und die Süddeutsche Zeitung ha-

ben einen Podcast zur Einwanderungsgesellschaft ins Leben 

gerufen. Seit 7.  April diskutieren Nadia Zaboura, Vorsitzen-

de der Grimme-Jury für den Deutschen Radiopreis, und der 

Journalist Nils Minkmar bei „quoted. der medienpodcast“ alle 

14 Tage darüber, wie Medien über Einwanderung berichten.

 https://medientalk.civismedia.eu/podcastfolgen

Kurzgefasst … Handlungsbedarf
Probleme beim Generationenwechsel
Der Stiftungsmonitor für Österreich hat für das Jahr 2021 gezeigt, dass 
in österreichischen Stiftungen Handlungsbedarf besteht, wenn es 
um den Generationenwechsel geht. Über 130 Stiftungen haben an der 
Umfrage teilgenommen, welche die Plattform stiftung-nextgen.at 
und die LMM Investment Controlling AG durchgeführt haben. Da-
bei haben sich fünf entscheidende Erkenntnisse herauskristallisiert: 
Bei rund der Hälfte der Stiftungen können Anlageziele oder Strate-
gien nach dem Tod des Stifters nicht mehr angepasst werden. Wei-
tere Probleme sind mangelnde Information bzw. das Fehlen eines 
institutionalisierten Berichtswesens und eine unabhängige und 
neutrale Beurteilung der Anlageresultate, nachdem der Stifter ver-
storben ist. Liegt die Verantwortung für die Anlagestrategie dann 
beim Vorstand oder bei der Bank, ist sie meist konservativer, so die 
vierte Erkenntnis. Erfreulich ist jedoch: Die Hälfte aller Stiftungen 
ist auch gemeinnützig aktiv. Die vollständigen Umfrage-Ergebnisse 
können abgerufen werden unter:

 https://stiftung-nextgen.at



Fundraising-Magazin  |  3/2022

44 stiftung

Stiftungssuche mit System

Stiftungsgelder sind eine wichtige Finanz
quelle für Projekte gemeinnütziger Orga
nisationen. Doch die Suche nach der pas-
senden Förderstiftung ist ein Hürden-
lauf. Online-Datenbanken erleichtern 
die Arbeit. Die Angebote im Überblick.

Von BERNHARD BIRCHER-SUITS

Wer Geld von Stiftungen will, hat in der 
Schweiz die Qual der Wahl: Rund die Hälf-
te der 13 524 gemeinnützigen Stiftungen 

in der Schweiz sind gemäß dem Verband 
Swissfoundations Förderstiftungen. Sie 
unterstützen Projekte, welche ihrem Stif-
tungszweck entsprechen, finanziell. Die 
Suche nach der zum Projekt passenden 
Förderstiftung gleicht aufgrund der groß-
en Stiftungszahl oft einer Suche nach der 
Nadel im Heuhaufen.

Bei einer Recherche gilt es, das Projekt
thema mit den Stiftungs-Förderzwecken 
abzugleichen. Oder mit einem Beispiel er-
klärt: Wo finde ich für ein Kultur-Projekt in 

Zürich die passende Förderstiftung, welche 
die Kulturförderung in der Region Zürich als 
Stiftungszweck hat? Wer ein realistisches 
Budget und einen Zeitplan für sein Projekt 
hat, kann mit der Suche nach passenden 
Förderstiftungen loslegen. Doch wo pas-
sende Förderstiftungen finden? 

Das Problem: Es gibt keine Online-Daten
bank, welche kohärent die Daten aller exis
tierenden Förderstiftungen enthält und 
schweizweit sowie europa- oder sogar 
weltweit Resultate liefert. Die Stiftungs-

Mit Online-Datenbanken die passende Förderstiftung finden

Land Beschreibung Anbieter Weblink:

CH „Stiftungsverzeichnis“ Eidgenössisches Departement des Innern
www.edi.admin.ch (Suche: 

„Stiftungsverzeichnis“)

CH „Zentraler Firmenindex“
Eidgenössisches Justiz- und Polizeideparte-
ment (EJPD) – Bundesamt für Justiz (BJ)

www.zefix.ch

CH
„Das Verzeichnis von Stiftungen,  
Fonds und Sponsoren“

InternetTime GmbH, Adliswil www.fundraiso.ch

CH
„Die Schweizer Plattform für gemeinnütziges 
Engagement: Spenden, fördern, freuen!“

Philanthropy Services AG, Basel https://stiftungschweiz.ch

DE
„Die umfangreichste Online-Navigationshilfe 
zum deutschen Stiftungswesen“

Bundesverband Deutscher Stiftungen https://stiftungssuche.de
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ab € 12,50
Recherche braucht daher oft viel Zeit. 
Online-Angebote erleichtern die Suche.

Behördliche Anlaufstellen: ESA-
Stiftungsverzeichnis und Zefix-Register

Stiftungen unter Aufsicht der „Eidgenös-
sischen Stiftungsaufsicht“ (ESA) sind ko-
stenlos im Verzeichnis des Departements 
des Innern auffindbar (siehe: www.edi.
admin.ch – „Stiftungsverzeichnis“). Die 
Stiftungen lassen sich nach Name, Zweck 
oder nach Stichworten filtern. Der Nach
teil: Die Filtermöglichkeiten sind rudi-
mentär. Der amtliche „Zentrale Firmen
index“ (Zefix, www.zefix.ch) ist in der 
Schweiz für alle kantonalen Handelsre-
gister-Einträge eine weitere kostenlose 
Anlaufstelle. Das Behördenportal bietet 
auch Informationen über Stiftungen, so-
fern sie im Handelsregister eingetragen 
sind. Der Haken: Auch Zefix-Daten sind 
wenig strukturiert.

Hilfswerke setzen bevorzugt  
auf Fundraiso.ch und DeinAdieu.ch

Doch mit welchen Tools suchen Profis 
in Hilfswerken nach Förderstiftungen? 
Am bedeutsamsten für Schweizer Hilfs-
werke sind gemäß Spendenreport 2021 
die Online-Plattformen „Fundraiso.ch“ 
und „Deinadieu.ch“. Wobei Deinadieu.ch 
im Gegensatz zu Fundraiso.ch nicht 
auf Stiftungsinformationen, sondern 
auf Vermächtnisse fokussiert. An drit-
ter Stelle in der Beliebtheitsrangliste 
folgt das Angebot „Stiftungschweiz.ch“ 
der Philanthropy Services AG in Basel. 
Felizitas Dunekamp ist Vizepräsiden-
tin von Swissfundraising und mit ihrer 
Agentur Dunekamp GmbH als Fundrai-

serin tätig. Sie sagt: „Wir arbeiten in der 
Agentur hauptsächlich mit Fundraiso 
und empfehlen unseren Kunden, ein 
Premium-Konto anzulegen. Vereinzelt 
setzen wir auch auf Zefix.“ Zefix sei zwar 
kostenlos, biete aber keine Zusatzfunkti-
onen. Nationale und kantonale Stiftungs-
verzeichnisse seien „nie vollständig“.

Pietro Tomasini ist Geschäftsleiter 
Projektmanagement beim Zewo-zerti-
fizierten Schweizer Hilfswerk „Interna-
tional Project Aid“, eine Organisation 
für Entwicklungszusammenarbeit. Er 
sagt: „Wir arbeiten ausschließlich mit 
Fundraiso. Diese Plattform bietet alles, 
was wir brauchen. Wir arbeiten viel mit 
Schülerinnen und Schülern, die dann für 
unser gemeinsames Projekt nach Stif-
tungen suchen. Wir stellen fest, dass sie 
mit diesem Tool sofort umgehen können.“

Ein Blick über die Grenzen zeigt: In 
Deutschland und Österreich gibt es kein 
nationales Online-Register für Stiftun
gen. Immerhin: In Deutschland ist ein 
solches Register in Planung. Die teils be
zahlpflichtige nationale Plattform „Stif
tungssuche.de“ des Bundesverbandes 
Deutscher Stiftungen in Berlin bietet 
unterdessen Abhilfe. In Österreich gibt 
es zumindest das Buch „Achtung, Stif
tung!“mit einer Stiftungsübersicht 
(www.achtung-stiftung.at).

Rainer Jauch, Gründer der Online-
Plattform Fundraiso.ch, sagt: „Die ver
schiedenen Plattformen ergänzen sich 
ziemlich gut und konkurrieren natürlich 
in gewissen Bereichen. Insgesamt steht 
Fundraiserinnen und Fundraisern in 
der Schweiz eine interessante Auswahl 
an Angeboten zur Verfügung, die man 
auch kombinieren kann.“�

Bernhard Bircher-Suits hat Uni-Diplome in Journalistik, Kommunikations
wissenschaften und Sozialarbeit. Er ist Eigentümer und Geschäftsleiter 
der Agentur FundCom in Zürich. Sie betreibt Marketingkommunikation,  
Medienarbeit und Fundraising. Bircher-Suits ist Swissfundraising-
Mitglied, freier NZZ-Autor und ehrenamtlich im Vorstand des Zürcher 
Spendenparlaments tätig.

 www.fundcom.ch
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Hier ein Auszug unserer über 30 Kund*innen

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann nehmen Sie Kontakt mit uns auf!
Kai Dombkowski, T: +49 (0)172 634 30 11, E-Mail: info@freianzeigen.de

Besuchen Sie 

unsere neue Webseite!

www.freianzeigen.de

Mehr Reichweite
Bundesweite oder 

passgenaue regionale 
und zeitliche Platzierung

Weniger Aufwand
1 Ansprechpartner für 

alle Verlage

Minimale Kosten
Besondere Konditionen 
und monatl. Reporting 

(inkl. Belege)

Mit Angela Merkel zum Forscherdiplom

Wie stark ist Papier wirklich? Gibt es einen 
Himbeerfisch? Und was machen eigent-
lich die Regenwürmer unter unseren Fü-
ßen? Diesen und vielen anderen Fragen 
gehen einmal im Jahr Kinder aus Kitas, 
Horten und Grundschulen beim „Tag der 
kleinen Forscher“ nach. Die Stiftung „Haus 
der kleinen Forscher“ will damit frühzei-
tig Neugier und Forscherdrang fördern.

Von UTE NITZSCHE

Schon seit 2009 feiert die Stiftung den 
„Tag der kleinen Forscher“, jedes Jahr unter 
einem anderen Motto. Für 2022 heißt es: 

„Geheimnisvolles Erdreich – die Welt unter 
unseren Füßen“. Der bundesweite Mitmach
tag findet in diesem Jahr offiziell am 23. Juni 
statt, kann aber auch an einem anderen 
Datum ausgetragen werden. Er soll darauf 
aufmerksam machen, wie wichtig frühe 
Bildung in den Fächern Mathematik, Infor

matik, Naturwissenschaften und Technik 
(MINT) für eine nachhaltige Entwicklung 
ist. Die Stiftung setzt sich dafür ein, dass 
Kinder durch ihre Neugier die Welt selbst 
entdecken, Freude am Forschen haben und 
offen für Neues und Vielfalt sind. 

Die Aktionstage sind  – sofern es die 
Corona-Pandemie zulässt – als Forscherfeste 
konzipiert, welche die Einrichtungen eigen
ständig als Veranstaltungen planen. Teil
nehmen können alle, die gemeinsam mit 
Kindern entdecken und forschen wollen. Der 
Phantasie sind dabei keine Grenzen gesetzt: 

„Manche Kitas forschen einen Tag ausgiebig 
in der Kita, manche unserer Partner bieten 
Forscherideen auf einer regionalen Veran
staltung an, es gab schon Forscherrallyes 
durch Städte und Parks oder quer durch 
den Kita-Garten, es gibt Webinare voller 
Praxisideen für Erzieher und Erzieherinnen 
und es gibt Unternehmen, deren Mitarbei
tende in die Einrichtungen ihrer Kinder 

gehen und gemeinsam mit den Kindern 
und pädagogischen Fachkräften forschen, 
bauen, gestalten und die Welt entdecken“, 
umreißt Projektleiterin Gabriele Schmidle 
die Vielzahl an Ideen und Möglichkeiten.

„Forscherdiplom“ für Kinder

Die Materialien und Infos für den Forscher
tag stellt die Stiftung zur Verfügung. Zur 
Ausstattung gehören das Magazin „Forscht 
mit!“, ein Wimmelposter für den leichten 
Einstieg und passend zum diesjährigen 
Erdreich-Thema ein Bodenfenster, alles 
natürlich kindgerecht aufbereitet und lie-
bevoll illustriert. Um ein Forscherfest vor Ort 
anzukündigen, steht außerdem ein Poster 
zum Download bereit. Und damit das Ganze 
auch richtig „offiziell“ wird, erhält jedes Kind 
einen Forscherpass mit seinem Namen, 
mit dem es Stempel an verschiedenen For
schungsstationen sammeln kann. Sind alle 

Frühe MINT-Bildung in Kindergärten und Grundschulen 
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Felder abgestempelt, haben die Kinder das 
„Forscherdiplom“ erworben.

Die Einrichtungen können das Material 
als Gesamtpaket bestellen oder auch ein-
zeln auf der Website herunterladen und 
nach Belieben kostenlos nutzen. Gefördert 
wird der Aktionstag von unterschiedlichen 
Partnern, in diesem Jahr unter anderen vom 
Bundesministerium für Bildung und For
schung und der Dieter-Schwarz-Stiftung. 
Gleichzeitig sind die Aktionstage auch eine 
gute Möglichkeit, um auf das eigene En
gagement aufmerksam zu machen, denn 
auch die ein oder andere Person aus der 
Politik lässt sich gern mal öffentlichkeits
wirksam bei einem Forscherfest im Kin
dergarten sehen. „Wir unterstützen und 
vermitteln als Stiftung bei Anfragen für For
scherfestbesuche im Wahlkreis der Einrich
tungen“, sagt Gabriele Schmidle. Akteure 
aus Politik, Wirtschaft und Gesellschaft 
unterstützen die Aktionstage, wenn sie 

die Zukunftsfähigkeit ihrer Region stärken 
wollen und um zu zeigen, dass die Bildungs- 
und Betreuungsarbeit dabei einen hohen 
Stellenwert einnimmt.

Forscher-Parcours für Ministerin

So ging zum Beispiel die damalige Bundes
kanzlerin Angela Merkel 2016 gemeinsam 
mit Kindern einer Berliner Kita der Frage 
auf den Grund, wie der Sprudel in die Limo
nade kommt, und probierte aus, was pas-
siert, wenn sich Zitronensäure, Natron und 
Wasser vermischen. Und die frühere Bundes
bildungsministerin Anja Karliczek begab 
sich 2019 in einer Erfurter Grundschule auf 
einen Forscher-Parcours. 

Die Ideen für den „Tag der kleinen For
scher“ entstehen in Zusammenarbeit mit 
Wissenschaftlern, die eines der MINT-Fächer 
studiert haben und sich zudem im Bereich 
Pädagogik gut auskennen. Vor der Veröff ent

lichung wird jede Forscheridee außerdem 
einem ausgiebigen Test unterzogen. Gabriele 
Schmidle erklärt: „Wir haben eine ganze Ab
teilung, die sich um die wissenschaftliche 
Fundierung unserer Angebote kümmert. Das 
heißt wir prüfen, reflektieren und diskutie-
ren jedes einzelne Angebot, bevor es veröf-
fentlicht wird. Und der härteste Prüfstein ist 
dann der Test in den Kitas und Grundschulen. 
Wir probieren nämlich alles auch mit den 
Kindern aus, ob das Sinn macht.“

Die Resonanz auf den „Tag der kleinen For
scher“ sei sehr positiv, das diesjährige The
ma „Geheimnisvolles Erdreich“ komme bei 
den Pädagoginnen und Pädagogen extrem 
gut an, so die Projektleiterin. Bis Ende März 
hatten bereits rund 39 000 Einrichtungen 
in Deutschland das Aktionsmaterial bestellt. 
Zumindest die Wissenschaft muss sich um 
ihren Nachwuchs wohl keine Sorgen ma-
chen.�

 www.tag-der-kleinen-forscher.de
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Unternehmer mit Pro-bono-Mandat

Im Umfeld der Stiftungen verlangen 
neue wirtschaftliche Rahmenbedin-
gungen und die zunehmende Professi-
onalisierung dem Stiftungsrat immer 
mehr Fähigkeiten ab. Aber welches Stif-
tungsratsmitglied passt am besten ins 
Team? Eine neue Schweizer Matchma-
king-Plattform soll Abhilfe schaffen. 

Von DOMINIC LÜTHI

Es braucht zwingend die richtigen Kompe-
tenzen und Erfahrungen im Stiftungsrat. 
Auch Bestrebungen zu mehr Transparenz, 
Nachhaltigkeit und Vernetzung verlangen 
danach, das optimal zusammengestellte 
Stiftungsrats-Gremium zu haben. Die Ver-
antwortung von Stiftungsratsmitgliedern ist 
hoch. Sie verfügen beispielsweise über kein 
Wahlorgan in Form einer regelmäßigen Ge-
neralversammlung respektive eines Aktiona-
riates, wie es bei Aktiengesellschaften üblich 
ist. Der Swiss Foundation Code etabliert seit 
2005 internationale Good-Governance-Richt-
linien in der Philanthropie und dient als 
Orientierungsrahmen für Stiftungen aller 

Art. Er sagt, worauf es ankommt: Stiftungs-
ratsmitglieder müssen sich im Auftrag des 
Stiftungszwecks als Unternehmer verstehen. 
Sie sollen mit den ihnen anvertrauten Mit-
teln eine möglichst große Wirkung erzielen. 
Deshalb sollte der Stiftungsrat idealerweise 
nicht unter drei Personen groß sein und aus 
integren Persönlichkeiten ohne Interessen-
konflikte und mit einwandfreier Reputa-

tion bestehen. Selbstverständlich sollten 
die Stiftungsratsmitglieder die passenden 
fachlichen und persönlichen Fähigkeiten 
mit sich bringen und auch über die nötige 
Zeit verfügen. 

Diversität im Stiftungsrat zu haben, wird 
nicht nur vom Swiss Foundation Code emp-
fohlen. Dabei ist es wichtig, verschiedene 
Dimensionen von Vielfalt in Betracht zu zie-
hen (Alter, Geschlecht, Fachwissen, Methodik, 
sprachliche, nationale, regionale oder weltan-
schauliche Zugehörigkeit, Wohnsitz, beruf-
licher Wirkungs- und Erfahrungskreise etc.).

Eine fundierte Suche nach der besten 
Stiftungsrätin oder dem besten Stiftungsrat 
kann sich aufwändig gestalten, noch mehr, 
wenn ein Kompetenzen-Mix gesucht wird, 
der nicht einfach zu finden ist. Die ehren-
amtliche Arbeit oder bestenfalls geringe 
Vergütung im Stiftungsrat kann die lang-
jährige Verpflichtung von ausgewiesenen 
Persönlichkeiten zusätzlich erschweren. Die 
Erfahrung zeigt, dass viele Menschen mit 
einem „Non-Profit-Mandat“ bedient sind und 
sich tendenziell kein zweites oder schon gar 
nicht ein drittes Pro-bono-Mandat wünschen. 

Die Herausforderung der Ehrenamtlichkeit 
bleibt bestehen, aber heute gibt es in der 

Per Matchmaking-Plattform zum passenden Stiftungsratsmitglied

Checklisten
Mögliche Dimensionen hinsichtlich  
Vielfalt im Stiftungsrat:

•	 Rollen und Funktionen innerhalb 
des Stiftungsrats

•	 Branchenkenntnisse und 
Fachwissen 

•	 Geschlecht, Alter, geographische 
Herkunft und Netzwerke

•	 Aus- und Weiterbildung sowie 
Methodik

•	 Personen, die strategisch denken, 
gestalten, überwachen 

•	 Weiteres?

Mögliche Dimensionen hinsichtlich  
Einheitlichkeit im Stiftungsrat:

•	 Identifikation mit der Stiftung und 
dem Stiftungszweck sowie  
der strategischen Stoßrichtung 

•	 Wille fürs persönliche Engagement 
und die zeitliche Verfügbarkeit

•	 sachliche, kritische und  
professionelle Arbeitsweise

•	 Mindset, Ideologie, Sozialkompetenz
•	 materielle und ideelle 

Unabhängigkeit
•	 Good Governance, Integrität und 

keine Interessenkonflikte
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Schweiz auch Lösungen, um die passen
den Personen finden zu lassen, sei es die 
Zusammenarbeit mit einem dafür spezi-
fizierten Executive-Search-Unternehmen 
(GetDiversity GmbH, Verwaltungsrat Ma
nagement AG, etc.) oder der Zugriff auf eine 
Online-Plattform, die sich mit dem Thema 
des effizienten Findens von Stiftungsrats-
mitgliedern beschäftigt (StiftungSchweiz.ch 
oder StiftungsratsMandat.com).

Die Matchmaking-Plattform Stiftungsrats 
Mandat.com birgt gegen 1500 mannig
faltige Profile von potenziellen Stiftungs
ratsmitgliedern. Viele von ihnen würden 
auch in einem (Stiftungs-)Beirat oder in 
einem Verein mitwirken, und die große 
Mehrheit hat bereits Erfahrung in einem 
strategischen Gremium sammeln können. 
Dank dem Kodier- und Matching-System, 
welches zusammen mit stiftungschweiz.ch, 
der größten digitalen Philanthropie-Ge
meinschaft der Schweiz, entwickelt wurde, 

ist die Suche nach dem Wunsch-Profil ganz 
einfach.  Kandidatinnen und Kandidaten 
bezahlen einmalig 200  Franken und pro 
Jahr durchschnittlich 35  Franken, um sich 
in der Datenbank listen zu lassen. Suchen
de Stiftungen bezahlen eine Gebühr von 
290  Franken, um sich den einmaligen Zu
gang zur Datenbank zu verschaffen; erst bei 
Abschluss fällt eine Vermittlungsgebühr von 
1000 Franken pro Stiftungsratsmitglied an, 
welche die Stiftung der Plattform bezahlt.

Eine Stiftung, die ein Stiftungsrats-Mit
glied als Ergänzung sucht, könnte zum Bei
spiel wie folgt vorgehen: Am Anfang steht 
die Planung und Initiierung des Themas 
durch den Präsidenten bzw. die Präsidentin 
der Stiftung. Eine Bedürfnisanalyse klärt: 
Welche Skills brauchen wir? Dann kön-
nen ein Pflichtenheft erstellt und weitere 
Zielsetzungen wie Timeline, Budget sowie 
eventuelle weitere Rahmenbedingungen 
etc. definiert werden. Mit der Erstellung des 

Profils wird die Frage geklärt, was das neue 
Stiftungsratsmitglied mitbringen muss. An
schließend erfolgt die Suche des Profils, auf 
www.stiftungsratsmandat.com, mit umge
hender Kontaktaufnahme. In Gesprächen 
stellen sich die potenziellen Stiftungsrätin
nen und Stiftungsräte vor. Nach Selektions
gesprächen findet schließlich die endgültige 
Auswahl im Gesamt-Stiftungsrat statt. �

Dominic Lüthi doziert 
unter anderem im Lehr-
gang „Zertifizierte/r Ver-
waltungsrätin/Verwal-
tungsrat SAQ“ der AKAD 
wie auch an der Digital 
Board Academy und ge-
hört dem Vorstand ver-

schiedener (Non Profit-)Organisationen an. 2012 
lancierte er die erste Online-Vermittlungsplatt-
form für Verwaltungsratsmitglieder und KMUs 
in der Schweiz. Später entwickelte sein Team ei-
ne Vermittlungsplattform für Stiftungen, NPOs 
und Vereine.

 www.stiftungsratsmandat.com
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FUNDRAISING
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Auf der Suche nach 
Aus- und

Weiterbildungen im
Non-Profit-Bereich?

Dann sind Sie bei uns 
genau richtig.

 
www.fundraising.at/akademie/

Fundraising für die Ukraine
Der schreckliche Angriffskrieg Russlands hat ein unbeschreibliches Ausmaß an Leid und 
Not mit sich gebracht. Millionen Ukrainer*innen mussten aus den Kriegsgebieten fliehen, 
viele weitere Millionen sind Bombardierungen und mangelnder Nahrung, Medikamenten 
und medizinischer Versorgung ausgesetzt. Zahlreiche gemeinnützige Organisationen aus 
Österreich haben sofort mit Spendenaufrufen reagiert und in kurzer Zeit lebenswichtige 
Hilfsprogramme gestartet.

Ob Nothilfe direkt in der Ukraine, Unter-
stützung bei einer sicheren Flucht oder 
Betreuung in Ankunftszentren in Öster-
reich oder Nachbarländern, eine Vielzahl 
österreichischer NPOs ist seit Kriegsbeginn 
im Dauereinsatz. Um das zu ermöglichen, 
waren in kürzester Zeit maßgeschneiderte 
und transparente Spendenaufrufe erforder-
lich. Dass diese innerhalb der Bevölkerung 
auf großes Mitgefühl und Solidarität ge-
stoßen sind, zeigt die Tatsache, dass allein 
bis Ende März bereits 70 bis 80 Mio. Euro an 
Spenden eingeworben werden konnten  – 
das sind rund zehn Prozent des jährlichen 
Gesamtaufkommens. Hauptverantwortlich 
dafür war die medienwirksame Aktion 
NACHBAR IN NOT des ORF gemeinsam 
mit Caritas, Österreichisches Rotes Kreuz, 
Hilfswerk, Volkshilfe, Diakonie, Maltester 
Hospitaldienst, Arbeiter-Samariter-Bund 
sowie Care.

Vielschichtige Kooperationen  
mit der Wirtschaft

Aber auch neben NACHBAR IN NOT wur-
den seit Kriegsbeginn viele individuelle 
Spendenaktionen gestartet, darunter auch 
für medial eher wenig beachteten Themen, 
wie die Versorgung von auf die Flucht mit-
genommenen Haustieren, ein Anliegen 
für das sich u. a. VIER PFOTEN engagiert. 
Vielfach konnten Organisationen spezielle 
Hilfsmaßnahmen in Kooperation mit Wirt-
schaftsbetrieben bzw. auch gemeinsam mit 
der öffentlichen Hand realisieren, so zum 
Beispiel die Johanniter, die in Zusammen-
arbeit mit dem Hotel Senator und der Stadt 
Wien ein Sofortquartier mit rund 380 Bet-
ten für geflüchtete Menschen einrichteten. 
Die REWE Group spendete Windeln, Baby-

nahrung, Tierfutter und Hygieneartikel 
an die Samariterbund-Einrichtungen für 
Schutzsuchende. Zusätzlich zu Spenden, 
stellte die Erste Group Räumlichkeiten am 
Erste Campus für ein neues Caritas-Tages-
zentrum für Geflüchtete mit warmer Ver-
pflegung zur Verfügung. Teil davon war 
die von SOS-Kinderdorf eingerichtete und 
betreute Kindeschutzzone.

Sachspenden kanalisieren

Die riesige Welle der Solidarität innerhalb 
der Bevölkerung drückte sich auch durch 
ein ungeahntes Ausmaß an Sachspenden 
aller Art aus. Nachdem das Sortieren und Ko-
ordinieren von Sachspenden einen entspre
chenden Zeit- und Personalaufwand mit 
sich bringt, waren auf NPO-Seite Strategien 
gefragt, um die große Hilfsbereitschaft 
zu kanalisieren. Hilfsorganisationen be-
gannen rasch damit, in der Kommunikation 
die Wichtigkeit zu betonen, Sachspenden 
nur gezielt entsprechend dem konkreten 
Bedarf zu geben. Neben Aufrufen, sich 
bei den Organisationen vorab zu infor-
mieren, wurden innerhalb weniger Tage 
Koordinationsplattformen für Sachspenden 
geschaffen, wie etwa www.fuereinand.at, auf 
der auch darüber hinaus über Engagement-
möglichkeiten informiert wird. Besonders 
erwähnenswert ist auch die unter www.
wirhelfen.shop als Webshop aufgebaute 
Hilfspaketaktion der Caritas in Kooperation 
mit der Österreichischen Post  AG: Im On-
line-Shop kann zwischen unterschiedlichen 
Paketen – z. B. speziell für Kinder oder Frau-
en  – und deren Größe gewählt werden. 
Nach der Auswahl wird Interessent*innen 
eine Bedarfsliste mit jenen Artikeln, die im 
Paket enthalten sein sollen, zugeschickt. 
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Dementsprechend können neue Waren 
gekauft oder Gebrauchtes in guter Qualität 
gespendet werden. Der Versand des Pakets 
erfolgt seitens der Post kostenlos.

Wirkungsvoller helfen mit Geldspenden

Nachdem Warenspenden oft erst nach 
einem langwierigen und schwierigen Trans-
port über die EU-Grenze hinaus ihre Hilfe 
entfalten können und sich im Krieg der Be-
darf rasch ändern kann, legten viele NPOs 
in ihrer Kommunikation den Fokus auf 
die Vorzüge von Geldspenden. Der Fund-
raising Verband Austria unterstützte den 
Gedanken, mit einer Geldspende am ra-
schesten und unmittelbarsten helfen zu 
können, ebenfalls im Zuge seiner Medien-
arbeit. Neben der Zivilbevölkerung zeigt 
auch die österreichische Wirtschaft in punc-
to finanzielle Mittel großes Engagement: 
Die Österreichischen Lotterien spendeten 
in der Osterwoche für jeden abgegebenen 
Tipp 5 Cent an NACHBAR IN NOT. 800 000 
Euro an Spenden kamen so zusammen. Die 
Vienna Insurance Group richtete einen mit 
5 Mio. Euro dotierten Fonds zur Abdeckung 
von Kriegsschäden ein. VERBUND unter-
stützte die Hilfe der Caritas in der Ukraine 
mit 500 000 Euro sowie weiteren Spenden 
aus der Belegschaft, um nur einige Beispiele 
zu nennen. Die österreichische Bundesregie
rung verdoppelte alle Ukraine-Spenden an 

NACHBAR IN NOT bis Ostern – das brachte 
beeindruckende 46  Millionen Euro an zu-
sätzlichen Spenden ein!

Benefizaktionen als Fundraising Tool

Eine besondere Rolle spielten Benefizabende, 
die insgesamt mehr Aufmerksamkeit auf 
die Ukraine-Hilfe lenkten und als wichtige 
Multiplikatoren wirkten. Vom Wiener Burg-
theater bis hin zum Circus Louis Knie wurde 
zu Vorstellungen geladen, deren Erlöse Not-
leidenden des Krieges zugutekamen. „Stim-
men für den Frieden“ – das Benefizkonzert 
für NACHBAR IN NOT in der Wiener Stadt-
halle erzielte allein 200 000 Euro, ebenso 
wie die Aktivitäten der Vereinigten Bühnen 
Wien. Das Konzert „We Stand With Ukraine“ 
im Wiener Ernst-Happel-Stadion mit rund 
40 000 Fans brachte sogar über 800 000 
Euro an Spenden ein. Aber auch die bil-
dende Kunst steht diesem Engagement um 
nichts nach: Aus der Privatsammlung Essl 
wurden kürzlich 114  Kunstwerke in einer 
großzügigen Benefizauktion zugunsten 
der Ukraine-Nothilfe der Diakonie online 
versteigert – darunter Werke von Oskar Ko-
koschka, Salvador Dalí und Hermann Nitsch. 
Dabei kamen rund 280.000 Euro zusammen.

Unter www.fundraising.at/ukraine-hilfe/ 
gibt der Fundraising Verband Austria einen 
Überblick über einige der Hilfsprojekte für 
die Ukraine.�

Foto: Matthias Heschl



Fundraising-Magazin  |  3/2022

rubrik52 advertorial52

Fundraising-Magazin  |  3/2022

An der Generalversammlung von Swiss-
fundraising in Zürich, die Ende April 
erstmals nach drei Jahren wieder mit 
persönlicher Präsenz stattfand, wurden 
alle wiederkandidierenden Vorstands-
mitglieder bestätigt. Neu in den Vorstand 
gewählt wurde Carol Lagrange aus Lau-
sanne. Geführt wird der Verband weiter-
hin von Präsidentin Sibylle Spengler und 
Vizepräsidentin Felizitas Dunekamp.

Von ROGER TINNER

Die 37 stimmberechtigten Mitglieder und 
zwei Gäste zeigten sich beim Wiedersehen 

gutgelaunt – während der SwissFundrai-
singDay auch in den beiden Corona-Jahren 
dank «Fenster» vor Ort stattfinden konnte, 
erfolgten die Generalversammlungen 2020 
und 2021 nur virtuell. Nun trafen sich im 
Verband organisierten Fundraiser:innen 
wieder in Zürich, und zwar im Zollhaus der 
Genossenschaft Kalkbreite.

Diskussionslos und einstimmig

Zunächst erzählte Reto Tischhauser, Team-
leiter des «Guesthouse Flex» im Zollhaus 
und Genossenschafter der ersten Stunde, 
wie sich die Kalkbreite-Genossenschaft für 

bezahlbaren Wohn-, Lebens- und Arbeits-
raum mitten in Zürich einsetzt. Das «Zoll-
haus» bzw. dessen Eventräume wird Swiss-
fundraising nach dieser Premiere vermut-
lich auch in Zukunft für Erfatreffs einsetzen.

Anschliessend führte Präsidentin Sibylle 
Spengler durch die Traktanden  – von der 
Genehmigung des letztjährigen Protokolls 
bis zur Festlegung der Mitgliederbeiträge. 
Dabei gab es bei keinem Traktandum eine 
Diskussion  – alle Anträge des Vorstands 
wurden diskussionslos und einstimmig 
genehmigt: auch die von Geschäftsführer 
Roger Tinner präsentierte Jahresrechnung, 
die zum 14. Mal in Folge positiv abschloss.

Swissfundraising-Vorstand bestätigt

Der Swissfundraising-Vorstand nach der Erneuerungswahl 2022 (von links nach rechts): Fabienne Schmidli, Andrea Müller, Susanne Rudolf, 
Hanspeter Bigler, Sibylle Spengler (Präsidentin), Felizitas Dunekamp (Vizepräsidentin), Carol Lagrange und Martina Büchi.� (Foto: tr)
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Gewählt und geehrt

2022 ist ein Wahljahr für den Vorstand, 
so dass sich Präsidentin Sibylle Spengler, 
Vizepräsidentin Felizitas Dunekamp und 
die wiederkandidierenden Mitglieder Han-
speter Bigler, Martina Büchi, Andrea Müller, 
Susanne Rudolf sowie Fabienne Schmidli 
der Wiederwahl stellen mussten. Einstim
mig und begleitet von Applaus wurden 
alle in ihren Ämtern bestätigt. Nach einer 
kurzen Vorstellung wurde Carol Lagrange, 
Co-Leiterin Kommunikation und Marke-
ting bei der Union centrale suisse pour le 
bien des aveugles UCBA (SZBLIND) und dort 
gesamtverantwortlich fürs Fundraising, 
neu in den Vorstand gewählt. Sie vertritt 
im Vorstand insbesondere die Interessen 
der Westschweizer Mitglieder.

Die bisherigen zwei Vertreter:innen der 
Westschweiz im Vorstand, Alexandra Burg
dorf und Vincent Maunoury, hatten im 
Vorfeld ihren Rücktritt erklärt. Die Präsi
dentin würdigte ihr Engagement seit vier 
(Alexandra) bzw. sechs (Vincent) Jahren im 
Vorstand unter dem Titel «Un grand merci 
pour votre engagement». Sie erinnerte vor 
allem daran, dass dank Alexandra und 
Vincent die bessere Integration der Mit
glieder in der Westschweiz vorangebracht 
werden konnte: Unter anderem dank einer 
engeren Zusammenarbeit mit dem franzö
sischen Fundraising-Verband AFF und der 
Verpflichtung von Eléonore Gruffel als 
Mitarbeiterin der Geschäftsstelle, die von 
Lausanne aus Events und Mitglieder be
treut. Je ein Blumenstrauss und der Beifall 
der Versammlung begleiteten Alexandra 
und Vincent zurück ins Leben als «ein
fache» Swissfundraising-Mitglieder. An
schliessend klang die Generalversamm
lung bei einem Apéro riche und  – für 
jene, die daran interessiert waren – einem 
Besuch auf dem Zollhaus-Dach mit einma
ligem Blick über Zürich aus.�

Alexandra Burgdorf (links) und Vincent Maunoury wurden von Präsidentin Sibylle Spengler 
an der GV von Swissfundraising aus dem Vorstand verabschiedet.� (Foto: tr)

Swissfundraising-Events im Juni
SwissFundraisingDay 2022

Swissfundraising lädt bereits zum vierzehnten Mal zum SwissFundraisingDay – dem 
wichtigsten Branchentreffen der Schweiz – nach Bern ein. Die Veranstaltung fin-
det am Donnerstag, 23. Juni 2022, im Kursaal Bern statt. Der SwissFundraisingDay 
widmet sich dieses Jahr dem Thema «Fundraising in einer Welt der 
Unsicherheit» und stellt Key Notes, Workshops/Roundtables und 
Best-Practice-Beispiele dafür wieder ins Zentrum. Programm und 
Anmeldung unter www.swissfundraisingday.ch.

Swissfundraising-Seminar: Auswahl und Einführung 
der richtigen Spender:innendatenbank (CRM)

Im Swissfundraising-Seminar vom 22. Juni erfahren die Teilnehmenden, welche Vor-
teile eine zeitgemässe Spender:innen-Datenbank (CRM) für ihre Organisation bringt, 
welche Voraussetzungen dafür nötig sind und wie sie eine für ihre Organisation ge-
eignete Spender:innendatenbank erfolgreich auswählen, einführen 
und betreiben können mit dem Ziel, eine bessere Datengrundlage für 
das Fundraising und die Betreuung der Spender:innen zu erhalten. 
Weitere Informationen unter www.swissfundraising.org.
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Neue Aufgaben rund ums Fundraising

Führungswechsel bei Plan International 
Die Kinderrechtsorganisation Plan In-
ternational hat seit Anfang März 2022 
einen neuen Vorstandsvorsitzenden. 
Dr. Stephan Roppel übernimmt die 
Aufgabe von Dr. Werner Bauch, der Plan 
International Deutschland im Jahr 1989 
mitgegründet hat und nun sein Amt 
anlässlich seines 75. Geburtstages ab-
gibt. Ab sofort ist er Ehrenvorsitzender. 
Sein Nachfolger Stephan Roppel ist pro-

movierter Informationswissenschaftler und hat zuletzt das Handel-
sunternehmen baby-walz GmbH als Geschäftsführer geleitet. In der 
gleichen Position war er auch bei Unternehmen aus der Buchbranche 
tätig. Außerdem verantwortete er die Online- und E-Commerce-Ak-
tivitäten internationaler Medien- und Handelsfirmen. Im Sommer 
2021 trat er in den Vorstand bei Plan International ein.

Neuer Head of Digital Fundraising
Chiara Schmid übernimmt die 
Position Head of Digital Fund-
raising bei der AZ fundraising 
services GmbH. Zuvor hatte 
sie verschiedene Digitalmar-
keting-Funktionen in Schwe-
sterfirmen inne. Als Expertin 
für datengetriebenes Marketing 
legt sie bei Kampagnen großen 
Wert auf eine solide Datenbasis, 

besonders bei crossmedialen Ansätzen im Fundraising.

Teaminterne Neubesetzung bei  
Ocean Care

Die Schweizer Meeresschutzor-
ganisation Ocean Care hat seit 
Anfang des Jahres 2022 eine neue 
Geschäftsführerin. Fabienne Mc-
Lellan hat Kommunikation und 
Wirtschaft in Zürich sowie Um-
weltschutz und Nachhaltigkeit 
in Melbourne studiert und kam 
2009 als Volontärin zu Ocean 
Care. Seit 2014 leitete sie die Öf-

fentlichkeitsarbeit und das Tier- und Artenschutzprogramm. 
Als Geschäftsführerin tritt sie nun die Nachfolge von Sigrid 
Lüber und Vera Bürgi an.

Zuwachs in der DSZ-Geschäftsleitung
Die Juristin Stephanie Berger 
verstärkt seit Januar die Ge-
schäftsleitung des Deutschen 
Stiftungszentrums (DSZ). Sie hat 
Rechtswissenschaft in Osna-
brück studiert und ist seit 2012 
in verschiedenen Positionen so-
wohl im Stifterverband als auch 
im DSZ tätig, wo sie zuletzt den 
Bereich Steuern geleitet hat. Zu-

vor war sie Rechtsanwältin in einer Hamburger Wirtschafts-
prüfungsgesellschaft und verantwortliche Geschäftsführerin 
der Kulturstiftung Essen.
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Neue Doppelspitze  
bei der „mail alliance“

Mario Eichelmann 
(Foto rechts) ergänzt 
seit dem 1. Februar 
2022 die Geschäfts-
führung von „mail 
alliance“. Gemein-
sam mit Michael 

Kunter, der seit der Gründung 2010 Geschäftsführer ist und als 
Sprecher der Geschäftsführung fungiert, wird Eichelmann künftig 
die Geschicke des bundesweiten Netzwerks privater Postdienst-
leister leiten und vorantreiben. Er verantwortet zukünftig die Be-
reiche E-Commerce, Auftragsmanagement und Logistik. Mario 
Eichelmann ist nicht neu auf diesem Terrain. Seine vorherigen 
Stationen liegen im Bereich von internationalen Logistikkonzep-
ten mit Schwerpunkt Transport und Fulfillment. Zuletzt war er 
als Geschäftsführer der City Mail Regensburg GmbH tätig, wo er 
seit 2018 den Wandel im privaten Briefdienst mit begleiten durfte.

Kirchenkreis Bayreuth holt  
Fundraising-Profi

Gregor Jungheim ist seit April dieses 
Jahres neuer Fundraising-Koordina-
tor für den Kirchenkreis Bayreuth. Er 
folgt auf Pfarrer Wolfgang Böhm, der 
nun im Evangelisch-Lutherischen 
Landeskirchenamt Referent für Kir-
chenmusik und Gottesdienst ist. In 
der neuen Position berät Jungheim 
Gemeinden des Kirchenkreises im 
Fundraising und wirbt außerdem 

um Spenden und Zustiftungen für die Seelsorgestiftung Ober-
franken sowie die Förderstiftung der Hochschule für evangelische 
Kirchenmusik Bayreuth. Er ist bereits seit 2019 für die bayerische 
Landeskirche tätig und war zuvor Fundraising-Beauftragter für 
mehrere Dekanate in den Regionen Oberpfalz und Mittelfranken. 
Mit Jungheim übernimmt erstmals ein Nicht-Theologe die Position 
eines Fundraising-Koordinators.
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Leitung: Dr. Marita Haibach & Jan Uekermann

Weitere Referent:innen erfahrene Großspenden-Fund-
raiser:innen, Fachexpert:innen sowie Philanthrop:innen
 
Seminarblöcke 18. - 21.05.2022  |  07. - 10.09.2022
  
in Tagungshäusern nahe Erfurt und Wiesbaden 
plus Online-Meetings und individuelles Coaching

 

www.major-giving-institute.org

Berufsbegleitende Weiterbildung

Großspenden-Fundraiser:in

Major Donors
finden
gewinnen
binden

Wege zu mehr Philanthropie:

Achtung
Termin-

änderung!

Cybermobbing-Experte  
unterstützt Bundeszentrale

Der 17-jährige Gründer des Cyber
mobbing-Hilfe e. V. Lukas Pohl-
and ist in den Beirat der Bundes
zentrale für Kinder- und Jugend
medienschutz berufen worden. 
Seit 24.  März 2022 unterstützt 
er die Institution dabei, Kinder-
rechte bei der Nutzung digitaler 
Medien umzusetzen und zu stär-
ken. Da er als 12-Jähriger selbst 

von Cybermobbing betroffen war, gilt er inzwischen als Experte 
für das Thema und klärt darüber unter anderem in Workshops 
an Schulen auf.

Vom Marketing in die 
Geschäftsführung

Nach 20 Jahren hat Bernd Pastors 
das Amt des Geschäftsführers 
der action-medeor-Stiftung an 
seine Kollegin Dr. Angela Zeit-
hammer übergeben. Die promo
vierte Germanistin ist bereits seit 
19  Jahren bei der Organisation 
aktiv und hat in dieser Zeit das 
Marketing und die Kommunika-
tion geleitet. Zuvor arbeitete bei 

verschiedenen Unternehmen im Bereich PR und Kundenbera-
tung. In ihrer neuen Funktion ist sie ehrenamtlich tätig und 
berichtet an den Stiftungsvorstand.

Two Wings-Privatstiftung  
mit neuer Fundraiserin

Ute E. Egermaier hat im März das 
Fundraising der österreichischen 
Two Wings-Privatstiftung über-
nommen, die Bildungsinitiativen 
in der südlichen Hemisphäre un-
terstützt. Egermaier setzt sich für 
Ausbildungsprojekte für Frauen 
und Mädchen ein und kommt 
ursprünglich aus dem Bereich 
Marketing und PR. So war sie 

vor ihrer Arbeit im Non-Profit-Sektor beim Österreichischen 
Golfverband tätig und am Aufbau des Golfreiseveranstalters 

„Die Reiserei Golf“ beteiligt.

Jede Menge Kommunikationserfahrung
Als erfahrene Kommunikationsma-
nagerin stößt Alexandra Perry zur 
Stiftung Bayerische Gedenkstätten. 
Sie kommt von der Agentur „PR von 
Harsdorf“ in München, wo sie Senior-
beraterin war. Zuvor hat sie als Presse-
sprecherin und Leiterin der Unterneh-
menskommunikation beim IT-Han-
delskonzern Ingram Micro gearbeitet, 
wo sie den Bereich Corporate Social 

Responsibility aufgebaut hat. Darauf sowie auf das Thema Nachhal-
tigkeit legt sie auch ihr Hauptaugenmerk als freiberufliche Kommu-
nikationsberaterin. Nach ihrem Magisterabschluss in Germanistik 
und Anglistik hat Alexandra Perry zahlreiche Zusatzqualifikationen 
im Bereich Kommunikation und Management erworben und ihre 
Berufslaufbahn als Beraterin in der internationalen PR-Agentur 

„Text 100“ gestartet.
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van Acken Fundraising GmbH
Magdeburger Straße 5, 47800 Krefeld
Telefon: 021 51 / 44 00-0, Fax: 021 51 / 44 00-55
info@van-acken.de, www.van-acken.de

Erfolgreiches Fundraising mit System

Individuelle Strategien, kreative Konzepte, 
exzellente Kenntnis des deutschen  
Spenden marktes, erfahrene Experten für Ihr 
Fundraising.

van Acken – mehr als nur eine Agentur.

Lernen Sie unsere „Vögel“ kennen.
Wir freuen uns auf Sie!

Kennen Sie uns schon?

Es gibt viele bunte Vögel 
da draußen …

Welcher passt zu Ihnen?

Haben Sie Neuigkeiten?
Sie haben eine neue Aufga-
be übernommen oder begrü-
ßen eine neue Kollegin oder 
einen neuen Kollegen in Ih-
rem Team? Lassen Sie es uns 
wissen! Wer, woher, wohin? 
Das interessiert unsere Leser 
und die gesamte Branche. Schi-
cken Sie uns Ihre personellen 
Neuigkeiten inklusive eines 
druckfähigen Fotos bitte an  
koepfe@fundraising-magazin.de

Swissfoundations mit  
weiblichem Spitzenduo

Die Politologin und 
Umweltwissenschaft-
lerin Aline Freibur-
ghaus und die Juri-
stin Julia Jakob (Foto 
rechts) haben die Ge-
schäftsführung von 
Swissfoundations, 

dem Verband der Schweizer Förderstiftungen, übernommen. 
Aline Freiburghaus war bisher Leiterin der Geschäftsstelle 
in Genf und verantwortlich für das Mitgliedermanagement 
und die externen Beziehungen. Auch Julia Jakob ist bereits 
seit 2020 für den Verband tätig und hat in Zürich das Ressort 
Recht und Politik aufgebaut.

Bekanntes Gesicht wird  
neues Teammitglied

Katja Sichtermann verstärkt 
seit März 2022 das Team von 
van Acken Fundraising. Die 
Fundraising-Managerin kann 
auf ein Vierteljahrhundert 
Erfahrung in Hilfsorganisatio
nen und Fundraising-Agentu
ren zurückblicken und war un-
ter anderem Geschäftsführerin 
der Firma DSH – Deutscher 

Spendenhilfsdienst. Bei ihrer neuen Tätigkeit freut sie sich 
darauf, Kunden ganzheitlich zu beraten und deren Fundrai-
sing-Aktivitäten mit maßgeschneiderten und praxisnahen 
Angeboten voranzubringen.
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Q!SH e. V. fördert seriöse und qualitativ hochwertige Straßen- 

und Haustürwerbung. Werden Sie Q!SH-Partner und definieren 

Sie gemeinsam mit Dienstleistern und anderen Organisationen 

Qualität. Schaffen Sie Klarheit und sichern Sie Transparenz. 

Tauschen Sie sich mit Fachkräften aus und

tragen Sie dazu bei, dass die öffentliche 

Wahrnehmung für dieses wertvolle 

Fundraisinginstrument gestärkt wird.

WER MENSCHEN GEWINNEN 
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ALS GUTE ARGUMENTE!
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Freiberuflicher Senior Data Analyst

Thomas Jahnke hat sich im April als freiberuflicher Senior Data 
Analyst selbstständig gemacht und wird ab sofort datenbasierte 
Projekte für Non-Profit-Organisationen und Vereine begleiten. 
Davor war er insgesamt über sieben Jahre bei WWF Deutsch-
land und SOS-Kinderdorf e.V. in den Bereichen CRM, Reporting, 
Datenanalyse und Machine Learning tätig.

 www.FundraisingAnalytics.de

Key Account Manager bei Lupenmaxx

Seit Oktober 2021 verstärkt Michael Hug, Sohn des Gründers und 
alleinigen Inhabers der Lupenmaxx GmbH, das Team als Key 
Account Manager. Vor seiner Tätigkeit in der Werbemittelbran-
che war Michael Hug viele Jahre in verschiedenen Führungspo-
sitionen in Luxushotels im In- und Ausland tätig. Neben seiner 
Tätigkeit als Key Account Manager verantwortet Michael Hug 
zukünftig auch alle Marketing-Aktivitäten des Unternehmens.

 www.lupenmaxx.de

Nachhaltigkeits-Magazin „Respekt“

Die Baumarktkette Toom und die Zeitschrift „Geo“ veröffentli-
chen gemeinsam das gedruckte Nachhaltigkeits-Magazin „Re-
spekt“. Mit an Bord ist die Agentur Wildyard, welche die Beiträge 
geschrieben und gestaltet hat. Das Heft kostet einen Euro und 
informiert über Tooms Nachhaltigkeitsbemühungen. Der Rein
erlös soll an den Naturschutzbund (NABU) gehen.

 toom.de

European Publishing Congress

Künstliche Intelligenz ist in diesem Jahr neben Paid Content 
ein Schwerpunkt beim European Publishing Congress am 
19. und 20. Juni im Palais Niederösterreich in Wien. Die Veran-
stalter Johann Oberauer und Norbert Küpper haben spannende 
Sprecherinnen und Sprecher eingeladen, die zu den besten Me-
dienschaffenden Europas zählen.

 www.publishing-congress.com

Monetärer Applaus auf YouTube

YouTube hat das Feature „Super Thanks“, welches bislang nur 
in der Betaversion verfügbar war, für alle Creators freigeschal-
tet. Hiermit können diese direkte Zahlungen von Zuschauern 
erhalten. Die Funktion wurde bereits im Februar 2021 angekün-
digt, damals noch unter dem Namen „Applause“. Nun ist „Super 
Thanks“ für Content Creator im YouTube Partner Program in 
68 Ländern – darunter auch Deutschland – verfügbar.

 www.youtube.com

Kurzgefasst …Wiesen für Klimaschutz
Naturefund-Projekt für Artenvielfalt

Viele inzwischen seltene heimische Arten leben in und auf Blühwie-
sen – ein wichtiger Lebensraum in unserer durch landwirtschaftliche 
Monokulturen geprägten Gegenden. Für viele Insekten und in der 
Folge auch für Vögel, kleine Säugetiere, Amphibien und Reptilien ist 
dies notwendiger Lebensraum, der das ganze Jahr über Futter, Schutz 
und Rückzugsfläche bietet. Eine Blühwiese auf 6800 Quadratmetern 
anzulegen, ist das Ziel des neuen Naturefund-Projektes im mittelhes-
sischen Merenberg, am Rand des Westerwalds: „Wir können hier mit 
einer artenreichen Blühwiese für sehr viele Tier- und Pflanzenarten 
eine Heimat schaffen“, erklärt Katja Wiese, Vorstand bei Naturefund. 
Zudem sorgen mehrjährige Blühflächen und artenreiche Wiesen für 
den Aufbau von Humus und dienen damit als wichtiger Kohlenstoff-
speicher. Die Fläche soll durch einen Kauf für die Natur reserviert wer-
den. Damit hier ein geschütztes Paradies für Artenvielfalt entstehen 
kann, suchen die Naturschützer noch Spender, die bereits mit fünf 
Euro pro Quadratmeter das Biotop sichern können.

 www.naturefund.de
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Sprechen Sie mit uns – wir bleiben günstiger.

Portoerhöhung 2022
bei Dialogpost!

Nicht mit
Ihnen?

mail alliance – eine Marke der mailworXs GmbH
Berner Straße 2 · 97084 Würzburg
T: 0931 660574-250 · F: 0931 660574-11
annett.zeise@mailalliance.net · www.mailalliance.net

Sparen Sie jetzt Porto!

Twitter, Google oder Telegram?

Wer für gute Zwecke spendet, tut das nicht 
selten dank sozialer Medien. 26 Prozent der 
Spendenden erfahren über Aufrufe in sozia-
len Netzwerken von den Spendenaktionen. 
Das zeigt eine repräsentative Befragung un-
ter mehr als 1000 Menschen in Deutschland 
ab 16 Jahren, die im März 2022 im Auftrag des 
Digitalverbands Bitkom durchgeführt wurde. 

Unter den Jüngeren zwischen 16  und 
29 Jahren werden sogar 35 Prozent der Spen-
denden online auf Projekte aufmerksam. 
24  Prozent der befragten Personen folgen 
Spendenaufrufen von Organisationen und 
Unternehmen auf Facebook, Twitter und Co. 

Neun Prozent nehmen sich die Appelle 
von Influencern zu Herzen. Auf den Web-

sites von Hilfsorganisationen informieren 
sich 17 Prozent derjenigen, die Geld spenden. 
Allerdings gehen nur vier Prozent direkt auf 
Spendenplattformen wie betterplace.org 
oder gofundme.de. Mehr als ein Fünftel (22 %) 
der Spenderinnen und Spender leistet hinge
gen aufgrund von Online-Werbeanzeigen 
finanzielle Unterstützung und 16  Prozent 
erfahren in Online-Newslettern von den 
Spendenaktionen. „Online-Werbung ist für 
Fundraising ein wichtiges Werkzeug, um 
Aufmerksamkeit zu generieren“, so Bitkom-
Hauptgeschäftsführer Dr. Bernhard Rohleder. 
Hilfsorganisationen müssten deshalb eine 
professionelle Onlinepräsenz aufbauen. „Da-
bei darf eine gut durchdachte SEO-Strategie 

nicht fehlen.“ Denn jede und jeder Achte 
(12  %) sucht mithilfe von Suchmaschinen, 
wo sie oder er spenden kann.

Weniger effektiv verbreiten sich Spenden
aktionen über Messenger-Dienste. Nur acht 
Prozent werden per WhatsApp oder Tele
gram darauf aufmerksam. Sieben Prozent 
stoßen in Online-Beiträgen von Zeitungen 
oder Zeitschriften darauf, genauso viele er
fahren in Online-Videos davon. Lediglich fünf 
Prozent spenden aufgrund von Spenden-
Livestreams auf Plattformen wie Twitch 
oder YouTube. Ebenfalls erhalten jeweils 
fünf Prozent Informationen per E-Mail oder 
spenden einen kleinen, zusätzlichen Betrag 
während eines Online-Bezahlvorgangs.�

Wie Spendenwillige auf Fundraisingaktionen aufmerksam werden
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international

Innovairre Communications
Ihr international erfahrener Partner im Direct-Mail-
Fundraising versendet erfolgreich Ihre Spendenbrie-
fe mit Incentives.
Wir sind die Experten für die:

	▸ Steigerung der Spendeneinnahmen
	▸ Reduzierung der Kosten zur Gewinnung von Neu-

spender*innen
Wir haben die praktische Erfahrung, Ideen, Lösun-
gen und Kompetenz.
Ich bin für Sie da! Peter Moors
Telefon: + 49 (0)2157 8755840
ppmoors@innovairre.com | www.innovairre.com

österreich
THOMAS KÜGERL ONLINE MARKETING
Ihr Experte für  
Google Ad Grants & Google Ads!
Mit Ad Grants schenkt Ihnen Google jeden Monat 
ein Klickbudget im Wert von 10.000 $. Haben Sie es 
schon freigeschaltet?
Wir machen das für Sie:

	▸ Freischaltung des 10.000 $ Werbebudgets
	▸ Reaktivierung von deaktivierten Konten
	▸ Kampagnen-Setup und fortlaufende Betreuung
	▸ Online-Coaching
	▸ Setup von Conversion-Tracking

Ich freue mich auf Sie!
Untere Augartenstraße 34/3 · 1020 Wien
office@thomaskuegerl.at | www.thomaskuegerl.at

BPA Solutions GmbH
Wir bieten eine modulare Branchensoftware, die die 
Prozesse von Spenden- und Mitgliederorganisatio-
nen optimal abbildet. Mit

	▸ Personenverwaltung
	▸ Marketing und Fundraising
	▸ Nebenbuchhaltung und Zahlungsverkehr
	▸ Online-Spenden
	▸ Abo-Verwaltung
	▸ Warenwirtschaft
	▸ Projektverwaltung
	▸ Kampagnen-Analyse

werden Ihre Anforderungen effizient abgedeckt.
Esteplatz 8/6 · 1030 Wien
Telefon:	 +43 (0)1 7145135
office@bpasolutions.at | www.bpasolutions.at

deutschland plz 0

Spendenagentur
Fundraising | Marketing | Public Relations
Die Spendenagentur hilft bei der Gründung der Orga
nisation und dem Aufbau des Fundraisings, unterstützt 
Sie bei der konzeptionellen Arbeit, bildet Ihr Personal 
oder Ihre ehrenamtlichen Fundraiser weiter und spart 
Ihnen Zeit bei vielen praktischen Fragen. Vereinba-
ren Sie einfach ein kostenfreies Beratungsgespräch.
Altlockwitz 19 · 01257 Dresden
Telefon:	 +49 (0)351 87627-60
kontakt@spendenagentur.de | spendenagentur.de

Sprechen Sie Klartext!

Treffen Sie den 
richtigen Ton!

Damit Ihre Spender und 
Sponsoren Sie immer 

richtig verstehen.
Wir unterstützen Sie dabei.

www.mediavista.de

MediaVista KG
Agentur für Medien, 
Public Relations & Werbung

	▸ Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
	▸ Spendenbriefe richtig schreiben
	▸ Sponsoren erfolgreich ansprechen
	▸ Corporate Design
	▸ Entwicklung Ihres Leitbildes
	▸ Ganzheitliche Kommunikation
	▸ Zeitschriften, Newsletter, Internet

Damit Ihre Spender und Sponsoren Sie richtig ver
stehen.
Altlockwitz 19 · 01257 Dresden
Telefon:	 +49 (0)351 87627-10
kontakt@mediavista.de | www.mediavista.de

deutschland plz 1
dialog4good GmbH

„Wir verstehen Dialog“
Aus der Deutscher Spendenhilfsdienst Berlin GmbH 
wird dialog4good GmbH. Als dialog4good GmbH er
weitern wir unser bewährtes Angebotsportfolio um 
die digitalen Kommunikationskanäle. Künftig bie-
ten wir Ihnen:

	▸ Durchführung von Inbound- und Outboundtele-
fonkampagnen

	▸ Beratung und Telefonschulungen
	▸ Chat-Service
	▸ E-Mail-Service
	▸ Kommunikation über Messengerdienste
	▸ Co-Browsing

Boxhagener Straße 119 · 10245 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 232553000
mail@dialog4good.de | www.dialog4good.de

Socialminds
Wir sind Socialminds und wir liefern Ergebnisse. Mit 
ansprechenden Kampagnen und fundierten Daten-
analysen helfen wir Non-Profit-Organisationen, mehr 
und bessere Spender zu gewinnen. Wir ermuntern die 
Menschen aktiv zu werden. Wir sorgen für mehr Spen-
den und bauen wertvolle Beziehungen auf.
Hauptstraße 117 · 10827 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 30809649
info@socialminds.de | https://socialminds.de

Mit unserem 
Know-how 

finden auch Sie
Menschen, die 
Ihr Anliegen  

unterstützen.

Hahn Kommunikation & Fundraising
Geldauflagenmarketing, Direktmarketing, 
Fundraisingberatung
Gemeinsam Potenziale entdecken!
Geldauflagenmarketing

	▸ Adressvermietung
	▸ Administration
	▸ Produktion
	▸ Konzept

Direktmarketing
	▸ Ausschreibungen
	▸ Abwicklung / Produktion / Kreation
	▸ Mailingstrategie

Fundraisingberatung
	▸ Prozesse / Strukturen
	▸ Instrumente
	▸ Strategische Planung

Rodenbergstraße 17 · 10439 Berlin
Telefon:	 +49 (0)160 5029484
hahn-kuf@posteo.de | www.hahn-kuf.de

direct. Gesellschaft für  
Direktmarketing mbH
Die Direktmarketing-Agentur mit eigenem Lettershop. 
Speziell für NPO: Mailings zur Spenderbindung, Up-
grading, Reaktivierung inaktiver Spender, Neuspen
dermailings, Versand von Zuwendungsbestätigun
gen, Förderzeitung

	▸ Konzept und Idee
	▸ Adressen
	▸ EDV-Service
	▸ Druck, Personalisierung, Bildpersonalisierung
	▸ Handschriften
	▸ Lettershop, Fulfillment

Sie finden uns außerdem in Hamburg und Köln.
Kurfürstendamm 171–172 · 10707 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 8871740
direct.berlin@directpunkt.de | www.directpunkt.de

IBV Informatik GmbH
Die NPO/NGO Applikation iInfo bildet Ihre Geschäfts-
prozesse im Bereich Adressen, Dokumente, Fundrai-
sing, Handel, Marketing, Projekte, Spenden, Finan-
zen vollständig ab.
Mit auf Ihre Bedürfnisse abgestimmten Dienstleis-
tungen werden standardisierte Prozesse implemen-
tiert und individuelle Anforderungen definiert und 
umgesetzt.
Brandenburgische Straße 10 · 10713 Berlin
Telefon:	 +49 (30) 577076850
marketing@ibv.eu | www.ibv-solutions.com/de

Institut für Kommunikation 
in sozialen Medien
ikosom UG
ikosom forscht seit 5 Jahren zum Thema Crowdfun
ding, hat zahlreiche Studien zu dem Thema heraus
gebracht und viele Unternehmen, Projekte, NGOs und 
politische Organisationen bei Crowdfunding-Kam
pagnen beraten. Ebenso sind wir vertreten im Eu-
ropean Crowdfunding Stakeholder Forum in Brüssel 
und gründeten das German Crowdfunding Network.
Martin-Luther-Straße 8 · 10777 Berlin
Telefon:	 +49 (0)1512 5369083
info@ikosom.de | www.ikosom.de

GFS Fundraising Solutions GmbH
GFS fundrasing data-driven: Mit unserer Expertise 
begleiten wir Sie bei all Ihren Herausforderungen im 
Fundraising. Von der Fundraising-Strategie bis zum 
Spenderservice. Von der Analyse Ihrer Daten bis hin 
zum Wertescoring Ihrer Zielgruppen. Von Mailing- 
über Online-Kampagnen bis zum Neuromarketing. 
360°-Fundraising by gfs.
Cuvrystraße 9 · 10997 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 814743-820
info@gfs.de | www.gfs.de

Ambit Deutschland GmbH
Wir als Ambit Group sind als ein Microsoft-Gold-Part-
ner im Non-Profit-Sektor tätig und unterstützen Or-
ganisationen bei der Umsetzung der anspruchsvol-
len Digitalisierungsprojekte. Das Herzstück bilden 
die CRM- und ERP-Lösungen.
Ambit Group hat auf der Microsoft-Plattform eine 
neue und einzigartige Fundraising-Lösung entwickelt.
Lankwitzer Straße 19 · 12107 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 7675849-0
berlin@ambit-group.com | www.ambit-group.com

SOCIAL CALL fundraising GmbH
Über 20 Jahre Erfahrung am Telefon mit 
Spendern für mehr als 52 Organisationen.
Wir bieten:

	▸ Klassisches Telefon-Fundraisingvon A bis Z
	▸ In- und Outbound
	▸ Spezialisierung auf Klein-/Großspender, Unter

nehmen
	▸ Besonderer Service für Notfälle und Paten-

schaften
	▸ Qualifizierte Agents sprechen sensibel und  

authentisch
	▸ Innovationen wie SMS-Spende

Technologiestraße 8/3, Postfach 207 · 1120 Wien
Telefon:	 +43 (0)1 6023912-364
office@socialcall.at | www.socialcall.at

DIRECT MIND GmbH
Fundraising aus Leidenschaft

	▸ Sie suchen neue Spender?
	▸ Wollen „nur“ Adressen mieten?
	▸ Brauchen eine Datenbank, mit Kennzahlen als 

Entscheidungshilfe?
	▸ Wollen eine Telefon-Aktion starten?
	▸ Suchen frische Kreationen mit einer Strategie, die 

den aktuellen Trend am Markt berücksichtigt?
Dieses erfahrene Team steht Ihnen mit Freude zur 
Seite.
Technologiestraße 8, Postfach 207 · 1120 Wien
Telefon:	 +43 (0)1 6023912-0
office@directmind.at | www.directmind.at

HSP Data Service GmbH
Fundraising Datenbank, IT-Services, Customer Care, 
Direct Marketing und Digital Fundraising – vereint 
unter einem Dach. Unsere Datenbank, das hsp SPOT-
LIGHT, ist das Herzstück aller unserer Spendenak-
tivitäten.

	▸ Mitgliederwerbung und -betreuung
	▸ Spender- und Gönnermailings
	▸ Reaktivierung
	▸ Fundraisingtelefonie
	▸ Spendenlotterien, u.v.m.

Münzgrabenstraße 36/4 · 8010 Graz
Telefon: +43 (0)316 357080
office@hsp.at | www.hsp.at

HSP Serviceline Telefonmarketing GmbH
Professionelles Spendenmarketing macht die Iden-
tifikation mit der Organisation auch in unserem Tele-
fongespräch erlebbar. Unsere spezialisierten Agents 
finden den richtigen Ton …

	▸ im WelcomeCall
	▸ auf Hotlines
	▸ bei der Mitgliederbetreuung
	▸ beim Beitragsupgrade
	▸ bei der Neuspendergewinnung
	▸ bei Befragungen
	▸ in der Kampagnenunterstützung

Klosterwiesgasse 101b/EG/Ge1 · 8010 Graz
Telefon: +43 (0)316 850000
office@hsp-serviceline.at | www.hsp-serviceline.at



61

Fundraising-Magazin  |  3/2022

rubrikdienstleisterverzeichnis 61

Fundraising-Magazin  |  3/2022

AKB Fundraisingberatung
Arne Kasten
Passgenaues Fundraisingmanagement
Strategische Planung, integriertes Fundraising, Pla-
nungssupervison, Budgetplanung, Controlling, Qua-
litätsprüfung, Individualisierte Methodenentwick-
lung, Potentialanalysen, Konzeptentwicklung, Re-
organisation von Fundraising-Strukturen, Optimie-
rung der Spendenverwaltung
Rohrbachstraße 11 · 12307 Berlin
Telefon: +49 (0)30 70782840
info@akb-fundraising.de | www.akb-fundraising.de

Time Prints KG
Time Prints – die Film-Profis für NGO/NPO.
Unsere Leistungen:

	▸ Live-Streaming
	▸ Fundraising-Videos für Web, Social Media und TV
	▸ exklusive Online-Events
	▸ weltweite Live-Übertragungen

Wir bieten:
	▸ Erreichung Ihrer Fundraising-Ziele  
via Streaming und Film

	▸ Beratung zu technischer Umsetzung,  
Veröffentlichung und Kanälen

	▸ Social-Media-Know-how
Erkelenzdamm 59/61 · 10999 Berlin
Telefon:	 +49 (0)170 9381111
trucken@timeprints.de | www.timeprints.de

GRÜN spendino
Ihr Partner für Online-Fundraising, Social- 
Media- und SMS-Fundraising.
Spendenlösungen:

	▸ Spendenbutton, Spendenformular, Spenden
widget, Hilfeleiste, Facebook App

	▸ SMS-Spenden
	▸ Spendenverwaltung, Statistiken, Spendenbelege, 

Datenaustausch
	▸ Dauerspenden, Bezahlverfahren, Sicherheit
	▸ E-Mailing-Tool

Mehr Spenden! Weniger Arbeit:
Online-Fundraising mit spendino beinhaltet: Spen-
der gewinnen, Daten einfach verwalten und somit 
mehr Zeit für die gemeinnützige Arbeit. Für jeden 
Euro spendino-Kosten erhalten Organisationen im 
Schnitt 11,50 Euro Spenden.
Zuverlässig:
10 Spenden in der Sekunde, 300.000 Euro an einem 
Tag, 14 Millionen Seitenaufrufe pro Stunde. spendi-
no ist einfach verlässlich.
Kostenlose Beratung: 0800/0044533
Liebenwalder Straße 11 · 13347 Berlin
info@spendino.de | www.gruen.net/spendino

Spenden Manufaktur GmbH
powered by adfinitas
Die Spenden Manufaktur bietet hochwertige telefo-
nische Spendenwerbung für gemeinnützige Organi-
sationen an. Unser Angebot umfasst alle Aspekte der 
Spenderbetreuung, Reaktivierung, Dauerspender-
gewinnung und Spendenerhöhung. Unsere maßge-
schneiderten Kampagnen bieten eine optimale Kos-
tenkontrolle bei vollständiger Transparenz und Er-
folgsgarantie.
Willdenowstraße 5 · 13353 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 270008310
h.menze@spenden-manufaktur.de
www.spenden-manufaktur.de

emcra GmbH – Europa aktiv nutzen
emcra ist eines der führenden Weiterbildungs- und 
Beratungsunternehmen rund um europäische und na-
tionale Fördermittel.

	▸ Zertifizierte Weiterbildungen für erfolgreiche 
EU-Antragstellung (Förderung möglich)

	▸ Beratung für NGOs/Sozialwirtschaft, Unterneh-
men, öffentlicher Sektor

	▸ Umfangreiche Expertise im europäischen Projekt- 
und Finanzmanagement

Hohenzollerndamm 152 · 14199 Berlin
Telefon:	 +49 (0)30 31801330
info@emcra.eu | www. emcra.eu

IT-Büro Schindler
Ihr Spezialist für Tätigkeiten rund um digitale 
Datenbestände
Als Auftragsverarbeiter arbeite ich unabhängig von 
Branchensoftware und verarbeite sowohl kleine als 
auch große Datenmengen. Ich kann Sie im Direktmar-
keting und im traditionellen und digitalen Fundraising 
insbesondere bei Fragen und Tätigkeiten rund um Ad-
ressen, Kontaktdaten, Zahlungsinformationen, Zah-
lungen und Mailings unterstützen.
Börnicker Chaussee 1 – 2 · 16321 Bernau bei Berlin
Telefon:	 +49 (0)3338 7022913
fundraising@it-schindler.de | www.it-schindler.de

deutschland plz 2
PP Business Protection GmbH
Versicherungsmakler für beratende Berufe 
und Mangement, ein Unternehmen der 
Ecclesia-Gruppe
PP Business Protection GmbH Ihr Spezialberater für 
Versicherungen des Managements

	▸ D&O Versicherung
	▸ Vermögensschaden-Haftpflichtversicherung
	▸ Rahmenvertrag für Stiftungen (Bundesverband 

dt. Stiftungen), Verbände (DGVM)
	▸ Spezial-Strafrechtsschutz-Versicherung
	▸ Vertrauensschaden-Versicherung
	▸ Anstellungsvertragsrechtschutz-Versicherung

Tesdorpfstraße 22 · 20148 Hamburg
Telefon:	 +49 (0)40 413453210
ppb@pp-business.de | www.pp-business.de

direct. Gesellschaft für 
Direktmarketing mbH
Die Direktmarketing-Agentur mit eigenem Lettershop. 
Speziell für NPO: Mailings zur Spenderbindung, Up-
grading, Reaktivierung inaktiver Spender, Neuspen-
dermailings, Versand von Zuwendungsbestätigun-
gen, Förderzeitung

	▸ Konzept und Idee
	▸ Adressen
	▸ EDV-Service
	▸ Druck
	▸ Personalisierung
	▸ Bildpersonalisierung
	▸ Handschriften
	▸ Lettershop
	▸ Fulfillment

Sie finden uns außerdem in Berlin und Köln.
Ausschläger Allee 178 · 20539 Hamburg
Telefon:	 +49 (0)40 2378600
service@directpunkt.de | www.directpunkt.de

DATACOLOR media solutions GmbH
Wir sind Ihr Ansprechpartner, wenn es um moderne 
und individuelle Kundenkommunikation geht. Als Dia
logmarketing-Experte stehen wir Ihnen von der Ideen
findung bis zur Realisierung Ihrer Mailing-, Card- oder 
Fulfillment-Projekte zur Seite.
Otto-Brenner-Straße 7a · 21337 Lüneburg
Telefon:	 +49 (0)4131 896-000
kontakt@datacolor.de | www.datacolor.de

hello. die Dialog Agentur
hello steht für Kreativität mit Substanz. Mit mehr als 
12 Jahren Berufserfahrung schaffen wir Content und 
öffnen Türen zu Ihren Zielgruppen. Dabei nutzen wir 
alle möglichen Kanäle, auf denen Ihre Inhalte geliked, 
geteilt oder kommentiert werden. Mit hello wird Ih-
re Organisation sichtbar und gewinnt Fans, Follower 
sowie neue Spenderinnen und Spender.
Thedestraße 13 – 17 · 22767 Hamburg
Telefon/Fax:  +49 (0)40 41306156
hello@hellohello.de | www.helloprobono.de

gettup GmbH & Co. KG
Software Plattform für gemeinnützige Vereine, Orga
nisationen und Stiftungen. gettup bietet vor allem 
kleinen NGOs digitale Lösungen für

	▸ Spendengewinnung
	▸ Projektverwaltung
	▸ Kontaktverwaltung
	▸ Finanzverwaltung
	▸ Reporting
	▸ Online Marketing
	▸ Digitalisierung
	▸ Automatisierung

Einsteinstraße 1 · 24118 Kiel
Telefon:	 +49 (0)431 22139660
kontakt@gettup.de | www.gettup.de

stehli software dataworks GmbH
Die Komplettlösung für Fundraiser

	▸ Druckfertige Mailingaufbereitung Von Post
adress über DataQuality – Datenverarbeitung mit 
unserer MasterIT

	▸ Business Intelligence mit dem FundraiseAnalyser 
Wirtschaftliche Betrachtung und Analysen  
aller Ihrer Aktivitäten

	▸ Spendenverwaltung mit FundraisePro
	▸ Wealth Overlay – Großspenderpotenzialanalyse 
Wir helfen Ihnen, Ihre Großspender zu identifizieren

Kaiserstraße 18 · 25524 Itzehoe
Telefon:	 +49 (0)4821 9502-0
info@stehli.de | www.stehli.de

neolo fundraising GmbH
Effektives Geldauflagen-Marketing: Wir halten die 
Kosten niedrig und erhöhen damit Ihren Ertrag. Wir 
bieten Full-Service vom Mailing über die Verwaltung 
bis zu Bindungsmaßnahmen und der Evaluation Ih-
rer Geldauflagen.
Profitieren Sie auch von einer passgenauen Fundrai-
sing-Strategie und unserer jahrelangen Erfahrung in 
der Antragstellung.
Burgstraße 3 a · 29342 Wienhausen
Telefon:	 +49 (0)5082 2193280
mail@neolo.de | www.neolo.de

deutschland plz 3

adfinitas GmbH
	▸ Strategische Fundraisingberatung
	▸ Internationale Fundraisingprogramme 

mit europaweiter Präsenz
	▸ Kreation & Text & Grafik & Produktion
	▸ Full Service Direct Mail Fundraising
	▸ Online Fundraising
	▸ Zielgruppenberatung
	▸ Spender-Upgrading & Dauerspendergewinnung
	▸ Großspender- & Erbschaftsmarketing

Theaterstraße 15 · 30159 Hannover
Telefon:	 +49 (0)511 524873-0
info@adfinitas.de | www.adfinitas.de

SAZ Services GmbH
Sie suchen hier im Kleingedruckten nach einem erfah-
renen Fundraising-Partner, der Ihre Anforderungen 
groß schreibt? Dann schonen Sie jetzt Ihre Augen und 
rufen Sie uns an. Wir sind Ihr Ansprechpartner wenn 
es um erfolgreiche Fundraising-Kampagnen geht:

	▸ Neuspendergewinnung
	▸ Spendenmailing
	▸ Telefonische Spenderbetreuung (Lastschriften, 
Upgrades, Patenschaften, Bedankungen u. v. m.)

	▸ Online-Fundraising
	▸ Zielgruppen-Adressen
	▸ Adress-Services
	▸ Strategische Beratung, u. v. m.

SAZ, Fundraising das wirkt.
Gutenbergstraße 1 – 3 · 30823 Garbsen
Telefon:	 +49 (0)5137 88-1444
fundraising@saz.com | www.saz.com

marketwing Gruppe
Mit fast 100 erfahrenen Fundraising-Experten für IT- 
und Database-Marketing, Strategie, Kreation und Rea
lisation sind wir europaweit aktiv. Wir helfen NPOs, 
die Finanzierung Ihrer Projekte dauerhaft und syste
matisch sicherzustellen. Die Analyse der Ist-Situation, 
Chancen und Ziele bestimmen die Strategie. Ob Print-
Kampagnen, Spenden-Mailings, Online- oder Telefon-
Fundraising: Wir übernehmen Verantwortung für nach-
haltigen Erfolg!
Steinriede 5 a · 30827 Garbsen
Telefon:	 +49 (0)5131 45225-0
info@marketwing.de | www.marketwing.de

Dienstleistungen 
im Bereich Fundraising 
seit 1984

www.faz.net/begehrteste-Arbeitgeber

Deutschlands  
begehrteste  
Arbeitgeber

Basis: Arbeitgeberreputation
09 | 2021

service94 GmbH
Dienstleistungen im Bereich Fundraising seit 1984:

	▸ Promotion und Öffentlichkeitsarbeit an  
Informationsständen

	▸ Mitgliederwerbung
Leistungen außerhalb des Fundraisings:

	▸ Mitgliederverwaltung
	▸ Call-Center
	▸ Mailings
	▸ Pressearbeit

Zu unseren Kunden gehören bundesweit namhafte 
Vereine und Verbände.
Raiffeisenstraße 2 · 30938 Burgwedel
Telefon:	 +49 (0)5139 402-0
info@service94.de | www.service94.de

KomServ GmbH
KomServ bietet professionelle Mitgliederverwaltung 
für Non-Profit-Organisationen, damit sich gemeinnüt-
zige Organisationen noch besser ihren eigentlichen 
Aufgaben widmen können!
Mit professionell gemanagten Daten verbessern Sie 
den Kontakt zu Ihren Förderern. Die Folge sind we-
niger Austritte, höhere Einnahmen und eine besse-
re Kommunikation.
Raiffeisenstraße 2 · 30938 Burgwedel
Telefon:	 +49 (0)5139 402-500
info@komserv-gmbh.de | www.komserv-gmbh.de
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AZ fundraising services GmbH & Co. KG
AZ bietet Multi-Channel-Lösungen für Neuspender-
gewinnung und Spenderbindung:

	▸ Spenderstruktur-Analysen
	▸ Zielgruppenadressen und Targeting
	▸ Digitales Fundraising (SEA, Social Media, Dis-

play, E-Mail)
	▸ Emergency-Marketing
	▸ effiziente Werbemittelproduktion

DDV-Qualitätssiegel für Datenverarbeitung, Adress-
verlag und Listbroking
Carl-Bertelsmann-Straße 161 S · 33311 Gütersloh
Telefon:	 +49 (0)5241 802864
az-fundraising@bertelsmann.de
www.az-fundraising.com

bewegen consulting
	▸ Markt- und Meinungsforschung
	▸ Spenderbefragungen & Communities
	▸ Fokusgruppen & Gruppendiskussionen
	▸ Moderation von Diskussionen, Workshops,  
Veranstaltungen

	▸ Coaching für Führungskräfte
	▸ Seminare zu Marktforschung und Datenanalysen
	▸ Innovations- und Kreativworkshops
	▸ Design Thinking
	▸ Rent a Researcher

Sonderkonditionen für Gemeinnützige!
Sonderburger Straße 32 · 33605 Bielefeld
Telefon: 	 +49 (0)521 45362661
borcherding@bewegen-consulting.de
www.bewegen-consulting.de

Sievert Druck & Service GmbH
Wir unterstützen NPOs und NGOs deutschlandweit 
bei der Generierung von Spenden durch:

	▸ Konzeptentwicklung und Beratung
	▸ Adressselektion und -optimierung
	▸ Portooptimierung
	▸ Druck, Personalisierung und Postauflieferung 
von Mailings und Spenderzeitungen; klassisch 
und handschriftlich

	▸ Workshops und Seminare
Potsdamer Straße 220 · 33719 Bielefeld
Telefon: 	 +49 (0)521 557359-0
info@druck-u-service.de | www.druck-u-service.de

deutschland plz 4
NAS conception
Ihr Partner für Digitalisierung
NAS conception unterstützt Organisationen mit der 
Branchenlösung „NC365 Non-Profit“, auf Basis von 
Microsoft Dynamics 365, bei der Digitalisierung ihrer 
Kernprozesse. Mit den Apps „NC365 Spendenbuchhal-
tung“ und „NC365 Fundraising“ wird der bewährte Mi-
crosoft-Standard um Non-Profit-Funktionen erweitert.
Heerdter Lohweg 212 · 40549 Düsseldorf
Telefon:	 +49 (0)211 54080810
andreas.eickel@nasconception.de
www.nasconception.de

oneFIT NGO
EC Consulting GmbH

	▸ Adressmanagement
	▸ Kampagnenplanung
	▸ Buchhaltungs- und Zahlungsmanagement
	▸ Analyse-Tools
	▸ Bußgeldmanagement
	▸ Veranstaltungsmanagement
	▸ Services & Dienstleistungen rund ums Fundraising

Mit oneFIT NGO besitzen gemeinnützige Organisatio
nen und Spendenorganisationen eine innovative Soft
warelösung für den kompletten administrativen Be-
reich.
Meerbuscher Straße 64 – 78 · 40670 Meerbusch
Telefon:	 +49 (0)2159 81532-0
beratung@ngosoftware.de | www.ngosoftware.de

DONUM Zuwendungsverwaltung
Rüdiger Fresemann
Mit diesem Zuwendungsprogramm können Sie ohne 
große Vorkenntnisse und nach einer kurzen Einarbei-
tung alle Spenden sachgerecht verwalten. Alle Bild-
schirmmasken sind einfach aufgebaut und ermögli-
chen auch dem Laien eine schnelle und sichere An-
wendung. Durch Zusatzmodule (z. B. Fundraising) 
erweiterbar. Kostenlose Demo auf der Homepage.
Im Johannistal 3 · 42119 Wuppertal
Telefon:	 +49 (0)202 8506671
postfach@spendenprogramm.de
www.spendenprogramm.de

OPTIGEM GmbH
Softwarelösungen für Vereine, 
Stiftungen und gemeinnützige Werke
OPTIGEM Win-Finanz, unser zentrales Produkt, ver-
einigt viele Aufgaben in nur einer integrierten Soft-
warelösung: von der Adresse bis zur Zuwendungsbe-
stätigung und von der einfachen Projektverwaltung 
bis zur kompletten Buchhaltung. Win-Finanz bringt 
Daten ohne Medienbrüche in Verbindung – mit we-
nigen Klicks. Testen Sie uns doch einfach kostenlos!
Hohenbuschei-Allee 1 · 44309 Dortmund
Telefon:	 +49 (0)231 1829 3-0
info@optigem.com | www.optigem.com

Benefit Informationssysteme AG
OpenHearts unterstützt alle zentralen Abläufe großer 
und kleiner NPOs einfach und effizient. Unsere Kun-
den schätzen neben dem umfassenden Funktions
umfang unserer Standardsoftware besonders das gu-
te Preis-Leistungs-Verhältnis und den kompetenten 
und freundlichen Service unserer Hotline.
Zu unseren Anwendern gehören namhafte Verbände, 
Vereine und Stiftungen aus Tier- und Umweltschutz, 
Förderung von Kindern und Familie, Entwicklungs
hilfe, kirchlichem Umfeld sowie Hospize und Kran
kenhäuser, Universitäten und andere Bildungsein
richtungen.
Wasserstraße 3–7 · 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon:	 +49 (0)208 30193-0
info@benefit.de | www.benefit.de

Maik Meid Fundraising Media
Digitales für Nonprofits
Kommunikationsideen für die digitale Kommunika
tion von Nonprofits. Aus dem Ruhrgebiet und mit über 
20-jähriger Erfahrung in der Sozialwirtschaft.

	▸ Strategien für den Einsatz digitaler Medien
	▸ Nonprofit-Fotografie, Video- und Podcast- 
Produktion

	▸ digitale Recruiting Konzepte für soziale Träger
	▸ Kommunikationsideen fürs Fundraising

Bruchstraße 43 · 45525 Hattingen
Telefon:	 +49 (0)1511 9669932
info@fundraisingnetz.de | https://fundraisingnetz.de

eliteONE®
	▸ Großspenderpotentialanalysen
	▸ Projektmanagement
	▸ Internationale Adress-Database
	▸ Neuspender-Adressen
	▸ Marketing & Konzeption
	▸ Spenderreaktivierung
	▸ Fundraising

Fuldastraße 25 · 47051 Duisburg
Karl Heinrich Hoogeveen
Telefon:	 +49 (0)1511 8422199
info@eliteone.de · www.eliteone.de
Ansprechpartner Österreich
Mag. Georg Duit, Wien, Telefon: +43 (0)676 7710707
georg.duit@fundoffice.at · www.fundoffice.at
Ansprechpartner Schweiz
Andreas J. Cueni, Basel, Telefon: +41 (0)79 6615794
andicueni@bluwin.ch · www.andicueni.ch

Fundraising und System
Analysen Software Beratung

„Du verstehst unsere Sprache“ – Dolmetscherin zwi-
schen NPO und Software

	▸ Unabhängige Beratung zu Fundraising-Software
	▸ Analyse von Spendendaten
	▸ Seminare Database-Fundraising und 

Fundraising-Kennzahlen
	▸ Unterstützung für neues SEPA-Lastschriftverfah

ren
	▸ Informationen zur Potenzialberatung NRW (För

dermittel für Beratungsprozesse)
Doris Kunstdorff
Hermann-Löns-Straße 137 · 47199 Duisburg-Baerl
Telefax:	 +49 (0)3222 9823430
kunstdorff@fundraising-und-system.de
www.fundraising-und-system.de

Entdecken Sie jetzt  
unsere umfangreiche  
Kollektion an Spendern!

van Acken Fundraising GmbH
Dienstleistung im Fundraising seit 1975
Wir bieten:

	▸ Strategie (Markforschung, Konzeptentwicklung, 
Adressauswahl, Erfolgskontrolle)

	▸ Projektmanagement (Beratung, Koordination, 
Terminplanung, Etatüberwachung)

	▸ Produktion (Druck, Personalisierung, Lettershop, 
Postversand)

	▸ Print- und Außenwerbung
	▸ Direktkommunikation (Mailings, Beilagen, telefo-

nische Spenderbetreuung)
	▸ Markenbildung
	▸ Internet (Online-Marketing, Social Media)

Magdeburger Straße 5 · 47800 Krefeld
Telefon:	 +49 (0)2151 4400-0
info@van-acken.de | www.van-acken.de

Mit

Geldauflagen
erfolgreich Projekte

finanzieren

• über 11.000 personalisierte Zuweiseradressen
online verfügbar

• jederzeit aktualisierbar
• zielgruppengenaue Selektion
• „preiswert kaufen statt teuer mieten“

Adressen Gerichte und Staatsanwaltschaften

Fullservice: Mailings und Geldauflagenverwaltung

Wir übernehmen auch die komplette Mailingplanung und
-abwicklung sowie die fachkundige und zuverlässige
Verwaltung der Ihnen zugewiesenen Geldauflagen.

fundraising.de
bussgeld-

V & M Service GmbH • 78421 Konstanz • Telefon 07531-282180 • post@bussgeld-fundraising.de
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Conversio Institut
Fundraising-Management + 
Organisationsentwicklung
Wir beraten Sie auf dem Weg, Spenderbeziehungen 
zu verankern und Fundraising zu einer stabilen Säu-
le in der Finanzierung Ihrer Organisation zu machen. 
Außerdem bieten wir

	▸ Coaching (Einzel + Team)
	▸ Seminare, Trainings
	▸ Fundraising-Forschung
	▸ kompetente Beratung
	▸ strategische Positionierung
	▸ Befragungen (SpenderInnen, MitarbeiterIn-

nen, etc.)
Tilsiter Ufer 16 · 47279 Duisburg
Telefon:	 +49 (0)203 485777-0
info@conversio-institut.de
www.conversio-institut.de

GOB Software & Systeme
GOB ist weltweit einer der größten Microsoft Part-
ner im Non-Profit-Sektor und Marktführer von Fund-
raising-Software in Deutschland. Mit über 300 Mit-
arbeitern unterstützen wir Sie mit ausgezeichnetem 
Beratungs-Know-how und Support bei der erfolg
reichen Implementierung Ihres Software-Projektes.
Europark Fichtenhain A 5 · 47807 Krefeld
Telefon: +49 (0)2151 349-3000
info@gob.de | www.gob.de

HP-FundConsult – 
Brücke zwischen Profit und Non-Profit
Partner und Bindeglied zwischen gemeinnüt-
zigen Organisationen, Wirtschaftsunterneh-
men und Privatpersonen
Kompetenter Partner bei Fundraising- und CSR-Pro-
zessen für Non-Profit- und Profit-Kunden. Beratung 
bei Entwicklung, Aufbau und Umsetzung von nach-
haltigem Fundraising und gesellschaftlichem Enga
gement. Integration in unternehmerisches Kernge-
schäft. Verbindung von Wert und Werten. Lösung 
von Zielkonflikten zwischen Ökonomie, Ökologie und 
Gesellschaft.
Rothenburg 41 · 48143 Münster
Telefon:	 +49 (0)251 48435-70
info@hp-fundconsult.de | www.hp-fundconsult.de

deutschland plz 5

Dialogbrief ® National
Die preiswerte Versandlösung – 

ideal für den Versand von 
Zuwendungsbescheinigungen.

Spring Global Delivery Solutions
G3 Worldwide Mail (Germany) GmbH
Flexibel, individuell, kosteneffizient: Spring Global 
Delivery Solutions ist die 100-prozentige Tochter der 
PostNL Group, in über 190 Ländern aktiv und unter-
hält 13 Landesniederlassungen auf drei Kontinenten. 
Ihr Versanddienstleister für

	▸ Geschäftspost
	▸ Direktmarketing
	▸ Dialogbrief
	▸ International / National

We listen. We inspire. We deliver.
Lise-Meitner-Straße 9 · 50259 Pulheim
Telefon:	 +49 (0)2234 4345-519
kam-germany@spring-gds.com
www.spring-gds.com/de

Zeit für einen  
Perspektiv- 
wechsel?
Wir setzen Sie in Szene.

www.fundango.de

fundango GmbH
Preisgekröntes Fundraising aus Köln: fundango unter
stützt Sie nach allen Regeln der Kunst. Ob Gewinnung 
oder Bindung, Upgrading oder Großspenden: Im Full 
Service konzipieren und realisieren wir sowohl Einzel
maßnahmen als auch Kampagnen, die Spenderinnen 
und Spender nachhaltig überzeugen – kreativ, authen
tisch, verlässlich und vor allem erfolgreich!
Brückenstraße 1 – 3 · 50667 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 67784590
info@fundango.de | www.fundango.de

steinrücke+ich gmbh
Kommunikation und Fundraising 
für soziale Anliegen
Entwicklung und Umsetzung von Fundraisingkampag
nen und -maßnahmen | Gewinnung von Neu- oder 
Dauerspenden | Reaktivierung von Inaktiven | Testa
mentsspenden | Aktivierung Ehrenamtlicher | Kon-
zept, Text, Grafik und Produktion von Materialien | 
Internetauftritt, Newsletter, Social-Media | Events | 
Sponsoren und Unternehmenskooperationen  | 
Pressearbeit
Bismarckstraße 12 · 50672 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 569656-00
info@steinrueckeundich.de
www.steinrueckeundich.de

Starke Bilder, starke Worte
www.fundraising-profile.de

Fundraising Profile GmbH & Co. KG
Mit Mailings Menschen berühren und zum Spen
den bewegen. Das ist unsere Leidenschaft.
Ihr Fundraising profitiert von

	▸ kreativen und glaubwürdigen Konzepten
	▸ klugen Köpfen
	▸ zuverlässiger Produktion
	▸ vielen Jahren Erfahrung

Mit maßgeschneiderten Mailings gewinnen, binden 
und reaktivieren wir erfolgreich Ihre Spenderinnen 
und Spender und unterstützen Sie professionell im 
Erbschafts- und Stiftungsmarketing.
Alpenerstraße 16 · 50825 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 484908-0
welcome@fundraising-profile.de
www.fundraising-profile.de

Christian Gahrmann Philanthropy Consulting
Strategische Fundraising-Beratung
Experte für strategisches Fundraising und passio-
nierter Geschichtenerzähler. Wir bringen Ihre Spen-
den nach oben. Für große & kleine Organisationen.

	▸ Fundraising-Strategie
	▸ Storytelling/Texten
	▸ Externer Fundraiser auf Honorarbasis
	▸ Mailings
	▸ (EU-)Fördermittel-Akquise
	▸ Spenden-Kampagnen
	▸ Online Fundraising
	▸ Seminare/Vorträge

Bismarckstraße 12 · 50996 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 27644161
christian.gahrmann@web.de
www.christian-gahrmann.de

ifunds germany GmbH
Wir von ifunds sind Spezialisten für Daten im Fundrai
sing. Wir vertreiben CRM- & Fundraisingsoftware, 
bieten Datenservices und Beratungsleistungen. Auch 
die systematische Aufbereitung und aussagekräfti-
ge Darstellung von Daten im Fundraising, gehört zu 
unserem Portfolio. Unsere Produkte sind ifunds en-
gage und analyse-it.
ifunds engage
Basierend auf Microsoft Dynamics 365 bietet die mo
derne CRM- & Fundraising-Cloud-Applikation ifunds 
engage eine webbasierte, flexible und standardisier-
te Lösung für Non-Profit-Organisationen aller Größen.
analyse-it
Ein modernes und leistungsfähiges BI-Werkzeug, das 
Ihre Organisations- und Fundraisingdaten Ihren indi
viduellen Anforderungen entsprechend übersichtlich 
und strukturiert darstellt.
Schanzenstraße 35 · 51063 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 6699520
info@ifunds-germany.de | www.ifunds-germany.de

GOLDWIND – gemeinsam wirken
Dipl.-Psych. Danielle Böhle
GOLDWIND bietet psychologisches Fachwissen plus 
praktische Umsetzbarkeit. Gemeinsam gehen wir die 
Herausforderungen Ihrer Spenderkommunikation an – 
bis Sie es selbst können. GOLDWIND ist „Hilfe zur 
Selbsthilfe“.
Schwerpunkte: Spenderansprache, Spenderbindung

	▸ Beratung & Strategie
	▸ Spenderbefragungen
	▸ Mitarbeiterentwicklung (Seminare, Trainings)

Wacholderschleife 6 · 51597 Morsbach
Telefon:	 +49 (0)221 7158959
www.goldwind-bewirken.de

direct. Gesellschaft für 
Dialogmarketing mbH
Die Direktmarketing-Agentur mit eigenem Lettershop. 
Speziell für NPO: Mailings zur Spenderbindung, Up-
grading, Reaktivierung inaktiver Spender, Neuspen
dermailings, Versand von Zuwendungsbestätigun
gen, Förderzeitung

	▸ Konzept und Idee
	▸ Adressen
	▸ EDV-Service
	▸ Druck
	▸ Personalisierung
	▸ Bildpersonalisierung
	▸ Handschriften
	▸ Lettershop
	▸ Fulfillment

Sie finden uns außerdem in Berlin und Hamburg.
Buchheimer Ring 87 · 51067 Köln
Telefon:	 +49 (0)221 7591944
steffi.sczuka@directpunkt.de | www.directpunkt.de

GRÜN Software Group GmbH
Die Unternehmensgruppe GRÜN bietet Software- und 
IT-Serviceleistungen für Spendenorganisationen an. 
Mit der Branchen-Softwarefamilie GRÜN VEWA wer-
den als Marktführer über 1 Milliarde Euro an Spen
den und Beiträgen abgewickelt. Dienstleistungen in 
den Bereichen Outsourcing, Beratung, Werbung und 
interaktive Medien runden das Leistungsspektrum ab.
Pascalstraße 6 · 52076 Aachen
Telefon:	 +49 (0)241 1890-0
verwaltung@gruen.net | www.gruen.net

GRÜN alpha GmbH
Fundraising / Kommunikation
GRÜN alpha ist die Fullservice-Agentur für Fundrai
sing und Kommunikation. Wir sind Teil der GRÜN-
Gruppe, bundesweit im Einsatz und arbeiten für vie-
le NGOs, Stiftungen, Vereine und Verbände. Schwer
punkte sind strategische Beratung, Gewinnung und 
Bindung von Spendern, Online-Spendenverwaltung 
sowie alles rund ums klassische und digitale Fund-
raising.
Pascalstraße 6 · 52076 Aachen
Telefon:	 +49 (0)241 9278830
kontakt@gruenalpha.net
www.gruenalpha.net

Alle Erträge 
gehen zu 100 % 
an Patienten 
mit Blutkrebs! 

www.tagungsschmiede.de

 

Tagungsschmiede
c/o Stiftung Deutsche 
Leukämie- & Lymphom-Hilfe
Maßgeschneiderte Lösungen:
Jede Veranstaltung ist einzigartig. Daher ist auch un-
ser Leistungsangebot sehr breit gefächert. Ob Sie eine 
Fortbildung mit 100 Personen, oder einen Kongress 
mit 600 Teilnehmern planen – wir unterstützen Sie 
gerne mit individuellen Dienstleistungen oder unse-
rem Rundum-Sorglos-Paket! Kontaktieren Sie uns!
Thomas-Mann-Straße 40 · 53111 Bonn
Telefon:	 +49 (0)228 33889210
info@tagungsschmiede.de
www.tagungsschmiede.de

Mit

Geldauflagen
erfolgreich Projekte

finanzieren

• über 11.000 personalisierte Zuweiseradressen
online verfügbar

• jederzeit aktualisierbar
• zielgruppengenaue Selektion
• „preiswert kaufen statt teuer mieten“

Adressen Gerichte und Staatsanwaltschaften

Fullservice: Mailings und Geldauflagenverwaltung

Wir übernehmen auch die komplette Mailingplanung und
-abwicklung sowie die fachkundige und zuverlässige
Verwaltung der Ihnen zugewiesenen Geldauflagen.

fundraising.de
bussgeld-

V & M Service GmbH • 78421 Konstanz • Telefon 07531-282180 • post@bussgeld-fundraising.de

Ihr Dienstleister-Eintrag (Standard)
erscheint 1 Jahr lang im
Dienstleisterverzeichnis unter
www.fundraising-dienstleister.de 
und in 6 Ausgaben des gedruckten Magazins.

149,–+ MwSt.



Fundraising-Magazin  |  3/2022

64 dienstleisterverzeichnis64

Fundraising-Magazin  |  3/2022

SYSTOPIA Organisationsberatung
Peth, Endres, Schuttenberg GbR
Von der Ist-Analyse über Konzeptentwicklung bis zu 
Migration und Anpassung – wir sind die Experten für 
CiviCRM. Features der Software:

	▸ Kontakthistorie, Segmentierung
	▸ Spendenverwaltung, Mitgliedschaften, Events
	▸ Online-Formulare & Spendenseiten
	▸ Massenmails
	▸ SEPA-fähig
	▸ Datenanalyse
	▸ hochgradig anpassbare Webanwendung
	▸ lizenzkostenfrei

Adenauerallee 12 – 14 · 53113 Bonn
Telefon:	 +49 (0)228 96104990
info@systopia.de | www.systopia.de

Kensik.com Datenanalysen.
Andreas Kensik Business Intelligence
Mit Business Intelligence den Erfolg im Fundraising 
und Dialogmarketing optimieren. Kensik BI bietet un-
abhängige strategische Beratung und langjährige Ex-
pertise in den Bereichen:

	▸ Datenmodelle & BI-Reporting
	▸ Analysen zur Spendergewinnung und -bindung
	▸ Kündigerprävention
	▸ Reaktivierung
	▸ Agiles BI Projektmanagement
	▸ Individuelles BI-Coaching

An der Hetzelhardt 21 · 53604 Bad Honnef
Telefon:	 +49 (0)2224 969319
info@kensik.com | www.kensik.com

BuschConsult
Fundraising | Projektmanagement | 
Antragsprüfung
Wir unterstützen Sie gewinnbringend in den Berei
chen Stiftungsmarketing, öffentliche Fördermittel und 
Unternehmenskooperationen. Wir bieten:

	▸ Förderberatung
	▸ Strategieentwicklung
	▸ Fördermittelrecherche
	▸ Projektplanung und -entwicklung
	▸ Antragstellung
	▸ Kontaktpflege
	▸ Training und Coaching
	▸ Projektmanagement
	▸ Prüfung von Projektanträgen

Postfach 32 11 · 53315 Bornheim
Telefon:	 +49 (0)2232 928544-1
info@buschconsult.org | www.buschconsult.org

ANT-Informatik GmbH
Gutes besser tun
Mit unseren Softwarelösungen, Dienstleistungen und 
unserer Beratung legen wir gemeinsam mit Non-Pro-
fit-Organisationen die technologischen und organisa-
torischen Grundlagen für erfolgreiches Fundraising.
Unser Angebot: 

	▸ Implementierung von Branchen- und  
Cloudlösungen

	▸ Serviceleistungen im Bereich des  
Datenmanagements 

	▸ Beratung
Wilhelmstraße 56 · 53721 Siegburg
Telefon:	 +49 (0)2241 8987030
info@ant-informatik.de | www.ant-informatik.de

Andreas Berg
Analyse · Beratung · Strategie
Schwieriges einfach machen ist seit über 20 Jahren 
mein Motto als Berater. Meine Schwerpunkte sind

	▸ Database Fundraising
	▸ Auswahl und Einführung von Fundraising-Daten-

banken & CRM-Systemen
	▸ Change-Management
	▸ Fundraising-Analysen und Reporting
	▸ Fundraising-Strategie

W.-Mittelmeier-Straße 53 a · 53757 Sankt Augustin
Telefon:	 +49 (0)2241 2091836
fundraising@andreasberg.net
www.schwieriges-einfach-machen.de

fundraising strategen
Lars Flottmann, Fundraising Manager &  
Betriebswirt
Strategieberatung für mehr Freude am Geben
Wir begleiten Sie auf dem Weg zu neuen Spendern und 
Freunden. Mit klarer Strategie und Ihrer einzigartigen 
Fundraising-Story wird Ihr gutes Anliegen zum Erfolg.
Unsere Wegbegleiter:

	▸ Fundraising-Potenziale heben
	▸ Strategien entwickeln
	▸ Positionierung stärken
	▸ Texte, die bewegen
	▸ Mitarbeiter schulen

Geberstraße 38a · 53797 Lohmar
Telefon: +49 (0)2246 9049668
info@fundraising-strategen.de
www.fundraising-strategen.de

fundraising data-driven

Mailings sind 
Herzenssache.

GFS Fundraising Solutions GmbH
Data-Driven Fundraising
GFS ist die Fullservice-Agentur für Fundraising. Auf 
Basis Ihrer Spenderdaten entwickeln wir das perfek-
te Fundraising-Konzept zur Spendergewinnung und 

-bindung. Unser interdisziplinäres Team steht Ihnen 
dabei bei jeder Phase von Konzeption bis zu Umset-
zung und Wirkungskontrolle zur Seite.

	▸ Strategische Beratung
	▸ Spenderdatenanalysen und -scorings
	▸ Kampagnen und Direktmarketing
	▸ Spenderdialog und -verwaltung
	▸ Geldauflagenmarketing
	▸ Fundraisingsoftware als SaaS: activeDONOR
	▸ Limbic®

Linzer Straße 21 · 53604 Bad Honnef
Telefon:	 +49 (0)2224 918250
info@gfs.de | www.gfs.de

GECKO international GmbH
Ihr Ansprechpartner für Adressen zur 
Neuspendergewinnung!
Wir bieten Ihnen:

	▸ starkes Portfolio in den Bereichen Spenden- und 
Seniorenmarketing

	▸ Adressenberatung / Listbroking
	▸ Scoring / Optimierung
	▸ Emergency-Mailings
	▸ E-Mail-Kampagnen

Fordern Sie Ihr Angebot an Top-Spendenlisten hier 
an – wir freuen uns auf Sie!
Krebsaueler Straße 49 · 53797 Lohmar
Telefon:	 +49 (0)2206 8628010
office@gecko-international.com
www.gecko-international.com

deutschland plz 6
DIALOG FRANKFURT

… the communication company
1993 gegründet, ist DIALOG FRANKFURT Ihr Partner 
im Bereich des integrierten Dialog- und Sozialmar-
ketings sowie bei der Beratung und Umsetzung von 
Kommunikationskonzepten im Fundraising.
Wir verleihen der Kommunikation tatsächliche Quali-
tät und in der Ausführung achten wir darauf, dass sie 
nicht zu einem bloßen Monolog verkommt.
Karlstraße 12 · 60329 Frankfurt am Main
Telefon:	 +49 (0)69 272360
info@dialog-frankfurt.de | www.dialog-frankfurt.de

<em>faktor
Die Social Profit Agentur GmbH
Wir machen Ihre Marke stark und gewinnen für Ihre 
Organisation Spender, Besucher, Mitarbeiter, Mitglie-
der und Engagierte. Unser Know-how:

	▸ Entwicklung von Kommunikations- und 
Fundraisingstrategien

	▸ Re-Brandings
	▸ Beratung & Coaching
	▸ Online-Fundraising & Social Media
	▸ Kunden-/Mitarbeiterzeitschriften
	▸ Kampagnenentwicklung
	▸ (E-)Mailings

Ansprechpartner: Dr. Oliver Viest
Wilhelm-Busch-Straße 44 · 60431 Frankfurt am Main
Telefon:	 +49 (0)69 366059-43
info@em-faktor.de | www.em-faktor.de

Fundraising Akademie gGmbH
Die Fundraising Akademie bietet Ihnen das individu
elle Angebot für Ihre Organisation oder für Ihren per
sönlichen Bedarf: den Studiengang zum Fundraising-
Manager*in, eine Kompaktfortbildung Fundraising-
Referent*in, Tagesseminare, Grundlagenkurse, On-
line- und Inhouse-Seminare. Gerne vermitteln wir 
Ihnen auch ausgewiesene Referent*innen zum The-
ma Fundraising.
Emil-von-Behring-Straße 3 · 60439 Frankfurt
Telefon:	 +49 (0)69 58098-124
info@fundraisingakademie.de
www.fundraisingakademie.de

www.enterbrain.eu

Die Fundraising 
Software- und 
Servicespezialisten

ENTERBRAIN Software GmbH
Enterbrain – umfassende Software und  
Services für NGOs
Seit fast 30 Jahren geben wir unser Bestes, damit 
Sie Gutes tun können: mit unserer multichannel- 
fähigen und individuell anpassbaren Kommunikations- 
und Fundraising-Software Enterbrain 2.0, mit unseren 
vielfältigen Services und Outsourcing-Lösungen 
bei administrativen Aufgaben und vor allem mit viel 
Empathie und Herzblut.
Ausgezeichnete Sicherheit
Enterbrain ist als einziger der Branche ISO/IEC 27001 
zertifiziert.
Dieselstraße 3 · 63512 Hainburg
Telefon:	 +49 (0)6023 9641-10
info@enterbrain.eu | www.enterbrain.eu

Agentur Zielgenau GmbH
Die Agentur Zielgenau berät und begleitet Vereine, 
Stiftungen und gGmbHs im Nonprofit-Management, 
Marketing und Fundraising. Wir verbinden soziales 
und gesellschaftliches Handeln mit unternehmeri-
schem Denken sowie innovativen Lösungen.

	▸ Aufbau eines systematischen Fundraisings
	▸ Planung und Realisierung von Capital-Campaigns
	▸ Fundraising bei Bauprojekten
	▸ Interims-Fundraising
	▸ Beratung und Coaching im Fundraising

Profitieren Sie von unseren langjährigen Erfahrun-
gen & Kenntnissen im Non-Profit-Bereich. Lassen 
Sie uns gemeinsam aufbrechen – für eine lebenswer
te Gesellschaft.
Rheinstraße 40–42 · 64283 Darmstadt
Telefon:	 +49 (0)6151 136518-0
fundraising@agentur-zielgenau.de
www.agentur-zielgenau.de

Gemeinsam 
zu Ihrem Ziel!

kontakt@blufoxx.org

BluFoxx
Advising Organisations
Mit langjähriger Erfahrung und Innovationskraft be-
gleiten wir Sie zu nachhaltigem Wachstum über Analy-
se, Strategie, Konzeption, Umsetzung, Controlling und 
Optimierung. Leistungen: Markenpositionierung, Pro-
duktentwicklung, Doner Experience, Direktmarketing, 
Programme für Dauerspender, Mittel- und Großspen-
der, Legate, Online, Akquise, Emergency.
Berliner Ring 89 · 64625 Bensheim
Telefon:	 +49 (0)1511 5676400
kontakt@blufoxx.org | www.blufoxx.org

DTV-Germany GmbH
Wir bieten Ihnen alles für ein erfolgreiches DRTV-
Programm: Konzeption, Kreation, Media, Response-
Management, Controlling, Nachbetreuung. TV, On-
line oder Social Media - Bewegtbild über alle Kanä-
le für kleine, mittlere und große Organisationen. Er-
fahrung im Bewegtbild aus über 35 Ländern. Spre-
chen Sie uns an.
Berliner Ring 89 · 64625 Bensheim
Telefon:	 +49 (0)1511 5676400
kontakt@dtv-germany.de
www.dtv-germany.de
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BQ Consilia Beratung GmbH
Seit 2007 beraten wir ganzheitlich Stiftungen, Ver-
eine und andere NPOs. Unsere Arbeitsschwerpunk-
te liegen in folgenden Bereichen:

	▸ Stiftungsberatung und Gründung
	▸ Fundraising, insbesondere Großspenderfund

raising (Erbschaftsmarketing, Unternehmens
kooperationen, Beantragung von Fördermitteln, 
Vernetzung)

	▸ Kommunikation
	▸ Stiftungstreuhand

Leberberg 10 · 65193 Wiesbaden
Telefon:	 +49 (0)611 950172-30
Mobil:	 +49 (0)160 96648343
birgit.quiel@consilia-stiftungsberatung.de
www.consilia-stiftungsberatung.de

GEMINI DIRECT marketing solutions GmbH
Leistungen für Ihr Fundraising:

	▸ spendenaffine Zielgruppenadressen
	▸ Spenderprofile zur Spendergewinnung, ‑rückge-
winnung und ‑bindung

	▸ Datenverarbeitung und ‑pflege
	▸ Ermittlung passender Werbemedien
	▸ Mailingproduktion und Fulfillment

ISO 27001-Zertifizierung auf Basis von IT-Grundschutz 
des BSI, Qualitätssiegel Datenverarbeitung des DDV
Black-und-Decker-Straße 17 C · 65510 Idstein
Telefon:	 +49 (0)6126 95196-10
mail@geminidirect.de | www.geminidirect.de

Guerilla Fundraising Mannheim
Fundraising für kleine Vereine  
mit großen Visionen.
Passgenaue Fundraising-Beratung für regional  
tätige Vereine mit den Schwerpunkten Gesundheit, 
Soziales und Familie.
Persönlich, empathisch und kreativ.
Untere Clignetstraße 12 · 68167 Mannheim
Telefon:	 +49 (0)163 5438102
info@guerilla-fundraising-mannheim.com
www.guerilla-fundraising-mannheim.com

deutschland plz 7
<em>faktor
Die Social Profit Agentur GmbH
Wir machen Ihre Marke stark und gewinnen für Ihre 
Organisation Spender, Besucher, Mitarbeiter, Mitglie-
der und Engagierte. Unser Know-how:

	▸ Entwicklung von Kommunikations- und Fundrai-
singstrategien

	▸ Re-Brandings
	▸ Beratung & Coaching
	▸ Online-Fundraising & Social Media
	▸ Kunden-/Mitarbeiterzeitschriften
	▸ Kampagnenentwicklung
	▸ (E-)Mailings

Ansprechpartner: Dr. Oliver Viest
Torstraße 20 · 70173 Stuttgart
Telefon:	 +49 (0)711 414142-0
info@em-faktor.de · www.em-faktor.de

Arnold, Demmerer & Partner
Über 30 Jahre Fundraising-Erfahrung für Ihren Erfolg.
Wir unterstützen Sie u.a. in folgenden Bereichen:

	▸ Neuspendergewinnung (Mailings, Beilagen, 
Media, Online)

	▸ Optimierte Reaktivierung inaktiver Spender
	▸ Bestands-/Mail-Response-/LTV-Analysen
	▸ Scorings / List-Optimierungen
	▸ EDV-Services (u.a. Abgleiche, Adress

aktualisierungen/Bestandsbereinigungen)
Sie finden uns auch in München.
Motorstraße 25 · 70499 Stuttgart
Telefon:	 +49 (0)711 88713-0
post@arnold-demmerer.de
www.zielgruppenmarketing.de

pb direkt
Praun, Binder und Partner GmbH
Neutraler DV-Dienstleister für die Verarbeitung von 
Adressen mit feinjustierten Abgleichen, intelligentem 
Scoring und unerreichter Datenvielfalt.
Mit qualifizierten Adressen sinken die Retouren-/ 
Produktions- und die Portokosten gleichermaßen.
Ob Fremdlisten für Ihre Neuspendergewinnung oder 
Steigerung des Spendenvolumens bei Ihren Spendern.
Setzen Sie für Ihre Offline-Kommunikation auf erst-
klassiges Adressmaterial. Damit aus Namen Spen-
der werden.
Kranstraße 8 · 70499 Stuttgart
Telefon:	 +49 (0)711 83632-55
info@pbdirekt.de | www.pbdirekt.de

a+s DialogGroup GmbH 
#ambitioniert #supraselektiv
Full-Service-Agentur für zielgeführte 
Multichannel-Kommunikation
Fundraising ist die hohe Kunst, seriös und medien-
affin Spendervolumina zu generieren. Dazu braucht 
man supraselektive Parameter, Vertrauen und min-
destens 23 Jahre Erfahrung sowie äußerst ambitio-
nierte Mitarbeiter*innen – sonst nichts.
Wir beraten Sie gerne persönlich zu:

	▸ Strategie/Kreation/Umsetzung Multichannel-
Kampagnen

	▸ Datenanalysen/Targeting
	▸ Personalisierte Direktmailing/Notfall-Mailing
	▸ E-Mail/Newsletter/Social Media

Stuttgarter Straße 41 · 71254 Ditzingen
Telefon:	 +49 (0)7156 42584-10
contact@as-dialoggroup.de
www.as-dialoggroup.de

P Direkt GmbH & Co. KG
Als engagierte/r FundraiserIn helfen Sie mit, die Welt 
jeden Tag besser zu machen. Wir unterstützen Sie  
dabei: mit kreativen, treffsicheren und erfolgreichen 
Mailing-Kampagnen.

	▸ Beratung/Strategie
	▸ Neuspendergewinnung
	▸ Spender-Dialog
	▸ Emergency-Mailings
	▸ Listbroking
	▸ Daten-Management
	▸ Produktion

Gritznerstraße 11 · 76227 Karlsruhe
Telefon:	 +49 (0)721 626938-0
info@pdirekt.de | www.pdirekt.de

www.bussgeld-fundraising.de
Mit Geldauflagen erfolgreich Projekte 
finanzieren

	▸ über 9.000 personalisierte Adressen von Straf-
richtern, Amts- und Staatsanwälten mit Kontakt
daten

	▸ zielgruppengenaue Selektion
	▸ einfach als Excel-Tabelle herunterladen
	▸ ohne Nutzungsbegrenzung: „preiswert kaufen 

statt teuer mieten“
	▸ Adresspflege und -updates
	▸ Fullservice: Mailingabwicklung und Geldauf

lagen-Verwaltung
	▸ kostenlose Software

Postfach 102133 · 78421 Konstanz
Telefon:	 +49 (0)7531 282180
post@bussgeld-fundraising.de
www.bussgeld-fundraising.de

combit Software GmbH
Mit combit CRM erhalten Non-Profits ein zentrales 
System für Prozesse und Administration. Verzichten 
Sie auf Insellösungen und Excel-Tabellen.
Das erwartet Sie:

	▸ Adress- & Kontaktmanagement
	▸ Dokumentenverwaltung
	▸ Fundraising & Spendenverwaltung
	▸ Auswertungen & Statistiken
	▸ Kampagnen jeglicher Art
	▸ Seminar- & Eventorganisation u.v.m

Bücklestraße 3–5 · 78467 Konstanz
Telefon:	 +49 (0)7531 906010
service@combit.net
www.combit.net/crm-software

Auf der Suche
nach Inspiration?

www.JanUekermann.com

Uekermann Fundraising & Communication
Jan Uekermann ist Berater für Fundraising und Kom-
munikation. Als Trainer, Coach, Sparringpartner, Spea-
ker unterstützt er Vereine, Stiftungen u. a. Organisa-
tionen sowie Einzelpersonen, nächste Erfolgsstufen 
zu erklimmen. Schwerpunkte: Fundraising-Strategie, 

-Aufbau, -Implementation, Großspenden-Fundraising, 
Digital, Philanthropie, Leadership.
Lange Straße 18 · 76467 Bietigheim
Telefon:	 +49 (0)7245 8020145
mail@januekermann.com | www.januekermann.com
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Wir haben ein Herz für unsere Kunden

Emotion by fides

Kofferanhänger by fides

Dieser Koffer

Herzliche Grüße

gehört

einen schönen
Urlaub !

Dieser Koffer gehört...
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Einen schönen, erholsamen

Winterurlaub 2019
wünschen Ihnen die 

Parkscheibenspezialisten 
von fides.

Mailingverstärker von fides!
Emotional,  ökologisch &  günstig

Fordern Sie unseren 
digitalen Produktkatalog an!

fides Druck & Medien GmbH
Nachhaltige & günstige Werbemittel
Unsere Mitarbeiter von 19 bis 76 Jahren mit und ohne 
Handicap stellen nachhaltige, emotionale und güns-
tige Werbemittel aus Karton her. Wir sind ein klima-
neutrales Unternehmen, da wir ohne Heizung sind 
und den Strom selbst erzeugen. Fordern Sie unsere 
Mustermappe an. Oder wir entwickeln gemeinsam 
mit Ihnen das passende Produkt für Ihre Zielgruppe!
Nachtweide 3 · 77743 Neuried
Telefon:	 +49 (0)7807 957999-22
info@fides-druck.de | www.fides-druck.de

deutschland plz 8
Altruja GmbH
Altruja bietet eine Vielzahl von Möglichkeiten für Ihr 
Online-Fundraising: von Spendenformularen, Anlass-
spendentools, Kampagnentools bis zum SMS-Fund-
raising. Mit umfassenden Payments, zentraler Ver-
waltung, individueller Anpassung, höchsten Sicher-
heitsstandards und Weiterbildungsangeboten bieten 
wir den optimalen Service für Ihr Online-Fundraising.
Augustenstraße 62 · 80333 München
Telefon:	 +49 (0)89 70096190
info@altruja.de | www.altruja.de

GALLAFiLZ GmbH
GALLAFiLZ ist eine Fundraising-Agentur und unter
stützt gemeinnützige Organisationen seit mehr als 
20 Jahren bei der Gewinnung und Bindung von Spen-
der:innen.
Die Entwicklung von Fundraisingstrategien, deren 
Umsetzung und Evaluierung ist die Kernkompetenz 
von GALLAFiLZ: Wir verstehen den Markt, die ver
schiedenen Zielgruppen und ihre Motivation.
Residenzstraße 27 · 80333 München
Telefon:	 +49 (0)89 2111290
muenchen@gallafilz.com | www.gallafilz.com

panadress marketing intelligence GmbH
panadress gehört zu den führenden Dialogmarketing-
Experten. Wir verfügen über ein breites Spektrum an 
mikrogeografischen Daten, Adressen, Channels sowie 
profundes analytisches Know-how. Damit optimieren 
wir für unsere Kunden Neuspendergewinnung, Spen-
derbindung und Spenderentwicklung.
Nymphenburger Straße 14 · 80335 München
Telefon:	 +49 (0)89 8908335-0
info@panadress.de | www.panadress.de

Arnold, Demmerer & Partner
Über 30 Jahre Fundraising-Erfahrung für Ihren Erfolg.
Wir unterstützen Sie u.a. in folgenden Bereichen:

	▸ Neuspendergewinnung (Mailings, Beilagen, 
Media, Online)

	▸ Optimierte Reaktivierung inaktiver Spender
	▸ Bestands-/Mail-Response-/LTV-Analysen
	▸ Scorings / List-Optimierungen
	▸ EDV-Services (u.a. Abgleiche, Adress

aktualisierungen/Bestandsbereinigungen)
Sie finden uns auch in Stuttgart.
Bayerstraße 24 · 80335 München
Telefon:	 +49 (0)89 666091-0
post@arnold-demmerer.de
www.zielgruppenmarketing.de

Talents4Good GmbH
Talents4Good ist die Personalberatung spezialisiert 
auf kaufmännische Positionen in sozialen, nachhal-
tigen und ökologischen Unternehmen und Organisa-
tionen. Wir helfen Ihnen, das richtige Talent für Ih-
ren Job mit gesellschaftlichem Mehrwert zu finden.
Baaderstraße 56b · 80469 München
Telefon:	 +49 (0)30 60983766
kontakt@talents4good.org | www.talents4good.org

Brakeley Fundraising Consultants
Brakeley ist Ihr Partner im Großspenden-Fundraising. 
Mit Wurzeln, die in das 1919 zurückreichen, bringen 
wir Erfahrung aus über 50 Ländern in den deutsch-
sprachigen Raum. Wir unterstützen gemeinnützige 
und öffentliche Organisationen aus allen Sektoren 
dabei, Großspenden-Fundraising aufzubauen oder 
auf die nächste Ebene zu heben. Nehmen Sie Kon-
takt mit uns auf – wir freuen uns auf Sie!
Emil-Riedel-Straße 18 · 80538 München
Telefon:	 +49 (0)89 46138686
kontakt@brakeley.de | www.brakeley.de

Friendly Relations
Manu Kai Freese-Wagner
Öffentlichkeitsarbeit, Fundraising & Social Media
Öffentlichkeitsarbeit: 
Pressearbeit von A-Z, Events, Kampagnen
(Online-)Fundraising: 
Mailings, Newsletter, Auswahl der Spendentools,  
Fördermittelrecherche
Social Media: 
Content-Strategie, Online-Events, Text
c/o Das Arbeitszimmer · Helene-Weber-Allee 17 · 
80637 München · Telefon: +49 (0)173 5122274
info@friendly-relations.de | www.friendly-relations.de
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www.teledialog.com

‚‚Unser Telefon-Job macht

die Welt ein Stück besser.‘‘

TeleDialog GmbH
Telefon-Fundraising: seit vielen Jahren ausschließ-
lich für Non-Profit-Organisationen in der telefoni-
schen Spenderbetreuung tätig.
Neuspendergewinnung – Interessenten werden zu 
langfristigen Spendern
Spender-Bedankung, Reaktivierung – Vom inaktiven 
zum aktiven Spender.
Upgrading, Datenkontrolle, Adressrecherche, Info- 
und Serviceline
Kirchenweg 41 · 83026 Rosenheim
Telefon:	 +49 (0)8031 80660
kundenbetreuung@teledialog.com
www.teledialog.com

base4IT AG
In langjähriger Zusammenarbeit mit Stiftungen und 
Spendenorganisationen entwickelt base4IT modula-
re, flexibel anpassbare Software-Lösungen zur Opti
mierung sämtlicher Stiftungsprozesse.
Leistungsspektrum (Auszug):

	▸ Kontaktverwaltung/CRM
	▸ Kampagnen
	▸ Spendenmanagement
	▸ Dokumentenverwaltung
	▸ Förderprojekte / operative Projekte
	▸ Rechnungswesen

Carl-von-Linde-Straße 10a · 85716 Unterschleißheim
Telefon:	 +49 (0)89 809093-0
info@base4it.com | www.stiftungssoftware.info

FundraisingBox
Powered by Wikando GmbH
Ihr verlässlicher Partner für Online-Fundraising-Lö
sungen. Wir bieten vier Dimensionen: Digital Fundrai-
sing, Payment Cloud, Relationship Management und 
Non-Profit-Consulting. Damit können Sie erfolgreich 
Online-Spenden sammeln, schnell und einfach Zah
lungen abwickeln sowie Spenden und Spender effi
zient verwalten. Kontaktieren Sie uns heute!
Schießgrabenstraße 32 · 86150 Augsburg
Telefon:	 +49 (0)821 907862-50
info@fundraisingbox.com | www.fundraisingbox.com

compact dialog GmbH
Jährlich vertrauen zahlreiche Non-Profit-Organisa
tionen im Bereich der telefonischen Mitgliederbetreu
ung und Öffentlichkeitsarbeit auf die Qualität unse-
res Unternehmens. Sichern auch Sie Ihren stetigen 
Zufluss finanzieller Mittel und Aktualisierung Ihrer 
Mitgliederdaten durch eine Zusammenarbeit mit uns.
Herzog-Georg-Straße 29 · 89415 Lauingen
Telefon:	 +49 (0)9072 95370
kontakt@compact-dialog.de
www.compact-dialog.de

deutschland plz 9

Fördermittel für 
Ihre gemeinnützigen 
Aktivitäten

- DEUTSCHLANDWEIT - 

Förderlotse T. Schmotz
Fördermittel für gemeinützige Organisationen
Wir unterstützen gemeinnützige Träger bei der Gewin
nung von Fördermitteln und im Fundraising. Wir bieten:

	▸ Förderberatung, Fördermittelrecherche
	▸ Projektkonzeption
	▸ Antragstellung
	▸ Qualitätssicherung
	▸ Förderdatenbank
	▸ Seminare und Workshops, fachliches Coaching
	▸ Strategieentwicklung
	▸ Aufbau von Fundraisingstrukturen
	▸ Outsourcing

Buchenstraße 3 · 91564 Neuendettelsau
Telefon:	 +49 (0)9874 322 311
Telefax:	 +49 (0)9874 322 312
beratung@foerder-lotse.de | www.foerder-lotse.de

Sebald Software
DaVinci® Spendenverwaltung

	▸ Adressmanagement: Spender, Mitglieder, Paten-
schaften, Sonstige

	▸ Adresspools
	▸ rechtssichere Spenden- und Finanzbuchhaltung
	▸ Quittungen, Dankbriefe, Serienbriefe
	▸ Zahlungen/Banken, MT940/CAMT.53
	▸ Datev-, Excel-, Fundraisingbox-, Standard

integrationen
	▸ Projekte, Sonderzwecke
	▸ Reporting
	▸ Versand, Druck, Post

Häfnerhof 1 · 96250 Ebensfeld
Telefon:	 +49 (0)9533 980200
info@sebald-software.com | www.davinci4social.de

www.mailalliance.net

Versenden Sie
Zuverlässig & Preiswert

& Deutschlandweit
Mailings – Broschüren
Spendenquittungen!

mail alliance – mailworXs GmbH
Deutschlands großes alternatives Zustellnetzwerk. 
Versand bundesweit zu individuellen Konditionen. Al-
les aus einer Hand. Von der Einlieferung, Sortierung, 
Verteilung über die Zustellung bis zum Redressmana
gement. Wir sind Ihr zuverlässiger Partner für den 
bundesweiten Versand Ihrer Mailings, Kataloge, Ma-
gazine und Tagespost.
Berner Straße 2 · 97084 Würzburg
Telefon:	 +49 (0)931 660574-224
info@mailalliance.net | www.mailalliance.net

schweiz
StiftungSchweiz.ch
Die Schweizer Stiftungsplattform
Suchen Sie Stiftungen in der Schweiz? Stiftung 
Schweiz.ch ist eine webbasierte Applikation, auf wel-
cher alle rund 13.000 Schweizer Stiftungen zu fin-
den sind. Die Plattform ist ein Instrument für alle 
Fundraiser, Gesuchsteller, Stifter, Stiftungsräte, An-
wälte, Notare, Treuhänder, Behörden und Forschen-
de. Verschiedene Leistungspakete sind verfügbar.
Rittergasse 35 · 4051 Basel
Telefon:	 +41 (0)61 2 78 93 83
kontakt@stiftungschweiz.ch | www.stiftungschweiz.ch

amender ag
amender möchte als Beratungsagentur Non-Profit-
Organisationen auf dem Weg in eine digitalisierte, 
agile Welt begleiten und bietet dazu u.a. folgende 
Dienstleistungen an:

	▸ Standortbestimmungen zu NPO-Softwarelösun-
gen, Prozessen, Arbeitsorganisation und Da-
tenschutz

	▸ Anforderungs- & Innovationsmanagement
	▸ Projektbegleitungen
	▸ Coaching

Zentralstrasse 22 · 5610 Wohlen
Telefon: +41 (0)79 5068380
info@amender.ch | https://www.amender.ch

RaiseNow AG
RaiseNow ist ein führender Anbieter von Online-Fund-
raising-Lösungen. Unser Fokus liegt auf „white label“ 
Online-Fundraising-Tools, die von Organisationen und 
Spender/innen einfach anzuwenden sind. Von Online-
Spenden über Payment-Prozesse hin zu Peer-to-Peer 
und Employee Giving – alles fügt sich in die beste-
hende Fundraising-Infrastruktur ein.
Hardturmstrasse 101 · 8005 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 5335620
zurich@raisenow.com | www.raisenow.com

FundCom AG
Die FundCom beim HB Zürich ist eine von Bernhard 
Bircher-Suits geführte Agentur. Wir machen Marke-
tingkommunikation, Medienarbeit und Fundraising 
mit Herzblut, off- und online.
Unsere Services:

	▸ Beratung
	▸ Blogs
	▸ Crowdfunding-Kampagnen
	▸ E-Mail-Marketing
	▸ Fundraising-Konzepte
	▸ Mailings 
	▸ Medienarbeit
	▸ Off- und Online-Werbung
	▸ Social Media
	▸ Text mit Nutzwert
	▸ Websites

Wir liefern Ihnen kreative Ideen und Inhalte mit Nutz-
wert. Buchen Sie jetzt ein erstes, kostenloses Bera-
tungsgespräch.
Neugasse 6 · 8005 Zürich
Telefon: +41 (0)44 2710202
info@fundcom.ch | www.fundcom.ch

Corris AG
Corris ist eine 1995 gegründete Agentur für nachhal
tiges Spendenmarketing. Von unseren Büros in Zü-
rich, Lausanne und Bellinzona aus organisieren und 
realisieren wir Fundraising-Kampagnen in der gan-
zen Schweiz – mit Hilfe modernster Tablet-Computer 
und 3D-Datenbrillen.
Non-Profit-Organisationen erhalten bei Corris alles 
aus einer Hand: Beratung, Standaktionen (Face2
Face), Haustür-Werbung (Door2Door), Datenverwal
tung, Callcenter und Lettershop.
Hardturmstrasse 261 · 8005 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 5638888
info@corris.com | www.corris.com

getunik AG
Digital-Agentur für Non-Profit Organisationen
Wir machen das Web und die Welt seit 1998 ein biss-
chen besser. Wir kreieren digitale Auftritte, die be-
geistern. Mittels digitaler Fundraising-Massnahmen 
steigern wir Ihren Erfolg.
Mit unserer langjährigen Erfahrung in den Bereichen 
User Journey, Content-Strategie, Informationsarchi
tektur sowie User Experience Design machen wir Ih-
ren digitalen Auftritt für die Besucher zum Erlebnis.
Technik entwickelt sich stetig weiter. Wir uns auch. 
Durch agiles Vorgehen ermöglichen wir Ihnen ein 
hohes Mass an Flexibilität.
Hardturmstrasse 101 · 8005 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 533 56 00
info@getunik.com | www.getunik.com

Pfändler Annoncen + Verlags AG
Schweizer Spenden Spiegel
Das Nachschlagewerk Schweizer Hilfswerke für Tes-
tamente, Legate und Spenden – seit 1996.
Postfach 255 · 8024 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 2426222
info@pfaendlerannoncen.ch
www.pfaendlerannoncen.ch

SoZmark Communication
Katja Prescher
Für den Erfolg Ihrer Kommunikation und Ihres Fund-
raisings im digitalen Zeitalter. Katja Prescher unter-
stützt Sie mit ganzheitlicher Beratung, Konzeption und 
Umsetzung. Sie verbindet intelligent die Vorteile der 
Online- und Offline-Welten mit Fokus auf:

	▸ User Journeys
	▸ Contentstrategie
	▸ Marketing-Automation
	▸ E-Mail-Marketing
	▸ Social Media
	▸ Text

Ottikerstrasse 55 · 8006 Zürich
Telefon:	 +41 (0)79 7848539
kontakt@sozmark.com | www.sozmark.com

ANT-Informatik AG
Gutes besser tun
Mit unseren Softwarelösungen, Dienstleistungen und 
unserer Beratung legen wir gemeinsam mit Non-Pro-
fit-Organisationen die technologischen und organisa-
torischen Grundlagen für erfolgreiches Fundraising.
Unser Angebot: 

	▸ Implementierung von Branchen- und  
Cloudlösungen

	▸ Serviceleistungen im Bereich des  
Datenmanagements 

	▸ Beratung
Hufgasse 17 · 8008 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 5522929
info@ant-informatik.ch | www.ant-informatik.ch

comconsult
Zuverlässiger Outsourcing-Partner für alle Daten-
bank-Dienstleistungen rund ums Fundraising.

	▸ Pflege Spenderbestand über ein EDÖB-zertifi-
ziertes Secure Hosting

	▸ tägliche Adressaktualisierung
	▸ Datenanalysen und Potenzialermittlung
	▸ wirksame Selektionen
	▸ Spendenerfassung und Verdankungen
	▸ transparente Abbildung Spenderverhalten

Kirchenweg 5 · 8008 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 4461040
info@com-consult.ch | www.com-consult.ch

asm Agentur für Sozial-Marketing
Professionelle Mittelbeschaffung für NPOs seit über 
35 Jahren. Von der Kreation bis zur Postaufgabe, von 
der Responseverarbeitung bis zur Adresspflege:

	▸ Strategische Fundraising-Planung
	▸ Mailing-Konzepte und Marketing-Mix
	▸ Spendergewinnung, -bindung und -upgrading
	▸ Spenderbefragungen
	▸ Major Donor Fundraising
	▸ Legatmarketing

Kirchenweg 5 · 8008 Zürich
Telefon:	 +41 (0)43 3883141
info@asm-cc.ch | www.asm-cc.ch
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Im Dienstleisterverzeichnis 
des Fundraising-Magazins 

finden Sie Rat und Tat 
für Ihre Projekte rund um 
die Themen Fundraising, 
Stiftungen & Sponsoring.

Ihr Unternehmen 
fehlt hier noch? 

Gleich eintragen unter:

fundraising-dienstleister.de

Arenae Consulting AG
Das modular aufgebaute Softwarepaket funtrade un-
terstützt alle Bereiche des kollektiven und individuel-
len Fundraisings, optional auch den Versandhandel. 
Es wird beim Kunden installiert oder als SaaS-Ange-
bot genutzt. funtrade wird in Zusammenarbeit mit 
den Kunden stetig weiterentwickelt, um neuen Be-
dürfnissen des Fundraisingmarkts gerecht zu werden.
Freiestrasse 18 · 8032 Zürich
Telefon:	 +41 (0)44 2477000
info@arenae.ch | www.arenae.ch

fundraiso.ch
by InternetTime GmbH
Fundraiso.ch bietet eine Suchplattform im Bereich 
Stiftungen, Fonds und Sponsoring. Die Datenbank 
fokussiert sich auf die Schweiz und Deutschland. Sie 
bietet somit eine grenzüberschreitende Datensamm-
lung im Bereich des institutionellen Fundraisings. 
Man kann selber in der Datenbank suchen oder Da-
tenauszüge kaufen.
Soodstrasse 52 · 8134 Adliswil
Telefon:	 +41 (0)43 3778975
anfrage@fundraiso.ch | www.fundraiso.ch

ZHAW School of Management and Law
Zentrum für Kulturmanagement
Das ZHAW Zentrum für Kulturmanagement bietet im 
Bereich des Fundraising Managements diverse be-
rufsbegleitende Weiterbildungsmöglichkeiten (Mas-
ter- und Diplomlehrgänge, sowie einzelne Zertifi-
katslehrgänge) mit Fokus auf Strategieentwicklung, 
Leadership und Philanthropie an und bereitet Sie so 
optimal auf Herausforderungen in der Branche vor.
Bahnhofplatz 12 · 8400 Winterthur
Telefon: +41 (0)58 9347979
info-weiterbildung.sml@zhaw.ch
www.zhaw.ch/zkm/fundraising

Voiss AG
Voiss (ehemals LesMecs) ist eine der führenden Face-
to-Face-Fundraising-Agenturen der Schweiz.
Die Kombination aus langjähriger Erfahrung und mo-
dernster Technologie ermöglicht es uns, qualitatives, 
digitales und authentisches Face to Face Fundrai
sing anzubieten.
Wir übernehmen sämtliche Leistungen, welche für 
die erfolgreiche Durchführung einer Infostand- oder 
Haustürkampagne erbracht werden müssen. Dazu 
gehören:

	▸ Mitgliederwerbung per LSV+ / DD
	▸ Lead Generation & Cross-Selling
	▸ Rekrutierung und Ausbildung der Dialoger*innen
	▸ Kampagnengestaltung und Beratung
	▸ Datenverwaltung
	▸ Lettershop

Kriesbachstrasse 30 · 8600 Dübendorf
Telefon:	 +41 (0)44 5442248
info@voiss.ch | www@voiss.ch

Falls Sie dringend Geld brauchen …

Zum Thema Mittel-Akquise fi nden Sie im 
Fundraising-Magazin alles, was Sie wissen müssen: 
Praxis-Erfahrungen, Projekte, erfolgreiche Ideen

und den Rat von Fachleuten für Stiftung, Verein, NGO 
und Verband. Sechsmal im Jahr druckfrisch auf Ihrem 
Schreibtisch oder in Ihrem E-Mail-Postfach. 

Jetzt reinlesen und bestellen:
www.fundraising-magazin.deFo
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Fachlektüre, die Spaß macht.

Walter Schmid Fundraising & Data AG
Wir erreichen Menschen und Ziele.
Wir sind eine Schweizer Fundraisingagentur, die sich 
auf Public Fundraising und Stiftungsfundraising spe-
zialisiert hat. Von der Neuspendergewinnung, -bin-
dung und -upgrading, alles aus einer Hand. Für vie-
le helfende Hände.
1.	 Fundraisinganalyse & Audit
2.	 Spenderadressen & Datenmanagement
3.	 Fundraisingberatung & Coaching
4.	 Production & Graphic
5.	 Stiftungsfundraising
Auenstrasse 10 · 8600 Dübendorf
Telefon:	 +41 (0)44 8026000
info@wsag.ch | www.wsag.ch

IBV Informatik AG
Die NPO/NGO Applikation iInfo bildet Ihre Geschäfts-
prozesse im Bereich Adressen, Dokumente, Fundrai-
sing, Handel, Marketing, Projekte, Spenden, Finan-
zen vollständig ab.
Mit auf Ihre Bedürfnisse abgestimmten Dienstleis-
tungen werden standardisierte Prozesse implemen-
tiert und individuelle Anforderungen definiert und 
umgesetzt.
Stallikerstrasse 1 · 8906 Bonstetten
Telefon:	 +41 (0)44 7459292
marketing@ibv.eu | www.ibv-solutions.com/de

Creativ Software AG
Die Creativ Software AG entwickelt Standard-Soft
warelösungen für alle Bereiche des Büroorgani
sations-Managements sowie Branchenlösungen 
für Non-Profit-Organisationen, Verbände, Gewerk
schaften, Parteien, Verlage, Beraterfirmen, Software
hersteller, usw.
OM (Organisation Management) ist eine umfassende 
Businesssoftware mit hoher Parametrisierbarkeit
Unterdorfstrasse 83 · 9443 Widnau
Telefon:	 +41 (0)71 7272170
info@creativ.ch | www.creativ.ch

SAZ Services AG
Sie suchen hier im Kleingedruckten nach einem erfah-
renen Fundraising-Partner, der Ihre Anforderungen 
groß schreibt? Dann schonen Sie jetzt Ihre Augen und 
rufen Sie uns an. Wir sind Ihr Ansprechpartner wenn 
es um erfolgreiche Fundraising-Kampagnen geht:

	▸ Neuspendergewinnung
	▸ Spendenmailing
	▸ Telefonische Spenderbetreuung (Lastschriften, 
Upgrades, Patenschaften, Bedankungen u. v. m.)

	▸ Online-Fundraising
	▸ Zielgruppen-Adressen
	▸ Adress-Services
	▸ Strategische Beratung, u. v. m.

SAZ, Fundraising das wirkt.
Davidstrasse 38 · 9001 St. Gallen
Telefon:	 +41 (0)71 2273500
info@saz.net | www.saz.com
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Vorbereitung ist alles!

Flut im Ahrtal, Afghanistan im Umbruch, 
Krieg in der Ukraine: In den letzten Mona-
ten häufen sich Naturkatastrophen, Krisen 
und Kriege. Hilfsorganisationen halten 
dafür professionelle Krisenpläne, Mate-
rial und gut geschulte Helferinnen und 
Helfer bereit. Auch wer im Fundraising 
arbeitet, kann mit der richtigen Vorberei-
tung schnell und effizient Erfolge erzielen.

Von BRITTA JANSSEN

Regelmäßige Analysen zeigen, dass die 
schnellsten Organisationen bei Kennzahlen 
wie Spendensumme, Spendenhöhe, Re-
sponse und ROI am besten abschneiden. 
Denn gerade die begehrten Menschen, die 
mehrere Organisationen als aktive Spen-
der unterstützen, können ihr verfügbares 
Spendenbudget nur einmal ausgeben. Aber 
auch für die Reaktivierung von Altspendern 
und die gezielte Gewinnung von Neuspen-
dern kann eine Krise eine Gelegenheit sein. 
Gute Teamarbeit ist dafür unerlässlich: 
Die Fundraising-Abteilung muss frühzei-
tig umfassend informiert werden, um mit 

aktuellstem Material einen Spendenauf-
ruf vorzubereiten. Budget- und inhaltliche 
Freigaben sollten bis in die Führungsspitze 
hinein höchste Priorität genießen. Der Not-
wendigkeit schneller Handlungsfähigkeit ist 
sich auch Michael Gotzen von action mede-

or bewusst: „Mailingplan, Themenauswahl, 
Bedankung, Vorproduktionen – jede Kata-
strophe wirkt sich auf die gesamte weitere 
Planung aus. Da ist es unerlässlich, kurze 
Entscheidungswege und mitdenkende, fle-
xible Dienstleister an seiner Seite zu haben.“

So gelingt Ihr Emergency-Mailing

Checkliste für Emergency-Fundraising
•	 Klären Sie Zuständigkeiten: Wer macht im Katastrophenfall was, wie sind die 

Beteiligten erreichbar?
•	 Denken Sie in Szenarien: In welchen Fällen rufen Sie ausschließlich online zu 

Spenden auf, ab wann schreiben Sie die Hausliste an, wann auch Fremdadressen? 
Welche Budgets stehen jeweils zur Verfügung?

•	 Erstellen Sie für jedes Fundraising-Instrument einen Ablaufplan, der Aufgaben und 
Meilensteine festhält.

•	 Bereiten Sie alles vor, was sich vorbereiten lässt: Hauslisten-Selektionen, 
Nixieliste, Fremdlisten-Auswahl. Produzieren Sie Briefpapier vor oder legen Sie 
wenigstens Layout-Vorlagen (Templates) an. Bereiten Sie eine Liste mit mög-
lichen Spendenbeispielen vor, legen Sie eine Auswahl von Symbolfotos und -vi-
deos zurecht, die Ihre Organisation im Einsatz zeigt. Knüpfen Sie Kontakte zu 
Nachrichtenagenturen, von denen Sie aktuelles Foto- und Videomaterial beziehen 
können.

•	 Besprechen Sie nach jeder Emergency-Situation Ihre Learnings, um Ihre Abläufe 
weiter zu verbessern. Beziehen Sie dabei unbedingt auch Ihre Dienstleister ein.
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Das Mailing hat dabei nach wie vor eine 
Schlüsselposition inne. Um trotz komplexer 
Produktionsprozesse handlungsfähig zu 
sein, gilt es, so viel wie möglich im Vorfeld 
zu organisieren. So erläutert beispielsweise 
Arne Peper vom Malteser Hilfsdienst: „Wir 
haben unsere Emergency-Abläufe stetig op-
timiert. So konnten wir bereits am Tag des 
Angriffs auf die Ukraine einen Textentwurf 
und Adressen für ein Mailing bereitstellen. 
Um den Rest kümmert sich unsere Agentur. 
Am vierten Werktag nach Kriegsbeginn 
wurde das Mailing postausgeliefert.“

Je nach Umfang der Katastrophe und 
nach Art der Hilfe durch die NGO kann es 
sinnvoll sein, über einen Reminder an die 
Hausliste nachzudenken. Aktuelle Berichte 
über die Lage und die bereits erfolgte Hilfe 
verbessern die Spenderbindung und führen 
zu wichtigen Folgespenden.

Besondere Aufmerksamkeit sollten Sie 
Ihren Erstspendern widmen, da die Bindung 

hier in der Regel gering ist. Bewährt haben 
sich Danke-Mailings, die in erster Linie 
einen Überblick über die geleistete Hilfe 
geben und erst in zweiter Linie zu einer 
Folgespende ermutigen. Auch im Spen
dermagazin sind diese Informationen gut 
aufgehoben.

Brücke zur Dauerspende

Nächste Station auf der Donor-Journey 
könnte ein Anruf sein, der Einzelspender zur 
Dauerspende einlädt. Wer nicht telefonisch 
erreicht wird oder noch nicht bereit für ei-
ne Dauerspende ist, erhält ein dezidiertes 
Zweitspenden-Mailing. Es baut Spendern ei-
ne Brücke von der Katastrophenhilfe zu den 
weiteren Aufgaben, Anliegen und Projekten 
Ihrer Organisation. Erst danach sollten Sie 
die neuen Mitglieder Ihrer Spendencom-
munity in Ihr reguläres Mailing-Programm 
integrieren.

Last but not least ein Tipp für alle, die auf 
dem sich immer schneller drehenden „Emer
gency-Karussell“ nicht mitfahren können 
oder wollen: Vielleicht gibt es Anlässe, die 
nur auf Ihre eigene Organisation zutreffen? 
Ein defektes Fahrzeug, eine abgebrannte 
Lagerhalle, ein finanzieller Engpass? Dann 
teilen Sie dies mit Ihren Spendenden! Sie 
werden Sie sicher gern unterstützen.�

Britta Janssen ist Grün-
derin und Kreativ-Ge-
schäftsführerin der 
Agentur fundango in 
Köln. Nach Einsätzen 
in Angola und Kolum-
bien ist die Regional
wissenschaftlerin 

Lateinamerika seit 1999 als Texterin und Berate-
rin im Fundraising tätig. Fundango unterstützt 
gemeinnützige Organisationen bei der Gewin-
nung, Bindung und im Upgrading von Spender-
innen und Spendern.

 www.fundango.de
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Fundraising basiert auf theoretischen  
Modellen und Prinzipien. Das sind Sätze  
wie „Friendraising before Fundraising“  
und „Spender sind Freunde fürs Leben“.  
Vieles von dem, wie Fundraising heut-
zutage umgesetzt wird, beruht auf 
dem Modell des Relationship Fundrai-
sing, das der britische Fundraising-Ex-
perte Ken Burnett entwickelt hat.

Von JAN UEKERMANN

Der Fokus liegt hier auf der Beziehung zur 
Person, also zur Spenderin und zum Spen-
der, statt auf dem Geld. Das Modell oder 
die Haltung der Donor Centricity  – des 
spenderzentrierten Ansatzes  – beschreibt 
die Fundraising-Expertin Penelope Burk in 
ihrem Buch „Donor Centered Fundraising“. 
Hierbei steht die Spenderin im Fokus, ihre 
Interessen, ihre Handlungen und Weiteres, 
was wir über sie wissen. Die Erlebnisse mit 
der Organisation werden für die Spenderin 
persönlicher, die Bindung stärker.

Doch was bedeutet es in der Praxis, Fund
raising spenderzentriert durchzuführen? 
Eine Gegenüberstellung von Sätzen und 
Aussagen bringt erste Unterschiede auf den 
Punkt (siehe Tabelle).

Das spenderzentrierte Herangehen kann 
für Organisationen einen echten Wandel im 
Denken und Handeln bedeuten. Der Schwer
punkt liegt nicht mehr darauf, Unterstützer 
als Geldgeber zu betrachten, sondern auf den 
Bedürfnissen der Spender und der Gestal
tung einzigartiger Erlebnisse, die ihre Bin
dung an die Sache der Organisation stärken.

Kostengünstiger

Spenderzentriertes Fundraising soll güns
tiger sein – so zumindest die These. Eine be-
stehende Spenderin zu halten sei einfacher, 
als eine neue Spenderin zu gewinnen. Das 
leuchtet ein  – auch wenn viele Organisa-

tionen hierzu kaum belastbare Aussagen 
treffen können und Vergleichsdaten zwi-
schen spenderzentriertem und nicht spen-
derzentriertem Fundraising kaum erhoben 
werden können. Der spenderzentrierte An-
satz ist daher auch eine Haltungsfrage, wie 
eine Organisation also die Beziehungen zu 
ihren Unterstützern und Stakeholdern füh-
ren möchte.

Personalisiertes Spendererlebnis

Unterschiedliche Spender haben unter
schiedliche Interessen und Affinitäten zu 
jeder Organisation. Daher ist es wichtig, die 
Spenderinnen auf eine Art und Weise mit 

Der spendende Mensch im Fokus
Donor Centricity ist vor allem eine Frage der Haltung

nicht spenderzentriert spenderzentriert
Wir retten Leben. Sie retten Leben.

Mit Ihrer Spende können wir die Forschung 
zu seltenen Krankheiten voranbringen. 

Sie können die Forschung zu seltenen 
Krankheiten voranbringen. 

Wir haben im vergangenen Jahr viel er-
reicht. 

Ohne Ihre Hilfe hätten wir im vergangenen 
Jahr nicht so viel erreicht. 

Unsere Projekte verändern das Leben von 
vielen Menschen. 

Ihre Spende trägt dazu bei, das Leben von 
vielen Menschen zu verändern. 

Wir müssen eine neue Werkstatt für die 
Klienten bauen. 

Sie können dazu beitragen, eine neue 
Werkstatt für die Klienten zu bauen. 

Unsere Forscher haben etwas Neues he-
rausgefunden. 

Sie haben geholfen, etwas Neues ans  
Tageslicht zu bringen. 

Wir müssen das erreichen. Bitte spenden Sie. Mit Ihrer Spende kann das erreicht werden. 

Wir haben Neuigkeiten, was das Thema X 
betrifft. 

Sie sind direkt mit Thema X betroffen,  
daher interessieren Sie unsere Neuigkeiten 
dazu bestimmt. 

Wir haben verschiedene Expertinnen und 
Experten zusammengebracht, um neue  
Lösungen für die Herausforderung Y zu  
erarbeiten. 

Sie haben mit Ihrer Spende dazu beigetra-
gen, dass verschiedene Expertinnen und 
Experten neue Lösungen für die Herausfor-
derung Y erarbeiten konnten. 

Unsere neuen Forschungsergebnisse wer-
den dazu beitragen, dass vielen Menschen 
geholfen werden kann. 

Sie haben geholfen, Erkenntnisse hervor-
zubringen, die das Leben von 3 000 Men-
schen verändern wird, die in Ihrer Stadt 
mit dem Thema betroffen sind. 
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dem eigenen Anliegen in Verbindung zu 
bringen, wie sie es wünschen. Anstatt sie 
einem Sammelsurium aus scheinbar zu-
sammenhangslosen Fundraising-Taktiken 
auszusetzen, erhalten sie ein durchdachtes 
personalisiertes Spendererlebnis, das die 
Zugehörigkeit und das Spendenaufkommen 
steigert. So ist beispielsweise die erste Spen-
de ein wichtiger Prädiktor für das spätere 
Verhalten – das unterstützte Programm, der 
Werbekanal, der zur Spendenmotivation ge-
nutzt wurde, der Kanal, über den die Spende 
getätigt wurde, die Jahreszeit und die Hö-
he der Spende. Ein allein auf diese Daten 
zugeschnittenes Onboarding-Erlebnis für 
Spender kann zu höheren Konversionsraten 
bei der zweiten Spende führen.

Es kann sich für Organisationen also loh-
nen, die langfristige Spendenbereitschaft 
der bestehenden Unterstützer zu erhöhen, 
indem ein spenderzentrierter Ansatz im 

Fundraising verfolgt wird. Wenn dies aller-
dings ernst genommen wird, gilt es, mehr 
als nur Aussagen und Sprache zu verändern. 

Die Spender kennenlernen

Eine Organisation möchte dann konsequent 
die Spender wirklich kennenlernen und die 
Beziehung zu ihnen vertiefen. In der Praxis 
bedeutet das ganz banal: Daten sammeln 
und diese zum Wohl der beiderseitigen Be-
ziehungsstärkung einsetzen. Doch genau 
das stellt Organisationen vor erhebliche He-
rausforderungen. Drängende Fragen beim 
Daten-Management sind: Wie können die 
Daten aus der Vielzahl von Datenquellen 
zusammengeführt und abgeglichen wer-
den? Welche Daten sollten wie in die Kom-
munikation einfließen? Und schnell kommt 
an diesem Punkt dann immer die Frage 
auf: Bringt es das denn überhaupt? Doch 

die spenderzentrierte Herangehensweise 
liegt erfolgreichem Großspenden-Fund
raising ebenso zugrunde wie Ansätzen des 
Key-Account-Managements. Die Beziehung 
eines Spenders mit einer Organisation wird 
durch den Fundraiser auf eine persönliche 
Ebene gebracht.

Stärkere Bindung

Durch diese stärkere Bindung steigt das 
Spendenengagement des Spenders. Durch 
den spenderzentrierten Ansatz sollte diese 
Herangehensweise in der Breite multipli-
ziert werden. Dabei kann nicht so indivi-
duell und maßgeschneidert wie im Groß-
spenden-Fundraising vorgegangen werden. 
Doch genau das sollte vielleicht eine Vision 
des spenderzentrierten Ansatzes sein.�
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Die Suchmaschine bringt’s?

Wer im Internet surft, der googelt. Für  
gemeinnützige Organisationen ist das  
die Chance, auf die eigenen Themen auf-
merksam zu machen und neue Spender  
zu gewinnen. Wie erfolgreich sie dabei  
in den letzten drei Jahren Google- 
Suchmaschinenanzeigen eingesetzt  
haben, zeigt eine neue Studie.

Von LUCAS GIESEN

Online-Fundraising ist heutzutage ein Muss. 
Gerade in der Suchmaschine Google herrscht 
unter verschiedenen Unternehmen und 
Organisationen rege Konkurrenz um die 
verschiedenen User. NGOs müssen sich 
auf dem Markt der Suchanzeigen beweisen, 

wenn sie genügend Spenden einnehmen 
möchten. Schon 2019 hat Marketing-Experte 
und Autor Dr. Erwin Lammenett im Auftrag 
der Fundraising-Agentur Grün alpha in der 
Studie „Markenführung von Hilfsorgani-
sationen in der Suchmaschine“ analysiert, 
wie NGOs die Möglichkeiten von Google 
Ads nutzen. Die Neuauflage beschreibt die 
Entwicklungen hinsichtlich Google Ads 
im Jahr 2022.

Geldgeschenk für NGOs

10 000 US-Dollar für gemeinnützige Organi-
sationen: Das Google-Ad-Grants-Programm 
ist eine hervorragende Möglichkeit für 
Non-Profits, sich einen Platz auf dem Google- 

Anzeigenmarkt zu sichern. Die Klickpreise 
sind meist niedrig, die Anzahl der Klicks da-
durch entsprechend groß. Richtig eingesetzt 
landen so viele Besucher auf den Websites 
und Landingpages der Organisationen. In 
der Regel haben sie dann auch ein spezi-
fisches Interesse an deren Themen. „Wir 
beobachten, dass Google Ads seit 2019 an 
Bedeutung im Fundraising zugenommen 
haben“, so Joachim Sina, Geschäftsführer der 
Fundraising-Agentur Grün alpha. „Wir se-
hen die Fortschritte, aber bei vielen Organi-
sationen gibt es auch noch viel ungenutztes 
Potenzial. Diese Entwicklung wollten wir in 
Zahlen festhalten.“

Für vergleichbare Daten bezieht sich die 
Studie auf dieselben Organisationen und 

Google Ad Grants sind weiterhin für NGOs eine relevante Größe
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  Nachlass-Telefonie
  Reaktivierung
  Dauerspendengewinnung
  Upgrading
  Leads
  Begrüßungs- und Dankesanrufe
  Servicegespräche
  Chat
  Beratung

Wir sprechen mit Erfahrung

die gleichen Kennzahlen wie im Jahr 2019. 
51  NGOs wurden untersucht, von denen 
inzwischen 44 Google Ad Grants nutzen.

Vergleichbare Daten der Erststudie

Schon hier zeigt sich ein Anstieg von sieben 
Prozent innerhalb der letzten drei Jahre: 
2019 nutzen 41  der untersuchten Organi-
sationen Google Ad Grants. „Außerdem 
haben wir wieder die Anzahl der Anzei-
gen-Keywords und der eingesetzten URLs 
herangezogen“, erklärt Sina. Verschiedene 
Parameter, die sich auf den Umgang mit 
dem eigenen Markennamen und die der 
Konkurrenz beziehen, runden die Studie ab. 

„Durch diese Vergleichbarkeit profitieren 
nicht nur unsere Kunden, sondern alle, die 
sich für Online-Fundraising interessieren“, 
beschreibt Autor Dr. Erwin Lammenett das 
Design der Studie. Dabei war von Beginn an 

das Ziel, die Studie kompakter zu gestalten 
als ihren Vorgänger. Zentrale Begriffe wur-
den diesmal ausgelagert und stehen als 
Blogbeiträge auf der Website zur Verfügung.

Trotz großer Fortschritte:  
Luft nach oben

Die Qualitätsrichtlinien von Google Ad 
Grants sind hoch und wurden im Vergleich 
zu 2019 noch verschärft. Die Studie zeigt 
genau auf, wie sich die gemeinnützigen 
Organisationen verbessert haben und gu-
te Arbeit im Bereich von Google-Anzeigen 
leisten. Allerdings besteht immer Optimie-
rungs-Potenzial: Viele Parameter deuten 
darauf hin, dass die Konkurrenz auf dem 
Anzeigenmarkt in Suchmaschinen immer 
weiter zunimmt. Das hat zur Folge, dass Or-
ganisationen in Zukunft noch mehr Einsatz 
und Know-how sowie finanzielle Mittel in 

ihr Online-Fundraising investieren müssen, 
wenn es sich auch in positiven Spenden-
zahlen niederschlagen soll.�

Die Studie gibt es unter  
www.gruenalpha.net/studie-2022-goo-
gle-ads-hilfsorganisationen zum Down-
load.

Lucas Giesen hat an 
der RWTH Aachen Po-
litik studiert. Als Pro-
jektassistent kennt er 
alle Aspekte moderner 
Fundraising- und Kom-
munikationsstrategien 
und unterstützt die Pro-

jektleiter bei ihren Aufgaben. Als Standortleiter 
des Grün alpha-Büros in München ist er für die 
süddeutschen Kunden stets vor Ort erreichbar.

 www.gruenalpha.net
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Den Purpose im Visier

Digitalisierung und neue Anforderungen  
an Organisationen als Arbeitgeber – die  
Arbeitswelt ist im Wandel. Besonders  
organisch gewachsene Organisationen 
stehen in einem Spannungsfeld zwischen  
traditioneller Gestaltung und der 
Anforderung erhöhter Flexibilität.

Von SHARON HUNZIKER

Viele NGOs bringen eine ausgeprägte Stär-
ke mit, wenn es um die Purpose-Frage geht. 
Eine NGO wird häufig mit einem klaren 
Purpose gegründet, an welchem sich die 
Organisation, zumindest initial, ausrichtet. 
Sinnhaftigkeit, Sinnstiftung und Zweckori-
entierung sind wichtige Antreiber für die 
tägliche Arbeit. Der Purpose ist der Motivator 
und die Orientierungshilfe, besonders auch 
in Zeiten von Veränderung und Unsicher-
heiten. Organisationen befinden sich in 
einem sich schnell verändernden Umfeld. 
Das VUCA-Konzept beschreibt diese Reali-
tät (siehe Infokasten).

Auf dieser Basis können Problemstellungen 
häufig nicht mehr auf herkömmliche Weise 
gelöst werden. Das bedingt ein Umdenken 

in Organisationen. NGOs benötigen ei-
ne ausgeprägte Form von Agilität und 
Flexibilität, Transparenz, eine klare Vision 
und eine große Portion Kreativität, um in der 
heutigen VUCA-Welt zu agieren. Agilität be-
deutet Lernfähigkeit, Anpassungsfähigkeit 
und eine Flexibilisierung der Organisation.

Es ist Zeit, umzudenken

Dazu braucht es alle Menschen in der Or-
ganisation und entsprechende Strategien. 
NGOs sind gefordert, sich mit Formen neu-
er Arbeitsweisen und Denkweisen ausein-
anderzusetzen und Offenheit gegenüber 
einem Wandel mitzubringen.

Erste Schritte sind wichtig

Es besteht kein einfach anwendbares Modell, 
das das Spannungsfeld von traditioneller 
Organisationsgestaltung und der Anforde-
rung erhöhter Agilität in kurzer Zeit auflöst. 
Aber es gibt Ansätze, in denen sich jede Or-
ganisation trainieren kann, um gemeinsam 
Schritte in Richtung Agilität zu gehen. Ein 
solcher Ansatz ist kollaborative Strategiear-

beit innerhalb der Organisation. Folgende, 
vereinfachte und wiederkehrende Schritte 
sind für die Bewältigung und gleichzeitig 
das Anstoßen von Veränderungen sinnvoll:
•	 Gemeinsames Auseinandersetzen mit 

dem Purpose und der Vision: Was ist der 
Auftrag der Organisation? Wie sieht die 
Organisation in drei bis fünf Jahren aus?

•	 Monatliches Sammeln von Spannungen 
im Team: Was beschäftigt uns? Was für 
Ideen stehen im Raum? Was für Themen 
werden von außen angestoßen? Was 
funktioniert nicht?

•	 Bearbeiten der Spannungen: Welche 
Spannungen können und müssen 
wir auflösen? Wie machen wir das? 
Welche Themen sind von strategischer 
Bedeutung?

•	 Vierteljährliche strategische Weiterent
wicklung: Welche strategischen Themen 
aus dem Spannungsspeicher sind im 
Hinblick auf die Vision und unter Aspekt 
des Purpose relevant? Was bedeutet das 
für die Gesamtstrategie?

Diese vereinfachten Schritte laden alle 
Mitarbeitenden ein, Veränderungen anzu-
stoßen, mitzutragen und mitzugestalten. 
Gleichzeitig kann auf Veränderungen 
schnell reagiert werden. Veränderungen 
forcieren die Entwicklung von Strategien 
zu ihrer Bewältigung, während erarbeitete 
Strategien Veränderungen wiederum prio-
risieren und ermöglichen.�

Veränderungen brauchen Strategien, Strategien bringen Veränderungen

Sharon Hunziker ist 
Coach und Projektleite-
rin der Schweizer Bera-
tungsagentur Amender. 
Diese begleitet NPOs 
und NGOs auf dem Weg 
zu anforderungsge-
rechten, agilen und in-

novativen Organisations- und Softwarelösungen. 
Sharon Hunziker unterstützt in diesem Rahmen 
Organisationen in Strategiefragen und Chan-
ge-Management-Themen.

 www.amender.ch

VUCA – Was bedeutet das?
V = Volatility (Unbeständigkeit)
Unbeständigkeit bedeutet, dass in unserem Umfeld mehr oder weniger gravierende 
Veränderungen unvorhersehbar auftreten können. Ursachen wie auch Wirkungen der 
Veränderungen sind schwer verständlich und schwer einzuordnen.
U = Uncertainty (Unsicherheit)
Unsicherheit heißt, dass es immer schwieriger wird, Ereignisse zu prognostizieren oder 
zu berechnen. Vergangene Erfahrungen wie auch getroffene Prognosen bilden keine 
sichere Grundlage, um die Zukunft zu planen.
C = Complexity (Komplexität)
Komplexität erschließt sich aus dem Umstand, dass Ursache und Wirkung nicht mehr 
analysiert werden können. Kausalität ist nicht absehbar.
A = Ambuigity (Mehrdeutigkeit)
Mehrdeutigkeit bezieht sich auf Situationen, Umstände oder Informationen, die keine 
eindeutige Bewertung zulassen.



Spendenreport 2021: fundraiso.ch ist 
der wichtigste Online-Suchpartner von 
Schweizer Hilfswerken

Bedeutung von Spenden- und Crowdfundingplattformen für Hilfswerke

fundraiso.ch ist Ihr Datenpartner 

in den Bereichen Stiftungen 

Schweiz & Liechtenstein, Schweizer 

Fördervereine und Sponsoren. Unsere 

Datenbank enthält auch international 

tätige Förderorganisationen im 

europäischen Ausland. Suchen Sie 

als Mitglied selbständig in unserer 

umfassenden Datenbank oder 

geben Sie uns eine Recherche nach 

Förderern in Auftrag!

fundraiso.ch by InternetTime GmbH, 
Soodstrasse 52, 8134 Adliswil, Tel. +41 43 377 89 75

 «Wir schätzen fundraiso.ch als 
professionellen Partner  
für die Stiftungsrecherche  
in der Schweiz und 
Liechtenstein.»
Felizitas Dunekamp,  

Geschäftsleiterin Dunekamp GmbH

Quelle: Zewo-Spendenreport 2021
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mai
Seminar: Netzwerkmanagement  
und Netzwerkkoordination  
professionalisieren� 
30. & 31.05., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

juni
Fundraisingtag Stuttgart 2022� 
01.06., Stuttgart / Filderstadt� 
�www.fundraisingtage.de

Fundraising für Hochschulen – Spenden, 
Sponsoring und Stiftungen in der Praxis� 
01. & 02.06., Bad Boll� 
�www.ev-akademie-boll.de

Institutional Money Kongress 2022� 
01. & 02.06., Wiesbaden� 
�www.institutional-money.com

Seminar: Buchführung und Rechnungs­
legung in gemeinnützigen Organisationen� 
02.06., Düsseldorf� 
�www.endriss.de

Seminar: Wirkungsmessung für Non-Pro­
fit Organisationen� 
02.06., Bern� 
�www.kampagnenforum.ch

Nah dran: Fachtagung des Bundespro­
gramms „Zusammenhalt durch Teilhabe“� 
02. & 03.06., Potsdam� 
�www.zusammenhalt-durch-teilhabe.de

NPO-Management im Spannungsfeld  
von Ethik – Fachlichkeit –  
Wirtschaftlichkeit� 
07.06., Wien� 
�www.wu.ac.at

Seminar: Gemeinnützigkeitsrecht – 
Grundlagenseminar� 
08.06., Hannover� 
�www.endriss.de

re:publica 2022� 
08.–10.06., Berlin� 
�re-publica.com

DHV-HRK-Fundraising-Kongress 2022� 
09.06., Bonn� 
�www.hochschulverband.de

Workshop: Funktionen & Dimensionen 
des Nonprofit Sektors� 
09.06., Wien� 
�www.wu.ac.at

Seminar: Präsidium / Vorstandsführung� 
10.06., Zürich� 
�www.vitaminb.ch

Workshop: Wirksam werden! –  
Kampagnen planen und umsetzen� 
10. & 11.06., Bremen� 
�www.mitarbeit.de

Intensiv-Lehrgang:  
Freiburger Management-Modell für NPO� 
12.–17.06., Sigriswil� 
�www.vmi.ch

Seminar: Erfolgreiche Korrespondenz  
mit Spenderinnen und Spendern –  
Mit gelungenen Texten ansprechen  
und binden� 
13.06., Wien� 
�www.npo-academy.com

Fachtag Kultur-Fundraising 2022� 
13.06., Berlin� 
�www.dfrv.de

Seminar: Kommunikation, Öffentlichkeits- 
und Medienarbeit für Verwaltungen und 
Vereine� 
14.06., Berlin und online� 
�www.kbw.de

Seminar: Ethik in der Freiwilligenarbeit� 
15. & 16.06., Olten� 
�www.fhnw.ch

Hamburger Stiftungstage� 
15.–21.06., Hamburg� 
�www.hamburger-stiftungen.de

Philanthropie am Morgen� 
16.06., Basel� 
�www.nposkillshare.ch

Seminar:  
Agiles Arbeiten mit Ehrenamtlichen� 
20. & 21.06., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Philanthropie am Morgen� 
21.06., Zürich� 
�www.nposkillshare.ch

Print and Digital Convention 2022� 
22. & 23.06., Düsseldorf� 
�www.printdigitalconvention.de

Intensiv-Seminar: Strategisches  
Fundraising Management 2022� 
22.–24.06., Wien� 
�www.fundraising.at

SwissFundraisingDay 2022� 
23.06., Bern� 
�swissfundraising.org

Seminar: Projektförderung für  
gemeinnützige Organisationen –  
Zuwendungen von Stiftungen und  
öffentlicher Hand� 
23. & 24.06., Berlin� 
�www.kbw.de

Seminar für Stiftungsräte� 
23.–25.06., Bern� 
�www.swissfoundations.ch

Seminar: Wie Sie Menschen und Spenden 
für Ihre guten Projekte gewinnen: Fund­
raising Grundlagen� 
24.06., Zürich� 
�www.kampagnenforum.ch

Netzwerk Bürgerbeteiligung – Netzwerk­
treffen 2022� 
24.06., Köln� 
�www.mitarbeit.de

Seminar: Präsidium / Vorstandsführung� 
24.06., Zürich� 
�www.vitaminb.ch

Seminar: Wie Sie Menschen und Spenden 
für Ihre guten Projekte gewinnen:  
Fundraising-Grundlagen� 
24.06., Zürich� 
�www.kampagnenforum.ch

Netzwerk Bürgerbeteiligung –  
Netzwerktreffen 2022� 
24.06., Köln� 
�www.mitarbeit.de

Seminar: Gemeinnützigkeitsrecht – 
Grundlagenseminar� 
27.06., Stuttgart� 
�www.endriss.de

26. acn Konferenz� 
27.–29.06., Leipzig� 
�www.alumni-clubs.net

Seminar: Die Stiftungsgeschäftsführung� 
28.06., Berlin� 
�www.bfs-service.de

Workshop: Moderation von Meetings in 
demokratischen Organisationsstrukturen� 
28.06., Wien� 
�www.wu.ac.at

Seminar:  
Schwierige Gespräche mit Freiwilligen� 
28.–30.06., Olten� 
�www.kampagnenforum.ch

Updatekurs Stiftungs- und  
Gemeinnützigkeitsrecht� 
29.06.–01.07., Berlin� 
�www.stiftungsakademie.de

Ausbildungsgang Strategisches  
Freiwilligenmanagement (Modul 2)� 
29.06.–01.07., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Seminar: Buchführung und Rechnungs­
legung in gemeinnützigen Organisationen� 
30.06., Frankfurt� 
�www.endriss.de

juli
Excellence in Compliance – Compliance 
bei Stiftungen und Vereinen� 
01.07., Zürich� 
�www.zhaw.ch

Vertiefungskurs  
Digitale Freiwilligengewinnung� 
04. & 05.07., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Münchner Stiftungsfrühling 2022� 
05.–10.07., München� 
�www.muenchnerstiftungsfruehling.de

Auf der Suche nach dem  
Ehrenamt von morgen� 
08. & 09.07., Loccum� 
�www.loccum.de

Kreativ-Workshop: Mit originellen  
Spendenaktionen zu mehr Einnahmen� 
11.07., München� 
�www.ibpro.de

Seminar:  
Vorstandsnachfolge erfolgreich meistern� 
14.07., München� 
�www.ibpro.de

Social Media –  
Chancen und Risiken im Marketing-Mix� 
28.07., Berlin und online� 
�www.kbw.de

august
Sommerakademie Stiftungsmanagement� 
15.–25.08., Schwanenwerder bei Berlin� 
�www.stiftungsakademie.de

Start Zertifikatslehrgang Wirkungs­
management in NPO� 
22.08., Basel� 
�ceps.unibas.ch

Engagementberatung (Modul 2)� 
22.–24.08., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

CAS Betriebswirtschaft und  
finanzielle Führung in NPO� 
23.08.–08.03., Zürich� 
�www.kampagnenforum.ch

Fair Friends 2022� 
26.–28.08., Dortmund� 
�www.fair-friends.de

september
Schweizer Stiftungssymposium 2022� 
01.09., Aarau� 
�www.swissfoundations.ch

Start CAS Kommunikation  
für Nonprofit-Organisationen� 
01.09., Olten� 
�www.fhnw.ch

Digitale Agenda 2030� 
01. & 02.09., Münster� 
�www.franz-hitze-haus.de

Sichern Sie 

sich einen der

letzten Plätze!

Start des fünften Jahrgangs: 
4. Oktober 2022

Fördermittelmanager/-in für gemeinnützige Organisationen (FLA)

· zwölf Monate berufsbegleitend

· 4 mal 3 Präsenztage 

· 11 E-Learningmodule im Umfang von 900 Minuten

· maximal 18 Teilnehmende

· qualifi ziertes Zertifi kat der Förderlotse Akademie (FLA)

· Leitung: Torsten Schmotz & Bernd Kreh

· Dozententeam mit den führenden Fachkräften 
  für Fördermittelgewinnung in Deutschland 

Für Mitarbeitende aus gemeinnützigen Organisationen und Berater/-innen für den Non-Profi t-Bereich mit Berufserfahrung, 
die sich für den Verantwortungsbereich Fördermittelakquise fundiert und praxisorientiert qualifi zieren möchten.

In Kooperation mit Ein Angebot von

Seminare und Tagungen im Überblick

Fachtag
Kultur Fundraising
am 13. Juni 2022 in Berlin

Sauer macht lustig
– FUNDRAISINGCHECK 2022

21. Fundraisingtagung
vom 28. bis 29. Juni 2022
www.kirche-fundraising.de

Weitere Info und Anmeldung:
www.ESV-Akademie.de/SuS2022

Jahrestagung 
Stift ung&Sponsoring
Tagungsleitung: 
Prof. Dr. Hans Fleisch

Berlin & online 
8. September 2022

Di. 5. bis So. 10. Juli 2022



77
+++ Bitte überzeugen Sie sich rechtzeitig auf der Website des Anbieters, ob die Veranstaltung in Präsenz oder digital durchgeführt wird +++

fundraising-kalender

Intensiv-Lehrgang: Unternehmerisches 
Management und Innovation in NPO� 
04.–09.09., Saanen� 
�www.vmi.ch

Management-Führungskräfteprogramm 
für Non-Profits� 
05.–09.09., Düsseldorf� 
�www.stiftungsakademie.de

NPO Finanzkonferenz 2022� 
07.09., Rotkreuz, Schweiz� 
�www.npofinanzforum.ch

Basiskurs Freiwilligenkoordination� 
07.–09.09., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Jahrestagung Stiftung&Sponsoring 2022� 
08.09., Berlin und online� 
�www.esv.info

Start DAS Fundraising Management� 
09.09., Winterthur� 
�www.zhaw.ch

Start CAS Fundraising Operations� 
09.09., Winterthur� 
�www.zhaw.ch

Woche des bürgerschaftlichen  
Engagements� 
09.–18.09., Berlin� 
�www.engagement-macht-stark.de

Ausbildungsgang Strategisches  
Freiwilligenmanagement (Modul 3)� 
12.–14.09., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Fundraisingtag München 2022� 
13.09., München� 
�www.fundraisingtage.de

Start: CAS Fundraising Leadership� 
16.09., Winterthur� 
�www.zhaw.ch

Seminar: Storytelling / Kommunikation� 
17.09., Zürich� 
�www.vitaminb.ch

Seminar: Praktischer Datenschutz und  
IT-Sicherheit für kleinere Organisationen� 
19.09., Köln� 
�www.bfs-service.de

Vertiefungskurs Freiwilligenkoordination� 
19. & 20.09., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

12. Kongress der Sozialwirtschaft� 
22. & 23.09., Magdeburg� 
�www.sozkon.de

CAS Freiwilligen-Management� 
22.09.–18.03., Olten� 
�www.kampagnenforum.ch

Major Donors: Finden, gewinnen, binden –  
Alles zum Grossgönner-Fundraising� 
23.09., Zürich� 
�www.kampagnenforum.ch

Kommunale Demokratie neu denken.  
Herausforderungen – Trends – Projekte� 
23.–25.09., Bonn� 
�www.mitarbeit.de

Deutscher Fundraising Kongress 2022� 
25.–27.09., Berlin� 
�www.fundraising-kongress.de

Modularer Lehrgang  
Stiftungsmanagement� 
26.09.–04.11., Berlin� 
�www.stiftungsakademie.de

Fortbildung „Stiftungsmanager*in (FA)“� 
26.09.–26.01., Berlin� 
�www.fundraisingakademie.de

Organisationen digital aufstellen� 
27. & 28.09., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Großspenden-Fundraising – Wie Sie Groß­
spendende für Ihre gute Sache gewinnen� 
28.09., München� 
�www.ibpro.de

Deutscher Stiftungstag� 
28.–30.09., Leipzig� 
�www.stiftungen.org

Workshop: Arbeit im Verein:  
Gemeinnützigkeit und Finanzierungs­
strategien (-perspektiven?)� 
30.09.–01.10., Erlangen� 
�www.mitarbeit.de

oktober
Seminar: Erfolgreiche Korrespondenz  
mit Spenderinnen und Spendern: Mit ge­
lungenen Texten ansprechen und binden� 
05.10., Berlin� 
�www.npo-academy.com

29. Österreichischer  
Fundraising Kongress 2022� 
10.–12.10., Wien� 
�www.fundraising.at

Basiskurs Freiwilligenkoordination 
(intensiv)� 
15. & 16.10., Berlin� 
�www.ehrenamt.de

Intensiv-Lehrgang:  
Strategische Führung in NPO� 
16.–21.10., Saanenmöser� 
�www.vmi.ch

Seminar: Strategisches Management und 
Management-Modelle in Non-Profit- 
Organisationen� 
18.10., Köln� 
�www.bfs-service.de

Seminar: Spendenrecht und Rechnungs­
legung für Fundraiser/Spendensammler� 
18.10., Köln� 
�www.bfs-service.de

28. NPO-Kongress� 
19. & 20.10., Wien� 
�www.controller-institut.at

Seminar: Stiftungsfundraising –  
wie geht das?� 
25.10., Zürich� 
�www.swissfundraising.org

WBK Basics Fundraising Management� 
27. & 28.10., Winterthur� 
�www.zhaw.ch

november
Seminar: Erfolgreich Sponsoren und 
Spender gewinnen und binden� 
02. & 03.11., Düsseldorf� 
�www.kbw.de

Workshop: Netzwerk Demokratie stärken: 
Demokratie-Initiativen ermutigen & fördern� 
04. & 05.11., Köln� 
�www.mitarbeit.de

Gut und lustvoll zusammenarbeiten� 
05.11., Zürich� 
�www.vitaminb.ch

Intensiv-Lehrgang: Organisation in NPO� 
06.–11.11., Schwarzsee� 
�www.vmi.ch

Seminar: Kinder- und Jugendmarketing 
für Veranstaltungen� 
07.11., Frankfurt� 
�www.kbw.de

Strategisches Fundraising: Von der Fundrai­
sing-Strategie zum Fundraising-Konzept� 
07.11., Berlin� 
�www.npo-academy.com

Intensiv-Lehrgang  
Strategisches Finanzmanagement in NPO� 
07.–11.11., Gunten� 
�www.ceps.unibas.ch

Zertifikatslehrgang:  
Fundraising in Vereinen und NPOs� 
07.–12.11., Berlin� 
�www.npo-academy.com

Sichern Sie 

sich einen der

letzten Plätze!

Start des fünften Jahrgangs: 
4. Oktober 2022

Fördermittelmanager/-in für gemeinnützige Organisationen (FLA)

· zwölf Monate berufsbegleitend

· 4 mal 3 Präsenztage 

· 11 E-Learningmodule im Umfang von 900 Minuten

· maximal 18 Teilnehmende

· qualifi ziertes Zertifi kat der Förderlotse Akademie (FLA)

· Leitung: Torsten Schmotz & Bernd Kreh

· Dozententeam mit den führenden Fachkräften 
  für Fördermittelgewinnung in Deutschland 

Für Mitarbeitende aus gemeinnützigen Organisationen und Berater/-innen für den Non-Profi t-Bereich mit Berufserfahrung, 
die sich für den Verantwortungsbereich Fördermittelakquise fundiert und praxisorientiert qualifi zieren möchten.

In Kooperation mit Ein Angebot von

25. – 27. SEPTEMBER 2022 
MOA BERLIN
www.fundraising-kongress.de

Berufsbegleitend 
Fundraising und 
Kommunikation 
für NPO studieren

www.fhnw.ch/weiterbildung

24. – 26. Nov. 2022

10.-12.
OKTOBER 2022

 

 EUROPAHAUS WIEN
 

29. ÖSTERREICHISCHER
FUNDRAISING
KONGRESS 
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Di. 5. bis So. 10. Juli 2022

www.muenchnerstiftungsfruehling.de
Fachtag, Workshops, Vorträge, Führungen, Konzerte u. v. m.

Unterstützt von:

Medienpartner: Veranstalter:HEIMATZEITUNGEN

merkur.de      tz.de

Wie lässt sich Kirche zukunftsgerecht 
gestalten, sodass sich jeder darin wie-
derfinden kann? Auch Kirchen befin-
den sich in ihrem gesellschaftlichen 
Selbstverständnis und ihren Funktio
nen in einem grundlegenden Wandel. 
Im Zuge dessen erscheint das Ehren-
amt für kirchliche Einrichtungen von 
steigender Bedeutung. Diesen Trend 
wird die Evangelische Akademie Loc-
cum im Juli in ihrer Konferenz auf-
greifen und sich auf die Suche nach 
dem Ehrenamt von morgen begeben.

„Auf der Suche nach dem Ehrenamt 
von morgen“ am 8. und 9. Juli in  
Rehburg-Loccum

 www.loccum.de

Ehrenamt

Auch für den Kultur-Bereich kann es nicht mehr heißen: Business as usual. Digitaler, 
agiler, nachhaltiger und diverser. Die (Selbst-)Forderungen von Kunst- und Kulturein-
richtungen sind komplexer denn je. Hier möchte der Deutsche Fundraising-Verband 
Raum für Diskussionen geben und lädt am 13. Juni zum Fachtag Kultur-Fundraising 
nach Berlin. Dabei wird Lasse Künzer von Greenpeace in einem eröffnenden Impuls 

„12 Themen für die nächste Dekade“ identifizieren.
Im Rahmen mehrerer Themen-Inseln können die Teilnehmer herausfinden, welche 

Erfahrungen im Bereich des Fundraisings für Kunst und Kultur bereits existieren und 
was sich auf deren Basis weiter entwickeln lässt.

Einen weiteren Programmhöhepunkt bildet der Impuls von Sophia Athié. Sie ist 
seit einiger Zeit für das ambitionierte Projekt „House of One“ tätig, das in Berlin einen 
gemeinsamen Ort für Christen, Juden und Moslems schaffen will. Mit ihrem Beitrag 

„House of One – Einblicke in die Kapitalkampagne Bauen für den Frieden / The Peace 
building campaign“ berichtet sie über die Fortschritte des Projekts.

Fachtag Kultur-Fundraising des Deutschen Fundraising-Verbandes am 13. Juni in Berlin
 wwww.dfrv.de

Megatrends
Fachtag Kultur-Fundraising in Berlin
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Masterprogramm Fundraising Management

Berufsbegleitende Weiterbildung mit 
flexibler Wahl der Zertifikatslehrgänge:
– Fundraising Operations
– Fundraising Strategies
– Fundraising Leadership

Auch für Teilnehmende aus Deutschland.

www.zhaw.ch/zkm/fundraising

Möchten Sie Ihre
Kompetenzen im
Fundraising vertiefen?

Infoveranstaltung: 
8. Juni 2022 in Zürich mit Live-Übertragung

Neues, angepasstes Konzept: Der Münchner Stiftungs-Frühling 
zieht in diesem Jahr erst im Juli in die Stadt. Trotzdem kommt er mit 
Schwung. Zur Eröffnung am 5. Juli im Alten Rathaus sollen Fragen 
diskutiert werden wie: „Wo stehen wir in München? Was braucht 
es in München?“ Die konkreten Themen werden unter anderem 
auch durch die Vorschläge bestimmt, die die Teilnehmerinnen und 
Teilnehmer im Zug ihrer Anmeldung anbringen. Hier wird auch ein 
Speed-Dating dabei helfen, zu erkennen, welche Bedarfe aktuell be-
stehen. An mehreren Thementischen werden dann die jeweiligen 
Themen in 30-minütigen Slots vertiefend diskutiert. Die hier entwi-
ckelten Impulse werden im Anschluss allen Teilnehmern vorgestellt.
Die folgenden Tage bringen dezentral Veranstaltungen für Fachpu-
blikum und die Öffentlichkeit.

5. Münchner Stiftungs-Frühling vom 5. bis 10. Juli
 wwww.muenchnerstiftungsfruehling.de

Wo stehen wir?
Der Münchner Stiftungs-Frühling  
lädt zur Beteiligung ein

DFRV-Kongress: Save the Date

Der Deutsche Fundraising-Kongress findet auch in diesem 

Jahr wieder in Berlin statt, konkret im Convention Center des 

MOA-Hotels. Im Kalender sollten sich alle Interessierten dafür 

den Zeitraum 25. bis 27. September vormerken. Das detaillierte 

Programm wird voraussichtlich Ende Juni veröffentlicht. Bis 

dahin gilt noch der Early-Bird-Tarif.

 wwww.fundraising-kongress.de

Fördermittel

Einen Weg durch die Fördermittellandschaft weist das Münch-

ner IBPro am 21. Juni in einem Online-Seminar. Fonds, Preise, 

Wettbewerbe und Sozial-Lotterien werden vorgestellt. Die Teil-

nehmer erfahren, welche Besonderheiten es jeweils zu beachten 

gilt, wenn eine NGO einen erfolgreichen Antrag stellen möchte.

 www.ibpro.de 

Spendenbrief

In einem dreiteiligen Online-Seminar der Evangelisch-Lutheri-

schen Kirche in Bayern werden am 22. und 23. Juni die nötigen 

Kenntnisse für das Verfassen eines erfolgreichen Spendenbriefs 

vermittelt. Text, Layout und Logistik: Auf alle drei Teilaspekte 

geht Fundraising-Referenten Reinhard Jungwirth ein. Um den 

Dank geht es am Ende natürlich auch noch.

 www.fundraising-bayern.de/veranstaltungskalender

Fortbildung „Fundraising Referent*in (FA)“

Die Fundraising-Akademie startet am 27. Juni ihre nächste Fort-

bildung „Fundraising-Referent*in (FA)“. In drei Veranstaltungs-

blöcken zu je vier Tagen (Juni, September, Oktober) können sich 

berufsbegleitend alle weiterbilden, die Fundraising nicht als 

ihre Haupttätigkeit ausüben. Die Studienleitung übernimmt 

Marlena Wiemer, Fundraiserin bei Campact.

 www.fundraisingakademie.de

Compliance bei Stiftungen und Vereinen

Am 1. Juli lädt die Zürcher Hochschule für Angewandte Wissen-

schaften zur Tagung „Excellence in Compliance: Compliance bei 

Stiftungen und Vereinen“ auf den Flughafen Zürich. Wie sieht 

ein optimal zusammengesetzter Stiftungsrat aus? Was bringt 

Diversität in der Organisation? Die Tagung beschäftigt sich mit 

diesen Fragen und dem Thema Korruption.

 www.zhaw.ch

Kurzgefasst …
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Haupt-Sponsoren: Medienpartner:

Co-Sponsoren:

Donnerstag, 23. Juni 2022, Kursaal Bern

Roundtables/ 
Workshops

  Wie vertrete ich das Fundraising wir-
kungsvoll gegenüber dem Vorstand? 
  Vererben oder spenden: neue Wege  
im Legate-Fundraising
  Bausteine einer erfolgreichen  
Fundraising-Strategie
  Der Facebook-Spendenbutton kommt 
(voraussichtlich) bald auch in der 
Schweiz – was heisst das fürs Digital 
Fundraising? 

  Capital Campaign: Best Practice  
(Fallbeispiel)
  Trends und Herausforderungen im  
Directmailing
  Peer-to-Peer-Plattformen:  
Möglichkeiten und Grenzen 
  La recherche de fonds auprès des  
fondations en temps de crise financière 

Key Note-Referate

   Die aktuelle Krise und ihre Auswirkungen 
auf NPO und Fundraising  
Referentin angefragt

  Eine neue NPO «from scratch» und rein digi-
tal: Die Story von «Buy Food with Plastic» 
Khalil Radi und Anna Herbst

Programm und Anmeldung unter www.swissfundraisingday.ch 

14. SwissFundraisingDay
Fundraising in einer Welt der Unsicherheit

Individuelle Mailings mit Programmatic Prin-
ting? Oder Marketingmaßnahmen für die ei-
gene Marke und das Projekt im Kontext einer 
Kampagne inszenieren? Dafür gibt es viel-
fältige Möglichkeiten. Deshalb kann es sich 
lohnen, für Juni einen Abstecher nach Düssel-
dorf einzuplanen. Dann findet in der dortigen 
Messe die Print and Digital Convention 2022 
statt. Rund um den Bereich Multichannel- 
und Dialogmarketing präsentieren rund 60 
Aussteller alle aktuellen Möglichkeiten des 
Printuniversums.

Print and Digital Convention 2022  
am 22. und 23. Juni in Düsseldorf

 www.printdigitalconvention.de

Mailings  
modern

Ende Juni ist die Universität Leipzig Austragungsort der diesjährigen acn-Kon-
ferenz. Wer für das Treffen der Alumni-Fundraiser bereits am Montag anreist, 
kann einen Stadtrundgang und am Abend ein Get-together zum Austausch 
und Kennenlernen nutzen. Ab Dienstag steht die Konferenz dann unter dem 
Motto „X-Change – Öffnung der Hochschulen durch Alumni-Netzwerke“. Ganz 
klar liegt der Fokus damit auf grundlegender Zusammenarbeit zu gegensei-
tiger Bereicherung.

Dabei sind auch Einsteiger willkommen, für die der Workshop „Grundlagen 
zu Fundraising an einer Hochschule“ angeboten wird. Weitere Workshop-The-
men sind unter anderen Career Service, internationale Alumni-Arbeit, Inkuba-
tor-Gründungsberatung und „The Art of Thanking“. Für Letzteres konnte Isabelle 
Penne, Relationship & Project Manager an der University of Leuven gewonnen 
werden. Ausreichend Möglichkeiten zur Vernetzung gibt es nicht nur in den 
Pausen. Der Dienstagabend bietet eine entspannte Veranstaltung mit Buffet.

26. acn-Konferenz vom 27. bis 29. Juni in Leipzig
 www.alumni-clubs.net

„X-Change“
26. acn-Konferenz in Leipzig
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Haupt-Sponsoren: Medienpartner:

Co-Sponsoren:

Donnerstag, 23. Juni 2022, Kursaal Bern

Roundtables/ 
Workshops

  Wie vertrete ich das Fundraising wir-
kungsvoll gegenüber dem Vorstand? 
  Vererben oder spenden: neue Wege  
im Legate-Fundraising
  Bausteine einer erfolgreichen  
Fundraising-Strategie
  Der Facebook-Spendenbutton kommt 
(voraussichtlich) bald auch in der 
Schweiz – was heisst das fürs Digital 
Fundraising? 

  Capital Campaign: Best Practice  
(Fallbeispiel)
  Trends und Herausforderungen im  
Directmailing
  Peer-to-Peer-Plattformen:  
Möglichkeiten und Grenzen 
  La recherche de fonds auprès des  
fondations en temps de crise financière 

Key Note-Referate

   Die aktuelle Krise und ihre Auswirkungen 
auf NPO und Fundraising  
Referentin angefragt

  Eine neue NPO «from scratch» und rein digi-
tal: Die Story von «Buy Food with Plastic» 
Khalil Radi und Anna Herbst

Programm und Anmeldung unter www.swissfundraisingday.ch 

14. SwissFundraisingDay
Fundraising in einer Welt der Unsicherheit

Kommunikation und Fundraising Management für Nonprofit-Organisationen (NPO)

Erfolgreiches Kommunizieren und Management der Ressourcenbeschaffung in NPO motiviert 
Mitarbeitende, überzeugt Geldgeber und sorgt für eine positive Medienpräsenz. Gewinnen Sie 
beruflichen Vorsprung mit unseren berufsbegleitenden Studiengängen in Kommunikation und 
Fundraising-Management für Fachpersonen von NPO und Verbänden!

Information und Anmeldung: marianne.bucca@fhnw.ch, Telefon +41 (0)62 9 57 22 26

www.fhnw.ch/de/weiterbildung/wirtschaft/das-kommunikation-und-fundraising-management-npo

Zusammenhalt
Das Thema gesellschaftlicher Zusammenhalt steht 
ganz groß auf den Fahnen der Hamburger Stiftungs-
tage im Juni. Wie können wir uns engagieren, um 
Armut zu verringern, gerechte Bildungschancen zu 
ermöglichen und die Demokratie zu stärken? Neben 
der Möglichkeit, die Projekte vieler Stiftungen der 
Stadt kennenzulernen, wird ein extra Programm für 
Kinder geboten. Wer es etwas ruhiger angehen lässt, 
kann sich bei einem Hörspaziergang entspannen, der 
durch die Innenstadt führt und an zehn Orten das 
Wirken von Stifterinnen und Stiftern entdecken lässt.

Hamburger Stiftungstage vom 15. bis 21. Juni
 www.hamburger-stiftungen.de

Demokratie vor Ort
Das Netzwerk Bürgerbeteiligung wird in diesem 
Jahr elf Jahre alt und blickt im Rahmen des näch-
sten Netzwerktreffens in Köln deshalb zurück auf 
bisher erfolgreich auf den Weg gebrachte Initia-
tiven. Wie wirkungsvoll ist Bürgerbeteiligung in 
der Praxis? Gleichzeitig möchten Workshops neue 
Konzepte kommunaler Beteiligungsmöglichkeiten 
entwickeln. Ein wichtiger Punkt wird dabei das 
Empowerment und die Partizipation von Kindern 
und Jugendlichen sein.

Netzwerktreffen Bürgerbeteiligung  
am 24. Juni in Köln

 www.netzwerk-buergerbeteiligung.de

„Welt der Unsicherheit“

Manche Dinge scheinen mittlerweile im Turbo-Gang abzulaufen. Auch im 
Fundraising gilt es, uptodate zu bleiben und sich an aktuellen Entwicklungen 
zu orientieren. Dafür, dass das nicht immer leicht ist, zeigt das Motto des dies-
jährigen SwissFundraisingDay Ende Juni in Bern Verständnis: „Fundraising 
in einer Welt der Unsicherheit“. Der Veranstalter Swissfundraising möchte 
unter dieser Prämisse Orientierung bieten und lockt mit Key Notes, Workshops, 
Roundtables und Best-Practice-Beispielen. Durch das Bemühen, Innovationen 
im Fundraising zu fördern, will die Veranstaltung erfolgversprechende Impulse 
für die tägliche Arbeit im Fundraising bieten. Der SwissFundraisingDay ver-
steht sich als wichtigste Schweizer Plattform für Networking und Austausch 
innerhalb der Fundraisingszene.

SwissFundraisingDay 2022 am 23. Juni im Kursaal Bern
 www.swissfundraisingday.ch
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Dran glauben
Wie krank ist der Pa-
tient? Gibt es noch 
Hoffnung? Die Erde 
ist in ernster Gefahr. 
Dass es ein „Weiter 
so!“ nicht mehr geben 
kann, ist bekannt. Ei
gentlich. Trotzdem 

steht nach wie vor der Mensch im Mittel-
punkt allen Interesses. Das muss ein Ende 
haben. Dafür plädieren der Journalist Franz 
Alt und Ernst Ulrich von Weizsäcker, ehema
liger Co-Präsident des Club of Rome, in 
ihrem Buch. Der „Ökohumanismus“, für den 
sie sich hier einsetzen, basiert auf jahre-
langen intensiven Auseinandersetzungen 
und persönlichen Erfahrungen beider mit 
den Herausforderungen eines ökologischen 
Bewusstseins und der Suche nach Lösungen, 
die ein Überleben möglich machen: für die 
Erde und die Menschheit gleichermaßen.

In diesem Sinn ist ein sehr persönliches 
Plädoyer entstanden, das die Leser mit-
nimmt auf einen Weg der Reflexionen, die 
nicht bloße Fakten in den Vordergrund 
stellen. Stattdessen zeigen sich im Prozess 
des Nachdenkens zwei Autoren, die auf-
geklärt und mit offenen Augen durch die 
Welt gehen und trotzdem nicht die Flinte 
ins Korn werfen wollen. Oder genau deshalb.

Franz Alt. Ernst Ulrich von Weizsäcker. Der Planet  
ist geplündert. Was wir jetzt tun müssen. Verlag  
Hirzel. 2022. 208  Seiten. ISBN: 978-3-77763-020-5.  
[D] 22,00 €, [A] 22,95 €, CHF 30,75.

Unermüdlich
Was bringen Streiks 
eigentlich wirklich, 
wenn sie sich gegen po
litische Missstände rich
ten? Geht das nur mit 
langem Atem und vie
len Beteiligten? Anders 
gefragt: Was macht ei

gentlich „Fridays for Future“ aus? Maurice 
Conrad verrät es in seinem Buch. Er ist von 
Anfang an mit dabei. Deshalb ist er auch 
in der Lage, zu erzählen, wie aus einem 
Hashtag ein globales Phänomen werden 
konnte. Und gleich im Vorwort räumt er 
mit der Erwartung auf, es handele sich um 
ein „Klima-Buch“. Vielleicht sollte man das 
von einem 22-Jährigen auch nicht erwarten, 
wenn er den Blick von innen heraus wählt. 
Er spricht von Motivation, Aktivismus und 
zeigt das Selbstverständnis wie Selbstbe
wusstsein „einer“ Generation, die sich weder 
die Butter vom Brot nehmen lässt noch ein-
fach nur mal eben so auf die Straße geht, 
weil es eben gerade angesagt sein könnte. 
Maurice Conrad schreddert das Bild vom 
Jutebeutelträger und ersetzt es durch das 
eines Menschen, der weder perfekt ist noch 
alles besser weiß.

Maurice Conrad. Wir streiken bis ihr handelt. Wie 
Fridays for Future der Politik Beine macht! Verlag 
Westend. 2022. 192 Seiten.  
ISBN: 978-3-86489-356-8. 
[D] 14,00 €, [A] 14,95 €, CHF 20,90.

Mit „Stil“?
Vegane Ernährung, 
Flugscham oder das 
Vermeiden von Plastik: 
Mittlerweile kommt es 
nicht mehr selten vor, 
dass umweltrelevante 
Entscheidungen mora-
lisch bewertet werden 

und wir von einem „Lebensstil“ sprechen. 
Dabei kann das gar keine Frage von hopp 
oder top sein. Deshalb setzt sich Anika Neu-
gart in ihrem Buch mit verschiedensten 
Ansätzen „modernen Lebens“ auseinander. 
Wohnen, Kleidung oder Mobilität, allen 
Aspekten geht sie auf den Grund und ver-
sucht dabei herauszufinden, was denn 
nun wirklich als nachhaltig und damit als 
erstrebenswert eingeordnet werden kann. 
Das macht sie aber nicht mit dem erhobenen 
Zeigefinger. Es geht ihr nicht um endgültige 
Entscheidungen. Vielmehr bringt sie ihre 
Stimme in die allgemeine Diskussion ein, 
um so etwas wie Struktur in die gefühlte Un-
übersichtlichkeit unserer Möglichkeiten zu 
bringen. Sie lässt die Moral also erfreulicher-
weise vor der Tür und gibt Denkanstöße. In-
teressant ist dabei auch, zu erfahren, woher 
die einzelnen Ansätze kommen und wie sie 
entstanden sind.

Anika Neugart. Simply Green. Von Achtsamkeit bis 
Zero Waste: Nachhaltige Lebensstile im Faktencheck. 
oekom Verlag. 2022. 304 Seiten.  
ISBN: 978-3-96238-330-5.  
[D] 24,00 €, [A] 24,95 €, CHF 33,55.
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Fachlektüre, die Spaß macht.

Ein Produkt aus der Edition

Jetzt versandkostenfrei bestellen:

shop.fundraising-magazin.de

oder im Buchhandel Ihres Vertrauens

Was Sie schon immer über 

Data-Driven-
Fundraising
wissen wollten …

„Das Buch ist weitgehend 
frei von Fach chinesisch und 
daher für Anfänger wie 
Fortgeschrittene gleicher-
maßen geeignet.“

„Jedem (zukünftigen) 
Fundraiser zu empfehlen“

„Eine gelungene Ver-
bindung von Empirie 
und Erfahrungswissen“

„Schon jetzt ein Standardwerk!“

Klimawandel
Leugnen ist zweck-
los. Inzwischen hat 
auch der Letzte be
griffen, dass der 
Klimawandel Reali-
tät ist. Und es stellt 
eben keine Lösung 
dar, den Kopf in den 

Sand zu stecken und fröhlich weiter mit 
dem Auto spazieren zu fahren. Was aber 
genau ist Klima? Natur und so? Mit Tieren 
und dann Wetter? Bernhard Lichtberger 
zeigt in seinem Buch, dass es um unse-
ren Lebensraum, unsere Lebensrealität 
geht und dass wir uns genau mitten-
drin befinden. Folglich geht es auch um 
gesellschaftliche Zusammenhänge und 
Einflüsse. Chemie, Physik und Biologie: 
Der Autor zeigt hier unter Verwendung 
vieler Tabellen und Grafiken die Grund-
lagen auf, die Klima und unsere Umwelt 
gestalten. Auf dieser Basis geht er den 
nächsten Schritt und erklärt, was genau 
der Mensch denn nun tut und damit den 
Klimawandel verursacht (hat). Das macht 
er nicht als Schwarzmalerei, sondern wid-
met einen großen Teil des Buches ganz 
expliziten Lösungskonzepten, die alle an 
der Realität geschult sind.

Das Buch ist sehr gut gegliedert und 
lässt sich dank detailliertestem Inhalts
verzeichnis plus Stichwortregister pro
blemlos als Nachschlagewerk nutzen. 
Der verwendete Sprachstil ist auffällig 
schlicht gehalten und damit einer brei-
ten Leserschaft zugängig. Natürlich kann 
man damit nicht gegen die Komplexität 
der Zusammenhänge vorgehen. Bernhard 
Lichtberger macht deshalb auch keinen 
Bogen um die nötigen Fachbegriffe. Aber 
man muss ja auch nicht immer alles ver-
stehen können. Hier lässt sich einiges nach 
dem eigenen Bedarf herauspicken. Und 
klüger ist man nachher definitiv.

Rico Stehfest

Bernhard Lichtberger. Unser Planet im Klima-
wandel. Ein Handbuch über physikalische und  
gesellschaftliche Zusammenhänge. oekom Verlag.  
2021. 470 Seiten. ISBN: 978-3-96238-302-2.  
[D] 32,00 €, [A] 32,90 €, CHF 44,75.

Kinderleicht
Mit einer Al
tersempfeh
lung ab acht 
Jahren kommt 
dieser Ratge
ber mit Tipps 

„für clevere 
Umweltkids“ daher. Ganz klar, Umwelt
schutz macht Spaß, weil er uns direkt mit 
unserem Umfeld und unserem eigenen 
Leben verbindet. Als Projekte werden 
die Ideen zum Vermeiden von Müll hier 
ganz übersichtlich aufgeführt. Und jede 
erfüllte Challenge kann man abhaken. So 
wird Erfolg sichtbar. Die Reihenfolge ist 
ganz egal. Bei manchem braucht es die 
Unterstützung von Erwachsenen. Und 
wer nicht genug kriegt, findet noch jede 
Menge Arbeitsblätter zum Download auf 
der Seite des Verlages.

Sophie Frys. Weniger Müll. 40 praktische Tipps 
und Tricks für clevere Umweltkids. Verlag 360 
Grad. 2022. 104 Seiten. ISBN: 978-3-96185-019-8.  
[D] 12,00 Euro, [A] 12,95 Euro, CHF 19,90.

Lebensraum
So komplex ein Wald 
auch ist, zuerst ist er 
eins: Lebensraum. 
Die darüber hinaus 
gehenden Funktio-
nen und Ansprüche, 
die der Mensch an 
den Wald stellt, be

trachtet der Autor aus der Nähe wie auch 
aus der Distanz, aber ohne irgendetwas 
zu beschönigen. Da wird nichts romanti
siert. Das bringt einen auf den ersten 
Blick etwas nüchternen Stil mit sich, 
aber genau darin liegt die Stärke dieses 
Buches. Ganz ohne Schwärmerei zeigt 
Josef H. Reichholf, wie wichtig Wald ist. 
Für alle. Viele (teils farbige) Abbildungen 
bringen Details aus der Nähe. Ein Buch, 
das Respekt vermittelt.

Josef H. Reichholf. Waldnatur. Ein bedrohter Le
bensraum für Tiere und Pflanzen. oekom Verlag.  
2022. 320 Seiten. ISBN: 978-3-96238-349-7.  
[D] 24,00 €, [A] 24,70 €, CHF 33,55.
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Vielfältig
Es hat sich zu einem Buzzword entwickelt: Di-
versity wird in allen (beruflichen) Bereichen 
gefordert. Inklusion und Integration und was 
nicht noch alles geleistet und gewährleistet 
werden soll. Amelie Funcke und Gabriele Brae-
mer erzählen deshalb eine Geschichte von 
Elefanten im Giraffenhaus. Und sie erklären, 
warum Maria Montessori bereitwillig nachts 

mit Leichen allein sein wollte. Diese und noch einige weitere amü-
sante Anekdoten sind als Übungsbeispiele für Workshops aufgeführt. 
Es geht den Autorinnen dabei um einen spielerischen Ansatz, sich 
mit jeweiligen tatsächlich vorhandenen (!) Konstellationen im 
beruflichen Umfeld auseinanderzusetzen. Bei allem Bemühen um 
Diversität muss sich nämlich niemand verbiegen. Es geht am Ende 
nicht darum, es jedem recht zu machen, sondern vielmehr Sensibili-
tät und ein wertschätzendes, konstruktives Miteinander zu ent-
wickeln. Dafür liefert das Buch jede Menge praktische Anregungen.

Amelie Funcke, Gabriele Braemer. Zusammen finden. Diversity – Methoden für 
Menschen in Gruppen und Teams, die Vielfalt erleben. Verlag managerSeminare.  
2022. 320 Seiten. ISBN: 978-3-95891-099-7. [D] 49,95 €, [A] 51,95 €, CHF 69,75.

„Globale Sozialhilfe“
„Was Hilfswerke und NGO heute tun, ist ehrlicher-
weise globale Sozialhilfe. Wir erledigen viele 
Staatsaufgaben in Bereichen wie Gesundheit, So-
ziales, Frauenarbeit, Unterstützung von Minder-
heiten. Denn wenn wir das nicht machen, wird 
es nicht gemacht“, so die kürzlich verlautbarten 
Einschätzungen Friedbert Ottachers. Er ist einer 
der beiden Autoren des kritischen Bandes über 

internationale Entwicklungszusammenarbeit. Gemeinsam mit Tho-
mas Vogel hat er bereits die 3. erweiterte und aktualisierte Auflage 
im Bereich „globale Hilfe“ vorgelegt, was zeigt, dass in der Debatte 
um Ansätze, Methoden und grundlegende Perspektiven noch immer 
nicht erreicht worden ist, was entscheidend ist: Augenhöhe. Die 
Autoren räumen mit veralteten (postkolonialen) Blickwinkeln auf 
und zeigen auch, was „Black Lives Matter“ hier bewirkt hat. Das stellt 
nicht nur das Konzept „Nord-Süd-Gefälle“ vom Kopf auf die Füße.

Friedbert Ottacher, Thomas Vogel. Entwicklungszusammenarbeit im Umbruch.  
Bilanz – Kritik – Perspektiven. Eine Einführung in die internationale Zusammen
arbeit. Verlag Brandes + Apsel. 2021. 211 Seiten. ISBN: 978-3-95558-111-4.  
[D] 19,90 €, [A] 20,95 €, CHF 24,95.

Auch als

Stiftungsrecht auf einen Blick

Das neue Stiftungsrecht
Synopsen der Gesetzestexte und Begründungen

Von Dr. Erich Theodor Barzen
2022, 346 Seiten, € 49,95. ISBN 978-3-503-20675-9 
eBook: € 45,90. ISBN 978-3-503-20676-6

Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG 
Genthiner Str. 30 G · 10785 Berlin  
Tel. (030) 25 00 85-265 · Fax (030) 25 00 85-275 
ESV@ESVmedien.de · www.ESV.info

Online informieren und bestellen:

  www.ESV.info/20675

Dieses Buch schafft Zeitgewinn. Ein Blick genügt, um 
Aufschluss über jeweils korrespondierende Normen zu 
erhalten: sowohl beim Abgleich von Alt nach Neu als auch 
von Neu nach Alt. Pflichtlektüre und Arbeitshilfe für 
alle, die sich mit dem neuen Stiftungsrecht befassen.
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Krise = Chance
Hand aufs Herz: Ha
ben Sie sich in den 
letzten Monaten 
häufiger und stärker 
nervös oder gehetzt 
gefühlt, als Sie es 
eigentlich von sich 
gewohnt sind? Von 

dem Narrativ, unsere Gesellschaft sei 
gespalten, können wir individuell halten, 
was wir wollen. So ganz ohne leichtes Zit-
tern ist aber niemand von uns durch die 
Zeit ungewöhnlicher Herausforderungen 
gegangen. Und diese Zeit ist nicht vorbei. 
Vielleicht haben wir noch nicht mal das 
Ärgste überstanden. Der Gedanke „Zu-
kunft“ war nie unklarer zu fassen. Dem 
setzt Jean-Pierre Wils einen Essay ent-
gegen, der vor allem mit einem glänzt: 
Ruhe, die wirkt, als stünde man im sprich-
wörtlichen Auge des Zyklons. „Für uns 
alle ist die Welt verwirrend, und wenn 
man es nüchtern betrachtet, besteht der 
Unterschied zwischen einem Gesunden 
und einem Kranken vor allem im Aus-
maß der Fähigkeit, das Verwirrende an 
der Oberfläche zu kaschieren. Darunter 
tobt das Chaos.“ Mit diesen Worten zitiert 
Wils den Autor Arno Geiger, der sich damit 
seine Gedanken über Alzheimer machte.

Was hat das mit Corona und einer ver-
wirrenden Zeit zu tun? Schalten Sie Ihr 
Smartphone ab, setzen Sie sich ganz in 
Ruhe mit diesem Essay in die Ecke und 
vertrauen Sie dem Autor. Wils nimmt 
den Leser an die Hand und zeigt auf eine 
Weise, wie es vielleicht nur Philosophen 
können, was uns als Gesellschaft aus-
macht. Erfreulicherweise verrät er auch, 
was wir tun können, um zukünftig die 
Nerven zu behalten. Mit dem „Riss“ im 
Titel provoziert er zwar, ist aber alles an-
dere als fatalistisch unterwegs.

Rico Stehfest

Jean-Pierre Wils. Der große Riss. Wie die Gesell
schaft auseinanderdriftet und was wir dagegen 
tun können. Verlag Hirzel. 2022. 272 Seiten.  
ISBN: 978-3-77762-918-6.  
[D] 24,00 €, [A] 24,95 €, CHF 33,55.

Gemeinsam
Das Konzept „Team“ 
wandelt sich, nicht 
zuletzt durch die 
Digitalisierung. Der 
Zwang zum Home
office hat die Entwick
lung beschleunigt. 
Agilität und Remote 

Work sind nur zwei Teile dessen, was heute 
mitgedacht werden sollte. Um erfolgreich in 
einem Team zusammenkommen zu können, 
gibt dieses Buch zehn Bausteine an die Hand, 
die inhaltsübergreifend mit dem Begriff 
der Soft Skills zusammengefasst werden 
könnten. Nichts davon ist Zauberwerk, nicht 
alles neu. Aber auf die Feinheiten kommt es 
eben an. Und die werden hier zeitgemäß 
und praxisrelevant dargestellt.

Berhard Muhler, Maike Reese, Ralph Weickel.  
Building Positive Teams. 10 Bausteine für eine  
wertschätzende Teamentwicklung. Verlag Schäffer 
Poeschel. 2022. 127 Seiten. ISBN: 978-3-79105-435-3.  
[D] 39,95 €, [A] 41,95 €, CHF 55,85.

„Großspenden 
können Großes

 bewirken.“

Das Standardwerk von 
Dr. Marita Haibach und
Jan Uekermann zum
Großspenden-Fundraising

Jetzt bestellen unter
shop.fundraiser-magazin.de
… oder im Buchhandel

NEUE
AKTUALISIERTE 

AUFLAGE

  Grundlagen

  Strategien

  Praktische Umsetzung

„Hervorragender 
Praxisbezug 

durch Beispiele und 
eigene Erfahrungen 

der Autoren“

Rechtens
Endlich hört der Fli
ckenteppich auf! So 
freuten sich viele Stif
tungen nach der Ent
scheidung, das Stif
tungsrecht zu entfö
deralisieren. Am 1. Juli 
2023 tritt das neue 

Stiftungsrecht in Kraft. Ab 1.  Januar 2026 
gibt es ein zentrales Stiftungsregister. Doch 
mit einer solch umfassenden Reform gehen 
auch Veränderungen in Details einher. Gut 
daher, einen Band zu haben, in dem altes 
und neues Recht gut strukturiert gegenüber
gestellt sind. Diesem Buch wird es gelingen, 
dem Rechtsanwender oder der -anwende
rin einen schnellen Überblick zu geben und 
Zeit zu sparen.

Erich Theodor Barzen. Das neue Stiftungsrecht.  
Synopsen der Gesetzestexte und Begründungen.  
Erich Schmidt Verlag. 2022. 346 Seiten.  
ISBN: 978-3-50320-675-9.  
[D] 49,95 €, [A] 51,40 €, CHF 69,85.

Auch als

Stiftungsrecht auf einen Blick

Das neue Stiftungsrecht
Synopsen der Gesetzestexte und Begründungen

Von Dr. Erich Theodor Barzen
2022, 346 Seiten, € 49,95. ISBN 978-3-503-20675-9 
eBook: € 45,90. ISBN 978-3-503-20676-6

Erich Schmidt Verlag GmbH & Co. KG 
Genthiner Str. 30 G · 10785 Berlin  
Tel. (030) 25 00 85-265 · Fax (030) 25 00 85-275 
ESV@ESVmedien.de · www.ESV.info

Online informieren und bestellen:

  www.ESV.info/20675

Dieses Buch schafft Zeitgewinn. Ein Blick genügt, um 
Aufschluss über jeweils korrespondierende Normen zu 
erhalten: sowohl beim Abgleich von Alt nach Neu als auch 
von Neu nach Alt. Pflichtlektüre und Arbeitshilfe für 
alle, die sich mit dem neuen Stiftungsrecht befassen.
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86 menschen

Hans Schöpflin ist Unternehmer und Stifter. Von Natur aus wissbegierig, weltoffen 
und risikofreudig, zog es ihn nach dem Studium in die USA. Dort wurde er Mitte der 
1970er-Jahre Manager und Unternehmer. Sein Mentor war der Einzelhandelsunter-
nehmer Sol Price, der wirtschaftlichen Erfolg stets mit sozialer Verantwortung verband. 
Die gelebte Erkenntnis, dass zum Nehmen auch das Geben gehört, war eine prägende 
Erfahrung für Hans Schöpflin. Doch sein Weg vom Unternehmer zum Stifter hatte sei-
nen eigentlichen Ursprung in einem persönlichen Schicksalsschlag. 1995 verstarb Hans 
Schöpflins Sohn an einer Überdosis Drogen. Hans Schöpflin intensivierte daraufhin 
sein philanthropisches Engagement und gründetet 1998 die Panta Rhea Foundation 
in den USA und 2001 die Schöpflin-Stiftung in Lörrach.

Beide Stiftungen verbinden unternehmerische Risikobereitschaft mit dem Einsatz für 
die jungen und kommenden Generationen. Die Schöpflin-Stiftung in Lörrach ist unter 
anderem mit einem Suchtpräventionszentrum, einem Kultur- und Veranstaltungsort 
und einer eigenen Grundschule operativ tätig. Überregional investiert sie „soziales 
Risikokapital“ in junge gemeinnützige Organisationen und ermöglicht zivilgesell-
schaftliche Experimente. Zentrale Anliegen sind die Unterstützung von kritischer 
Bewusstseinsbildung sowie die Stärkung einer offenen und vielfältigen Demokratie. 
Für seine philanthropischen Aktivitäten wurde Hans Schöpflin mit dem Deutschen 
Stifterpreis 2020 ausgezeichnet.�

 www.schoepflin-stiftung.de

1.	 Was wollten Sie als Kind werden?

Ich hatte nie eine andere Wahl, als Unternehmer 
(oder „Kaufmann“) zu werden. Es war in meiner 
Familie vorgesehen, dass ich in die Fußstapfen 
meines Großvaters trete.

2.	Was würden Sie als Unwort des Jahres 
vorschlagen?

Für 2022 ist es noch etwas früh, das zu sagen. 
Aber ich finde „Pushback“ (das Unwort des Jah-
res 2021) eine gute Wahl, aus genau dem Grund, 
den die Jury genannt hat: Dieses Wort ist ein 
Euphemismus für eine unmenschliche Praxis, 
die Menschen daran hindert, ihr Grundrecht 
auf Asyl wahrzunehmen, und Gewalt und Tod 
zur Folge haben kann.

3.	 Welches politische Projekt würden Sie 
gern beschleunigen?

Die Implementierung von Bürgerräten in 
Deutschland. Ich halte die ergebniswirksame 
Einbindung von Bürgerinnen und Bürgern in 
politische Fragen für wichtig, um Politikver-
drossenheit entgegenzuwirken, gesellschaft-
liche Gräben zu überwinden und um unsere 
parlamentarische Demokratie für zukünftige 
Herausforderungen zu stärken.

4.	Sie machen eine Zeitreise in das Jahr 
1990. Was würden Sie dort tun?

Die Vergangenheit interessiert mich nicht. Sie 
lässt sich nicht mehr verändern. Die Gegenwart 
zählt, denn mit unserem Handeln im Hier und 
Jetzt gestalten wir die Zukunft.

5.	 Wem würden Sie mit welcher Begrün-
dung einen Orden verleihen?

Greta Thunberg. Weil sie die Mächtigen zur Re-
chenschaft zieht und sie unermüdlich an ihre 
Verantwortung für die kommenden Generati-
onen erinnert.

Fragebogen: Hans Schöpflin wünscht 
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Damit Sie Gutes 
tun können, geben 
wir unser Bestes
Mit unserer Kommunikations- und Fundraising-
Software Enterbrain bieten wir seit fast 30 Jahren ein 
multifunktionales Tool zur Verwaltung von Mitgliedern 
und Spendern, das speziell auf Hilfsorganisationen, 
Verbände, Kammern und Vereine ausgerichtet ist.  
Unser erfahrenes Service-Team übernimmt mit großer 
Empathie und Leidenschaft auf Wunsch auch alle  
administrativen Aufgaben und bietet vielfältige  
Service-Dienstleistungen.

Ausgezeichnete Sicherheit 
Enterbrain ist als einziger der Branche 
ISO/IEC 27001 zertifiziert.

www.enterbrain.eu 

Die Software- und Servicespezialisten 
für Ihre Non-Profit-Organisation

6.	Sie treffen den reichsten Menschen der Welt im Auf-
zug. Was sagen Sie ihm?

„It is better to give with a warm hand than with a cold hand.“ 
Sitze nicht auf deinem Geld, sondern überlege, was du damit 
Gutes bewirken und selbst gestalten kannst. Diesen Rat hat 
mir mein Mentor Sol Price mit auf den Weg gegeben. Durch 
ihn habe ich gelernt, welche Kraft im Geben liegt.

 7.	Ergänzen Sie folgenden Satz: Was ich überhaupt 
nicht brauche …

… ist Luxus.

8.	 Was tun Sie, wenn Sie nichts zu tun haben?

Lesen. Lesen ist für mich das größte Vergnügen und ein Im-
pulsgeber, um mein Gehirn in Bewegung zu halten.

9.	 Worüber können Sie lachen?

Über mich selbst. Und über Menschen, die nicht über sich 
selbst lachen können.

10.	Wann reißt Ihr Geduldsfaden?

Wenn ich in die Mühlen sinnfreier Überbürokratisierung gerate.

11.	 Was war früher besser?

Die Menschen waren näher an der Natur.

12.	Wo hätten Sie gern Ihren Zweitwohnsitz?

Ich bin an vielen Orten zuhause. Aber ich muss nicht überall 
ein Haus besitzen.

13.	 Was sollte über Sie im Lexikon stehen?

Hans Schöpflin is „a wondering wanderer“.

14.	Zum Abschluss vervollständigen Sie bitte diese  
Aussage: Eine Spende ist für mich …

… ein sehr einfacher Weg, Gutes zu bewirken, von dem ich mir 
wünschen würde, dass ihn noch mehr Menschen in Deutsch-
land nutzen. Die Höhe der Spende ist nicht entscheidend. Das 
bewusste Handeln ist entscheidend.

sich Bürgerräte
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88 gewinnspiel

Bestimmt haben Sie das Magazin aufmerksam 
gelesen – dann sind die folgenden Fragen kein 
Problem für Sie. Oder Sie sind sowieso fit rund 
um das Thema Fundraising.

Unter allen richtigen Einsendungen verlosen wir 
diesmal das Buch „Über dem Orinoco scheint der 
Mond. Warum wir die Natur des Menschen neu 
begreifen müssen, um die Welt von morgen zu 
gestalten“ von Harald Lesch und Klaus Kamphau-
sen. Das Buch ist vor Kurzem im Penguin-Verlag 
erschienen. Die Autoren entwerfen ein Welt- und 

Menschenbild, das den Menschen wieder als Teil 
der natürlichen Zusammenhänge begreift und ihn 
als Wesen zeigt, das erst im Für- und Miteinander 
sein volles, zukunftsfähiges Potenzial entfaltet. Ein 
Welt- und Menschenbild, das sich von der Durch
rationalisierung und -ökonomisierung des Lebens 
verabschiedet und dem Staunen und Mitfühlen 
wieder mehr Platz einräumt. Denn alles hängt 
mit allem zusammen.
Und falls Sie das Buch schon haben, gewinnen 
Sie vielleicht an Erkenntnis – mitspielen lohnt 
sich also auf jeden Fall. Viel Spaß!

1 Amnesty International hat die Kam-
pagne „Don’t hide the War“ lanciert. 

Was zeigt dieses Bild?
S)	 einen Bienenschwarm
T)	 Mikroplastik unterm Mikroskop
U)	 einen Panzer

2 Der Klimawandel bedroht auch histo-
rische Parkanlagen. Welcher denk-

malgeschütztet Park ist hier zu sehen?
M)	Fürst-Pückler-Park Bad Muskau
N)	 Schlossgarten Plön
O)	 Barockgarten Großsedlitz

5 Menschen werden zunehmend on-
line auf Spenden-Projekte aufmerk

sam. Wenig hilfreich sind dabei jedoch …
F)	 Online-Werbeanzeigen
C)	Suchmaschinen
L)	 WhatsApp und Telegram

6 Ein beliebtes Buzzword, das aktuell 
in aller Munde ist: Donor Centricity. 

Was genau ist damit gemeint?
P)	 Die Spender werden zentral gesteuert
T)	 Wer spendet, steht im Mittelpunkt
K)	Spendende legen ihr Geld in die Mitte

Seite 10 Seite 24

Seite 59

3 Die Schweizer NGO MyBluePlanet 
hat unter anderem diesen blauen 

Container aufgestellt. Wofür?
Y)	 Information über Solarenergie
V)	 Selbst-Reperatur-Werkstatt
W)	 Tausch von Alltagsdingen

Seite 28

Seite 70

So geht’s: Die Buchstaben aus den Fragen 1 bis 6 ergeben das Lösungswort. Senden Sie dieses an gewinnen@fundraising-magazin.de! 
Vergessen Sie bitte die Postadresse nicht, damit Ihr Gewinn Sie auch erreicht! Diese Daten werden nur im Zusammenhang mit dem 
Gewinnspiel verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen, bei mehreren richtigen Einsendungen 
entscheidet das Los. Einsendeschluss ist der 30. Juni 2022. Viel Glück!

4 Seit Jahren erkundet die Umwelt
stiftung Michael Otto die Ressource 

Wasser. Wie heißt das Bildungsrogramm? 
D)	 Aquanauten
E)	 Aqua-Agenten
F)	 Aquarius-Matrosen

Seite 42

Wissen testen                         und gewinnen
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In Zusammenarbeit mit der

Ausgabe 4/2022 erscheint 
am 18. Juli 2022 

unter anderem mit diesen Themen
•	 Spenderbindung
•	„Leaders of Tomorrow“
•	 Soziale Projekte und  

unternehmerisches Handeln

… und natürlich mit den Themen, die Sie 
uns schicken an 
redaktion@fundraising-magazin.de

Anzeigen- und Redaktionsschluss für die 
Ausgabe 4/2022 ist der 23.05.2022.

Rein in die 

Komfortzone!
Machen Sie‘s Ihren Spender:innen gemütlich.

Brückenstraße 1-3 · 50667 Köln · Telefon 0221 / 677 845 - 90
www.fundango.de · kontakt@fundango.de
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Sympathisch wirkt, was uns vertraut ist. Ob Sie nun auf Limbic Types, Personas, Semiometrie oder Sinus-
Milieus setzen: Wir sprechen Ihre Zielgruppen passgenau an – von der Auswahl des Fundraisingkanals 
über Form- und Bildsprache bis hin zum Wording. Melden Sie sich und erfahren Sie, wie sich individuelle 
Spender:innenkommunikation kostengünstig und praxisnah umsetzen lässt!  

Branchen-Magazin für Sozialmarketing | Spenden | Vereine | Stiftungen

In meiner Vorbildfunktion als Redakteur des Fundraising-Magazins achte ich selbstver-
ständlich auf meine COc-Bilanz. Einmal pro Woche verzichte ich auf Fleisch (freitags nur 
Fritten), und das Auto nutze ich erst für Strecken ab 700 Meter. Für meinen Kurztrip auf 
die Kanaren (Nebensaison!) habe ich deshalb den klimafreundlichsten Flughafen der 
Welt gewählt … Jetzt machen Sie wohl Augen, so groß wie die Triebwerke einer Boeing 747, 
was? Am Berliner BER ist es nämlich so: Sie können dort zwar Flüge buchen, das garan-
tiert aber nicht, dass Sie auch nur einen Meter in die Luft gehen.

Denn das Flughafen-Personal geht beim Klimaschutz mit gutem Beispiel voran und 
arbeitet nur an ausgewählten Wochentagen, und das äußerst energiesparend. Eine nied-
rige Taktfrequenz bei der Abfertigung ergibt ja auch Sinn, um die Fluggäste zwischen 
den wenigen Starts und Landungen bestmöglich zu beschäftigen. Und wer langsamer 
arbeitet, braucht auch weniger Energie in Form klimaschädlich produzierter Lebensmittel. 

Am Tag meines Abflugs hatte sich das Bodenpersonal sogar zum Modell Fridays 
for Future entschlossen. Das kann man ruhig mal an einem Dienstag machen. 
#PersonalstreikfürsKlima … Hmm, vielleicht wollten die aber auch einfach nur mehr Geld? 
Zum Glück hatte ich sicherheitshalber mein Zelt dabei und konnte bei der Gelegenheit 
noch ein bisschen Campingurlaub in Sichtweite der Start- und Landebahn machen. 

Da sind mir dann sogar noch mehr Ideen gekommen für einen umweltfreundlichen 
Airport: zum Beispiel rückwärtsfahrende Rolltreppen, um die Fluggäste zu zusätz-
licher Bewegung zu animieren. Nebenbei könnte man so direkt Energie erzeugen. Oder 
Umkleidekabinen statt Bodyscanner. Das würde Strom sparen und niemand würde 
mehr dumme Sprüche machen. Auf der Website schreiben sie nämlich: „Bitte machen 
Sie während der Sicherheitskontrolle keine Witze über Waffen, Bomben, Drogen oder 
Ähnliches.“ Wer behauptet, diese komische Schachtel im Kulturbeutel enthalte gar keine 
Seife, sondern Plastiksprengstoff, muss die Rolltreppe dreimal zusätzlich in die entgegen-
gesetzte Richtung laufen.

Für kommendes Jahr plane ich übrigens schon die nächste Stufe des nachhaltigen 
Pauschaltourismus: eine vegane Kreuzfahrt. Für diese klimafreundliche Form der Erholung 
fliegen die Leute sogar aus Kanada, Argentinien und den USA bis nach Kiel, um sich dann 
von dort bei Walnussbratlingen aus Tapiokastärke und handgezogenem Sprossen-Salat 
über die Ostsee schippern zu lassen. Wenn die nachher alle am BER wieder abfliegen, ist 
das Klima für die kommenden drei Jahre gerettet.

Pauschaltourist  
Fabian F. Fröhlich 
rettet das Klima

Kaufen Sie mein Buch und unterstützen Sie  

damit den Feingeist der Redaktion!
(denn das F. in meinem Namen steht für … na eben!)

„Das Letzte – Kolumnen aus dem Fundraiser-Magazin“
für Leser/innen des Fundraising-Magazins NUR 10 EUR  
Taschenbuch, 100 Seiten, bestellen unter: 

 shop.fundraising-magazin.de
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www.adfinitas.de · info@adfinitas.de · Tel.: +49 (0)511 52 48 73 0 · Fax: +49 (0)511 52 48 73 20

Dieses Mal wollen wir nicht werben, sondern dazu anregen, aufeinander zuzugehen  

und zu fragen, wie es dem anderen geht. Wenn wir mit offenen Augen und Herzen 

unseren Alltag bestreiten, können wir die Welt ein kleines bisschen besser machen.  

Wir hoffen sehr, es geht Ihnen und Ihren Liebsten gut in diesen unruhigen Zeiten!  

Und wir wünschen uns Frieden – für die Ukraine und die Welt.


